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ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�ពេន់ះជួយអំ�ពេ��ំ�ង់ការិពេរិៀបឹច�សិាបឹន័់រិបឹស់អំ� 
ឱ្យយបាន់រិចួរាល់័�ំ�ង់ការិអន់�វត់តការិប្រត់ួត់�ិនិ់ត់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវមែផ្លូំ�សិទីិិម៉ន់�សស

 និ់ង់មែផ្លូំ�បឹរិសិិាន់(HREDD)។ ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�ពេន់ះបឹពេង់ាើត់ពេ�ើង់សប្រមាបឹ៖់

១. ១. អំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់ពេរាង់ចប្រ� និ់ង់អំ�ពេធុើើការិសពេប្រម៉ចចិត់តជាន់ខ់ុស់ 
២. ២. ប្របឹសិន់ពេបឹើអាចអន់�វត់តបាន់ អំ�ទីទីួល័ខ�សប្រត់ូវមែផ្លូំ�ចាបឹ ់

និ់ង់អន់�ពេ�ម៉ភា� ធុន់ធាន់ម៉ន់�សស និ់ង់/ឬប្របឹតិ់បឹត់តិការិ

ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�ពេន់ះពេផាត ត់ពេល័ើស�ណួ្ណរិថាពេត់ើ HREDD ��ជាអើអីើី និ់ង់ពេហត់�អើីពេហត់�អើី
អំ��ួរិអន់�វត់តវាពេ��ំ�ង់សិាបឹន័់រិបឹស់អំ�។ អំ��នឹ៏់ង់ពេ�ើញផ្លូង់មែដ្ឋរិន់�វទិីដ្ឋឋភា�ទី�ពេ�

 
នៃន់ឧបឹ�រិណ៍្ណ និ់ង់ធុន់ធាន់មែដ្ឋល័ជួយអំ�ពេ�ពេល័ើរិពេបឹៀបឹរិពេបឹៀបឹពេ�ះប្រសាយ HREDD ។

ម៉និ់មាន់ «វធីិុសាស្ដ្រសរម៉យួអាចពេ�ះប្រសាយបាន់ប្រ�បឹប់ឹញ្ហាា  » ពេ��ំ�ង់ការិអន់�វត់ត HREDD ពេនាំះពេទី។
 

គាា ន់ន់រិណាមំា�អ់ាចប្របាបឹអ់ំ�ឱ្យយចាស់�ីអើីមែដ្ឋល័ប្រត់ូវពេធុើើពេនាំះពេទី ពេប្រពាះមែត់សិាបឹន័់រិបឹស់អំ�មាន់ទីប្រម៉ង់ ់
ហានិ់ភ្នំយ័ខ�សៗគំា ពេហើយមាន់មែត់អំ�បឹ៉�ពេណាណ ះមែដ្ឋល័ដឹ្ឋង់ថាអើីមែដ្ឋល័ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវសប្រមាបឹអ់ាជីវ�ម៉ារិបឹស់ អំ�។ 

ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�ពេន់ះម៉និ់មែម៉ន់ជាបឹញីី្ជីពេផ្លូទ�ង់ផាទ ត់ម់៉យួជ�ហាន់ម៉តង់ម៉យួៗពេទី ពេប្រពាះ HREDD 
��ជាដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិមែដ្ឋល័បឹន់តពេ�ម៉�ខគាា ន់នៃ�ៃបឹញ្ជីចបឹ ់ឬមាន់ល័�ខណ្ណៈល័អឥត់ពេ�ច ះពេ�ើយ 
មែត់ច�ណ្ណ� ចពេន់ះម៉និ់មែម៉ន់ជាបឹញ្ហាា ពេ�ើយ។ ពេគាល័ពេ�ពេនាំះ��អំ�ប្រត់ូវបឹពេង់ាើត់វធីិុសាស្ដ្រសត

 
ពេ�ះប្រសាយ HREDD មែដ្ឋល័ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវ សប្រមាបឹអ់ំ� អាជីវ�ម៉ារិបឹស់អំ� និ់ង់អំ�មែដ្ឋល័ 

អាចរិង់ផ្លូល័ បឹះ៉ពាល់័ពេ�យសារិប្របឹតិ់បឹត់តិការិរិបឹស់អំ�។
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ផនតកទី I៖ ការស្វតងយល់់អ្នំពុីខ្លួួឹម្ពសារ

ផនតកទី II៖ រៀៀបចំំវិិធីីសាស្រ្តត� HREDD ផ្ទាាតល់់ខ្លួួ�នរបស់់អ្ននក

ឧបស់ម្ពព័នធ៖ ស់ទាតនុកតម្ព ឧបករណ៍/ធីនធាន និងឯកសារយោង

សតចំក�ីស់ននិដ្ឋតន៖ សារស់ំខាន់ៗ

តើ�ើអ្វីី�តើ�ជាការ ត្រួ�ួ�ពិិនិិ�យភាពិត្រួ�ឹមត្រួ�ូវផ្នែ�ែកសិិទ្ធិិិមនុិសិស និិងបរសិ្ថាា និ
តើ�ើការអ្វីនុិវ�ត HREDD �តល់់អ្វី�ាត្រួបតើ�ជនិអ៍្វីី�ខ្លះះ�ចំំតើ��អ្វីែក
ធា�ុសិែ�ល់នៃនិ HREDD
ផ្នែចំករផំ្នែល់កទ្ធិំនិួល់ខុ្លះសិត្រួ�ូវសិត្រួ�បម់នុិសិស និិងបរសិ្ថាា និជាមយួអ្វីែកបញ្ជាា ទ្ធិិញ

1.1
1.2
1.3
1.4

2.1
2.2
2.3
2.4

ផ្នែសិីងយល់់អ្វីំពិ�ស្ថាា បន័ិរបស់ិអ្វីែក
កំណ�រ់ក ចា�អ់ាទ្ធិិភាពិ និិងពិិនិិ�យតើមើល់ហានិិភ័យ័របស់ិអ្វីែកជាបនិដបន្ទាា ប់
តើ��ត្រួស្ថាយហានិិភ័យ័របស់ិអ្វីែក និិងបតើងើើ�ផ្នែ�និការអ្វីនុិវ�ត HREDD របស់ិអ្វីែក
ឆ្លុះះុ�បញំំ្ជាង និិងផ្នែកល់មអ

សិទ្ទាា នុិត្រួកម
ឧបករណ៍/ធនិធានិ
ទ្ធិត្រួមងគ់ំំរ�៖ ផ្នែ�និការអ្វីនុិវ�ត HREDD
ឯកស្ថារតើ�ង

កណំត់់ស់ម្គាាតល់់

 ពេសច�តី�ន់យល់័បឹមែន់ិម៉  ១

សទាំទ ន់�ប្រ�ម៉សទាំទ ន់�ប្រ�ម៉  

ឯ�សារិពេយាង់

ឧបឹសម៉ុន័់ 

១

ម្គាត់កិា



០១
ការស្វតងយល់់ 
អ្នំពុីខ្លួួឹម្ពសារ
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ពេ�ពេ�ល័ណាមែដ្ឋល័អំ�ពេ�ើញ
សញ្ហាា សួរិពេន់ះពេ�ជាបឹន់់ឹង់ពា�យ
ណាម៉យួ អំ�អាចរិ�ពេម៉ើល័
ន់ិយម៉ន់យ័ពេ��ំ�ង់សទាំទ ន់�ប្រ�ម៉ពេ�
ច�ង់បឹញ្ជីចបឹន់ៃន់ឯ�សារិពេន់ះ

សិទីិមិ៉ន់�សស ��ជាសិទីិនិ់ងិ់ពេសរិភីា�ជា
 ម៉�ល័�ឋ ន់មែដ្ឋល័ម៉ន់�សសប្រ�បឹរ់ិ�បឹមាន់

តា�ង់�ី��ពេណ្ណើ ត់ និ់ង់គាា ន់ការិពេរិ ើសពេអើង់
ឧទាំហរិណ៍្ណ សិទីិិរិស់រាន់មាន់ជីវតិ់
ឬពេសរិភីា�នៃន់ការិបឹពេញ្ជីចញម៉តិ់។ 
សិទីិិម៉ន់�សសប្រត់ូវបាន់ផ្លូារិភីាបឹយ៉់ាង់ 
ជតិ់សំិទិីពេ�នឹ់ង់បឹរិសិិាន់ ដ្ឋ�ចជាសិទីិិ

 
ទីទួីល័បាន់បឹរិសិិាន់សាអ ត់ ស�ខភា�
ល័អ និ់ង់មាន់និ់រិន់តរិភា�។ សិទីិកិារិង្ការិ 
ដ្ឋ�ចជាពេសរិភីា��ំ�ង់ការិបឹពេង់ាើត់
សមា�ម៉ ឬស�វត់ិិភា�ការិង្ការិនិ់ង់
ស�ខភា��ជ៏ាសិទីិិម៉ន់�សសផ្លូង់មែដ្ឋរិ។

មែផំ្លូ�ទីីម៉យួនៃន់ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�ពេន់ះ ពេផាត ត់ពេល័ើម៉�ល័�ឋ ន់ប្រ�ឹះនៃន់ការិប្រត់តួ់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វមែផំ្លូ�សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ (HREDD)។ 
អំ�នឹ់ង់បាន់ដឹ្ឋង់អ��ីអត់ិប្របឹពេយាជន់ន៍ៃន់ការិអន់�វត់ត HREDD ន់ិង់ថាពេត់ើធាត់�សំ�ល័ ណាខឺះមែដ្ឋល័អំ�ប្រត់ូវពេធុើើការិ�ិចារិណា។
អំ��ន៏់ងឹ់មែសើង់យល់័បឹមែនិ់ម៉អ��ីល័�ខខណ្ណឌ ចាបឹម់ែដ្ឋល័��ណ្ណត់ក់ារិរិ ��ងឹ់ទី�� ន់ងិ់ស�ពេណ្ណើ មែដ្ឋល័អំ�អាចនឹ់ង់បាន់ទីទួីល័�ីអំ�បឹញី្ហាទីញិ 
អន់តរិជាត់ិរិបឹស់អំ�។ បឹនាំទ បឹម់៉� អំ�អាចមែសើង់យល់័�ីពេគាល័��ន់ិត់នៃន់ទី�នួ់ល័ខ�សប្រតូ់វរិមួ៉ ន់ិង់ថាពេត់ើការិអន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញ
ប្របឹ�បឹពេ�យការិទីទីលួ័ខ�សប្រត់វូអាចបឹពេង់ាើន់និ់រិន់តរិភា�ជារិមួ៉ពេ��ំ�ង់មែខសចង្កាើ �ត់់នៃម៉វឺស័ិយកាត់ព់េដ្ឋរិសពេម៉ឺ��បឹ�ពា�់មែសែ�ពេជើង់ 
ន់ិង់ផ្លូលិ័ត់ផ្លូល័ពេធុើើដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិ (GFT) បាន់យ៉ាង់ដ្ឋ�ចពេម៉រច។

ការិប្រតួ់ត់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់ការិប្រតួ់ត់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វវ        មែផំ្លូ�សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ (HREDD) ��ជាធាត់�ស��ន់ ់
នៃន់ការិអន់�វត់តដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិអាជវី�ម៉ាប្របឹ�បឹពេ�យការិទីទួីល័ខ�សប្រតូ់វ ការិប្របឹ�ួត់ប្របឹមែជង់ 
ន់ិង់មាន់ភា�ធុន់។់ ការិអន់�វត់ត HREDD អាចជួយប្រ�ុម៉ហុ�ន់ឱ្យយពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា  
ហាន់ិភ្នំយ័មែផំ្លូ�សិទីិិម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់ ១ ពេ��ំ�ង់ ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិអាជីវ�ម៉ា ន់ិង់តាម៉ 
មែខសចង្កាើ �ត់់នៃមឺ៉មែខសចង្កាើ �ត់់នៃមឺ៉      រិបឹស់ខួឺន់បាន់កាន់ម់ែត់ល័អប្របឹពេសើរិ។ ចាបឹ ់សវន់�ម៉ា ន់ងិ់ការិរិ ��ឹង់ទី��

 
រិបឹស់អតិ់�ជិន់ឆឺ្លុះ�ះបឹញ្ហាច �ង់�ីសារិៈស��ន់ម់ែដ្ឋល័មាន់ការិពេ�ើន់ពេ�ើង់ ន់ងិ់មាន់ល័�ខណ្ណៈ
ជាស�ល័រិបឹស់ HREDD ។ ការិពេគារិ�សិទីិិម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់មែដ្ឋល័ជាមែផំ្លូ�ម៉យួ 
នៃន់អាជីវ�ម៉ារិបឹស់អំ� ម៉និ់មែម៉ន់ជាពេរិឿង់�ាីសប្រមាបឹអំ់�ពេ�ើយ បឹ៉�មែន់ត HREDD ពេសំើឱ្យយ 
អំ��ិត់��រិ ន់ងិ់ពេធុើើស�ម៉ាភា�ប្របឹ�បឹពេ�យយ�ទិីសាស្ដ្រសតពេ�យពេផាត ត់ពេល័ើពេគាល័��ន់តិ់រិបឹស់
មាច ស់សិទីិិ ២។ ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�ពេន់ះអាចជួយអំ��ំ�ង់��ប់ឹញ្ជីច� ល័ការិឆ្លុះឺ�ះបឹញ្ហាច �ង់
HREDD ពេ��ំ�ង់ការិង្ការិមែដ្ឋល័មាន់ប្រសាបឹរ់ិបឹស់អំ� អ��ីហាន់ភិ្នំយ័ ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់
អន់�ពេ�ម៉ភា�សង់គម៉ ទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់វូសង់គម៉រិបឹស់ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ (CSR) និ់ង់ពេប្រចើន់ពេទីៀត់។

១

២

០១ ការស្វតងយល់់
អ្នំពុីខ្លួួឹម្ពសារ

តើើអ្ន្វីទៅជាការត្រួត�ត់ពុិនិត់តយភាពុត្រួតឹម្ពត្រួត�វិ

ផនតកស់ិទធិម្ពនុស់តស និងបរិសាាតន

១.១

មាច ស់សិទីិិ��ជាអំ�មែដ្ឋល័សិទីិិរិបឹស់
��ួពេ�អាចរិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់
ពេ�យស�ម៉ាភា�អាជវី�ម៉ា។
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ហានិភ័័យស់ិទធិម្ពនុស់តស និង បរិសាាតន

ល័ទិីភា�មែដ្ឋល័បឹញ្ហាា អាប្រ��អ់ាចពេ�ើត់ពេ�ើង់

ផល់បះះពាល់់អ្នវិិជ្ជជម្គានទៅលើើម្ពនុស់តស
និងបរិសាាតន

បឹញ្ហាា អាប្រ��ប់ាន់ពេ�ើត់ពេ�ើង់ពេហើយ ឬ����ង់ពេ�ើត់ពេ�ើង់

មែផ្លូំ�ធុន់ធាន់ម៉ន់�សសម៉និ់បាន់�ិន់ិត់យអាយ�បឹ��គលិ័��ាី មាន់��មារិពេធុើើការិពេ��ំ�ង់ពេរាង់ចប្រ�

ម៉និ់មាន់ខយល់័ពេចញច�ល័សម៉ប្រសបឹពេ�ជាន់ផ់្លូលិ័ត់�ម៉ា ស�ខភា��ម៉ា�រិនិ់ពេយាជិត់រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័�ី
��ណ្ណភា�ខយល់័មែដ្ឋល័ម៉និ់ល័អ ន់ិង់សមុាធុ�ពេ�រ

ពេរាង់ចប្រ�ពេប្របឹើអំ�ពេ�៉ការិបឹន់តអំ�ពេ�៉ការិបឹន់ត   និ់ង់�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់តាម៉�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់តាម៉ផ្លូទះផ្លូទះ  
ពេ�យម៉និ់មាន់ការិប្រត់ួត់�ិន់ិត់យអើីពេ�ើយ

�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជិត់ពេ�៉ការិបឹន់តម៉និ់ទីទីួល័បាន់ប្របា�់
ឈ្នួំួល័ អបឹែបឹរិមា ឬអតិ់ប្របឹពេយាជន់គ៍ា�ពារិសង់គម៉ពេ�ើយ

ម៉និ់មាន់បឹពេចច�ពេទីសសប្រមាបឹក់ារិប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័ ស�ណ្ណល់័ប្រត់ូវបាន់ដ្ឋ�ត់ ឬពេបាះពេចាល័ពេ�យម៉និ់មាន់
ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់មែដ្ឋល័បឹង់ាឱ្យយមាន់ការិបឹ���ល័មែដ្ឋល័
បឹះ៉ពាល់័ដ្ឋល់័សហ�ម៉ន់៍

ម៉និ់មាន់យន់តការិបឹណ្ណរឹ ង់យន់តការិបឹណ្ណរឹ ង់    មែដ្ឋល័មាន់ប្របឹសិទីិភា� វវិាទីការិង្ការិម៉និ់ទីទីួល័បាន់ការិពេ�ះប្រសាយពេទី
ពេហើយមាន់ការិត់វ៉ាពេ�ើត់ពេ�ើង់

ហាន់ិភ្នំយ័សិទីិិម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់មាន់ពេ��ំ�ង់ប្រ�បឹដ់្ឋ�ណា�ក់ាល័ទាំ�ង់អស់ពេ��ំ�ង់
 វស័ិយGFT។ អំ� បឹ��គលិ័�រិបឹស់អំ� ៣ សហ�ម៉ន់ ៍ន់ងិ់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ ់អាចប្របឹឈ្នួម៉ម៉�ខន់ងឹ់ 

ហាន់ភិ្នំយ័ពេផ្លូសង់ៗគំា។ ហានិ់ភ្នំយ័ទាំ�ង់ពេន់ះអាចពា��់និ័់នឹ់ង់បឹញ្ហាា ស�ខភា� ន់ងិ់ស�វតិិ់ភា� 
ការិង្ការិ (OSH) ពេម៉ាង់ពេធុើើការិឬការិប្រ�បឹប់្រ�ង់កា�ស�ណ្ណល់័ ន់ងិ់បឹញ្ហាា ពេផ្លូសង់ៗពេទីៀត់ (ស�ម៉
ពេម៉ើល័បឹមែនិ់ម៉ពេ��ំ�ង់មែផំ្លូ�ទីី II ជ����ទីី ២)។ HREDD អាចជួយអំ�ឱ្យយយល់័ ន់ិង់
ពេ�ះប្រសាយហាន់ភិ្នំយ័ ន់ងិ់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់ទាំ�ង់ពេន់ះ ពេដ្ឋើម៉ែបីឹពេញ្ជីច �សការិខ�ច�ត់
ដ្ឋល់័ម៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ មែ�ម៉ទាំ�ង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ច�ពេពាះអាជវី�ម៉ារិបឹស់អំ�ផ្លូង់មែដ្ឋរិ។ 
ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិពេន់ះ��ជាការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ហានិ់ភ្នំយ័ ន់ិង់ប្របឹ�និ័់�ណ្ណពេន់យយភា�ប្របឹ�និ័់�ណ្ណពេន់យយភា�    មែដ្ឋល័
����ង់អន់�វត់ត។ ពេដ្ឋើម៉ែធីានាំឱ្យយមាន់ប្របឹសិទិីភា� HREDD ប្រតូ់វ��ប់ឹញ្ជីច� ល័ជាមែផំ្លូ�ម៉យួ

 
នៃន់យ�ទីិសាស្ដ្រសតអាជីវ�ម៉ា។

HREDD ត់ប្រមូ៉វឱ្យយអំ�អន់�វត់តពេល័ើស�កីារិប្រ�បឹប់្រ�ង់ហានិ់ភ្នំយ័៖ �ចិចការិពេន់ះ�ព៏ា��់និ័់
ន់ងឹ់ការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូច�ពេពាះផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់ជា�ម់ែសតង់ផ្លូង់មែដ្ឋរិ។ �ង់ពេប្រកាម៉ពេន់ះ
��ជាឧទាំហរិណ៍្ណម៉យួច�នួ់ន់ អ��ីភា�ខ�សគំារិវាង់ហានិ់ភ្នំយ័ ន់ងិ់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់៖

៣
ពេ��ំ�ង់ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�ពេន់ះ ពេយើង់
ពេប្របឹើពា�យនិ់ពេយាជិត់��ស�ពេ�ពេ�
ពេល័ើបឹ��គល័មែដ្ឋល័បឹ�ពេ�ញកាត់�ើ�ិចច
(ពេប្រ�ពេម៉ាង់ ឬពេ�ញពេម៉ាង់) មែដ្ឋល័
ទាំ�ទ់ីង់នឹ់ង់អាជីវ�ម៉ា ឬភារិ�ិចច
ពេសា�ន់ �ដ៏្ឋ�ចជា�ម៉ា�រិមែដ្ឋល័
ពេធុើើ�ល័�ម៉ាពេ�យនៃដ្ឋផ្លូង់មែដ្ឋរិ។
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ជាម៉�ល័�ឋ ន់ HREDD មាន់ន់យ័ថា សាគ ល់័ �សិីាបឹន័់រិបឹស់អំ� ហានិ់ភ្នំយ័ ន់ងិ់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ រិបឹស់សិាបឹន័់ បឹង្កាា ញ អ��ី�ិចចការិ 
មែដ្ឋល័អំ�អន់�វត់តពេដ្ឋើម៉ែពីេ�ះប្រសាយហាន់ភិ្នំយ័ ន់ងិ់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ទាំ�ង់ពេន់ះ �ដ៏្ឋ�ចជាបឹង្កាា ញ�អីើមីែដ្ឋល័ជាបឹញ្ហាា ប្របឹឈ្នួម៉រិបឹស់អំ�

 
ន់ងិ់ សិ�ា �កីារិអន់�វត់ត ន់ងិ់ភា�ពីា��់និ័់ភា�ពីា��់និ័់   រិបឹស់អំ� ពេ�យពេប្របឹើម៉តិ់មែ�ល័ម៉អរិបឹស់��ួពេ�ពេដ្ឋើម៉ែមីែ�ល័ម៉អដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិប្រ�បឹប់្រ�ង់
ហាន់ិភ្នំយ័រិបឹស់អំ�ជាបឹន់តបឹនាំទ បឹ។់

អំ�ប្របឹមែហល័បាន់ដឹ្ឋង់រិចួពេហើយ�ីពេគាល័��ន់ិត់ «អាជីវ�ម៉ាប្របឹ�បឹពេ�យទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់ូវ» «និ់រិន់តរិភា�» ឬ «ទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់ូវ
សង់គម៉រិបឹស់ប្រ�ុម៉ហុ�ន់» (CSR)។ CSR ��ជាច�ណ្ណ� ចចាបឹព់េផ្លូតើម៉ដ្ឋល៏័អម៉យួ បឹ៉�មែន់ត HREDD មាន់ខឺឹម៉សារិកាន់ម់ែត់ទី�ល័�ទី��យ 
ន់ងិ់កាន់ម់ែត់ស�ីជពេប្រ� (ស�ម៉ពេម៉ើល័ទីដិ្ឋឋភា�ទី�ពេ�ពេ��ង់ពេប្រកាម៉)។ សិាបឹន័់រិបឹស់អំ�ប្របឹមែហល័ជាបាន់អន់�វត់តវធិាន់ការិនាំនាំពេ�

 
តាម៉ពេគាល័��ន់ិត់ CSR រិចួពេហើយ ពេហើយការិមែណ្ណនាំ�ពេន់ះអាចជួយអំ��ំ�ង់ការិ��ប់ឹញ្ជីច� ល័វធិាន់ការិទាំ�ង់ពេនាំះពេ��ំ�ង់

 វធិុសីាស្ដ្រសត HREDD ។

ត្រួប�ិប�តិការ & ផ្នែខ្លះសចំងី្វាក�់នៃមះ

ភាគំ��កព់ិន័ិិ

ហានិិភ័យ័ & �ល់បះ��ល់់

ចំំណុចំខ្លាំះ ងំ & តើខ្លះោយ

សាគ ល់័សាគ ល់័
�ីសិាបឹន័់រិបឹស់អំ�

សិ�ាសិ�ា
�ីការិអន់�វត់តរិបឹស់អំ�

បឹង្កាា ញបឹង្កាា ញ
�ីស�ម៉ាភា�មែដ្ឋល័អំ�បាន់អន់�វត់ត

ស្ថាដ បម់�ិផ្នែកល់មអរបស់ិភាគំ��កព់ិន័ិិ

ផ្នែកល់មអដំំតើណើ រការជាបនិដបន្ទាា ប់

អ្វីនុិវ�តវធិានិការផ្នែ�អកតើល់ើហានិិភ័យ័ 

ចំងត្រួកងឯកស្ថារ និិងពិនិយល់់ពិ�
ដំំតើណើ រការ HREDD ដំល់់ភាគំ�
�កព់ិនិ័ិ
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អំ�អាចអភ្នំវិឌុឍបឹមែនិ់ម៉ពេ�ពេល័ើដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ ន់ងិ់��និ់ត់ផ្លូតួចពេផ្លូតើម៉មែដ្ឋល័មាន់ប្រសាបឹ ់បឹ៉�មែន់តរិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័ន់�វទីសសន់ៈ HREDD ។ ការិ�ប្រងី់�
ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិមែដ្ឋល័មាន់ប្រសាបឹ ់ឬបឹពេង់ាើត់ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ�ាអីាចប្រតូ់វការិធុន់ធាន់ ឬការិច�ណាយបឹមែនិ់ម៉ បឹ៉�មែន់តពេ�ច�ង់ពេប្រកាយអំ�នឹ់ង់ទីទួីល័
បាន់អតិ់ប្របឹពេយាជន់�៍អីាជវី�ម៉ាមែដ្ឋល័កាន់ម់ែត់រិងឹ់មា� ន់ងិ់មាន់ភា�ប្របឹ�ួត់ប្របឹមែជង់ជាង់ម៉�ន់។ អំ�អាចចាត់ទ់ី��ថាវាជាការិវនិ់ិពេយា� 
ពេដ្ឋើម៉ែពីេធុើើឱ្យយសិាបឹន័់កាន់ម់ែត់មាន់ភា�ធុន់ ់និ់ង់ប្របឹពេសើរិជាង់ម៉�ន់។

ទំនួល់ខ្លួុស់ត្រួត�វិស់ងគម្ពរបស់់កតុម្ពហ៊ុុុន ការត្រួត�ត់ពិុនិត់តយភាពុត្រួតឹម្ពត្រួត�វិ
ផនតកស់ិទធិម្ពនុស់តស និងបរិសាាតន

ជាទី�ពេ� ជា��ន់ិត់ផ្លូតួចពេផ្លូតើម៉�ចម់ែត់ឯង់ បឹង់ាបឹ�់ំ�ង់ប្របឹតិ់បឹត់តិការិ ន់ិង់យ�ទីិសាស្ដ្រសតអាជីវ�ម៉ា

ភា�ពេប្រចើន់��ពេធុើើពេ�ើង់ពេ�យសា័ប្រ�ចិត់ត កាន់ម់ែត់មាន់ល័�ខណ្ណៈកាត់�ើ�ិចចមែផ្លូំ�ចាបឹ់

��ណ្ណត់ព់េ�យប្រ�ុម៉ហុ�ន់ ��ណ្ណត់ត់ាម៉ហានិ់ភ្នំយ័ច�ពេពាះម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់

ពេផាត ត់ពេល័ើល័ទីិផ្លូល័មែដ្ឋល័ចង់ប់ាន់ ពេផាត ត់ពេល័ើដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ����ង់បឹន់ត និ់ង់ការិទីបឹស់ាា ត់់
ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជិីមាន់ពេ�ពេល័ើម៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់

ពេល័ើធាត់�ផ្លូស�នៃន់ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិអាជីវ�ម៉ា ដ្ឋ�ចជាការិផ្លូលិ័ត់ 
ពេដ្ឋើម៉ែមីែ�ល័ម៉អទិីដ្ឋឋភា�មែដ្ឋល័បាន់ពេប្រជើសពេរិ ើស

�ិចារិណាពេល័ើមែខសចង្កាើ �ត់់នៃម៉ឺទាំ�ង់ម៉�ល័ ពេដ្ឋើម៉ែី
មែ�ល័ម៉អល័�ខខណ្ណឌ ការិង្ការិរិមួ៉ ការិពេគារិ�សិទីិិម៉ន់�សស
ន់ិង់ការិការិពារិបឹរិសិិាន់

ទីទីួល័យ�ទីសសន់ៈរិបឹស់អំ�ពេធុើើការិសពេប្រម៉ចចិត់ត 
ន់ិង់អំ�វនិ់ិពេយា�

ទីទីួល័យ�ទីសសន់ៈរិបឹស់មាច ស់សិទីិិ

ប្របឹសិន់ពេបឹើអំ�ចង់ម់ែសើង់យល់័បឹមែនិ់ម៉អ��ី HREDD ឬប្រតូ់វការិជ�ន់យួពេ��ំ�ង់ជ�ហាន់ 
ន់ិង់វធិាន់ការិណាម៉យួមែដ្ឋល័មាន់មែចង់ពេ��ំ�ង់ការិមែណ្ណនាំ�ពេន់ះ អំ�អាចទាំ�ទ់ីង់ 
ពេ�កាន់ ់Responsible Business Hub (RBH) Cambodia សប្រមាបឹជ់�ន់ួយ 
បឹមែនិ់ម៉។ RBH ��ជាពេសវាជ�ន់ួយមែដ្ឋល័ផ្លូតល់័�ត័់ម៌ាន់ ន់ិង់ពេសវា�ម៉ាប្របឹឹ�ាពេយាបឹល់័ 
តាម៉ត់ប្រមូ៉វការិ ន់ងិ់ពេ�យម៉និ់�ិត់នៃ�ឺ ជ��វញិការិប្រត់តួ់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វពេដ្ឋើម៉ែជីយួដ្ឋល់័

 អាជវី�ម៉ា�ំ�ង់ប្រស�ុមែដ្ឋល័ចង់ប់ឹពេង់ាើន់និ់រិន់ររិភា�រិបឹស់ខួឺន់ ន់ងិ់បឹ�ពេ�ញតាម៉ត់ប្រមូ៉វការិមែដ្ឋល័
 ����ង់ពេ�ើន់ពេ�ើង់ពេ��ំ�ង់វស័ិយ HREDD ។ 

https://rbh-eurochamcambodia.com 

  RBH អាចំជ្ជួយអ្ននកបាន  
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→	 រិ�ាអាជាា បឹណ័្ណណ រិបឹស់អំ�ពេដ្ឋើម៉ែបីឹន់រដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិអាជវី�ម៉ាពេ�យការិពារិការិរិ �ពេ�ភ្នំ 
សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់បឹញ្ហាា បឹរិសិិាន់ ន់ងិ់ផ្លូតល់័ជ�ន់សិទីិទិីទួីល័បាន់ស�ណ្ណ ង់  សិទីិទិីទួីល័បាន់ស�ណ្ណ ង់     សប្រមាបឹអំ់� 
មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័។

→	 បឹពេង់ាើត់ម៉�ល័�ឋ ន់សប្រមាបឹ�់�រិ�អាជីវ�ម៉ាមែដ្ឋល័����ង់រិ�ីចពេប្រម៉ើន់ មាន់ភា�ធុន់ ់មាន់
ន់រិិន់តរិភា� ន់ងិ់ប្របឹ�បឹពេ�យប្រ�ម៉សីល័ធុម៉ ៌ជាម៉យួន់ងឹ់ល័�ខខណ្ណឌ ការិង្ការិមែដ្ឋល័ល័អ 
ប្របឹពេសើរិ។

→	 �ប្រងឹ់ង់ពេ�រិ ត�ពេ�ា ះរិបឹស់អំ��ំ�ង់នាំម៉ជាអំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ ់ន់ងិ់និ់ពេយាជ�មែដ្ឋល័បាន់ពេប្រជើសពេរិ ើស
 តាម៉រិយៈការិប្រតួ់សប្រតាយការិអន់�វត់តល័អ ន់ងិ់ពេធុើើជា��រិ�ដ្ឋល់័ពេរាង់ចប្រ�ដ្ឋនៃទីពេទីៀត់។ 

→	 រិ�ាល័ទិីភា�ច�ល័ពេ��ំ�ង់ទីីផ្លូារិតាម៉រិយៈការិបឹ�ពេ�ញតាម៉ល័�ខខណ្ណឌ ត់ប្រម៉ូវរិបឹស់ 
អំ�បឹញី្ហាទិីញ បឹ៉�មែន់តប្រតូ់វពេធុើើតាម៉វធិុមីែដ្ឋល័មាន់ភា�បឹត់ម់ែបឹន់ ន់ងិ់ផ្លូរល់័ន់�វអតិ់ប្របឹពេយាជន់ ៍ 
ជាជាង់ប្រគាន់ម់ែត់ «��សធុ�ីពេ��ំ�ង់ប្របឹអបឹ»់។

→	 រិ�ាសម៉តិ់ភា�ប្របឹ�ួត់ប្របឹមែជង់ ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័ការិរិ ��ឹង់ទី��ពេ�ពេល័ើពេរាង់ចប្រ�ពេ� 
�ំ�ង់ការិយល់័ និ់ង់អន់�វត់ត HREDD ពេ�ើន់ពេ�ើង់។

→	 បឹពេង់ាើត់ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់ប្របឹ�បឹពេ�យទី�ន់��ចិត់ត ការិពេបឹតជាា ចិត់ត ន់ិង់យ�រិអមែង់ើង់ជាម៉យួ 
ន់ពិេយាជតិ់រិបឹស់អំ� ត់�ណាង់និ់ពេយាជតិ់ ន់ងិ់សហជ�ី ពេដ្ឋើម៉ែ�ីប្រងឹ់ង់សាា រិតី់ល័ទិីភា�

 រិ�ាទី��បឹ��គលិ័� និ់ង់�ិចចសហការិល័អរិវាង់គំា។

→	 ទីទួីល័បាន់អតិ់ប្របឹពេយាជន់�៍មីែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់ម់ែដ្ឋល័ធុន់ជ់ាង់ម៉�ន់ ន់ងិ់ការិពេរិៀបឹច�
មែផ្លូន់ការិផ្លូលិ័ត់�ម៉ាពេ�យកាត់ប់ឹនិ់យអវត់តមាន់ ន់ងិ់អប្រតានិ់ពេយាជតិ់ពេចញច�ល័។

→	 បឹពេញ្ជីច �សការិខ�ច�ត់ដ្ឋល់័ពេ�រិ ត�ពេ�ា ះ ការិផា��ិន់យ័ បឹណ្ណតឹ ង់ផឺ្លូ�វចាបឹ ់ការិបាត់ប់ឹង់ ់
អតិ់�ជិន់ ឬការិរិ ��ន់ដ្ឋល់័ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិផ្លូលិ័ត់។

→	 ប្របឹម៉�ល័ ន់ងិ់ប្រ�បឹប់្រ�ង់ទិីនំ់ន់យ័ពា��់និ័់នឹ់ង់ម៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ ពេដ្ឋើម៉ែមីែសើង់យល់័
 ឱ្យយកាន់ម់ែត់ចាស់ និ់ង់មែ�ល័ម៉អដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិអាជវី�ម៉ារិបឹស់អំ�ឱ្យយកាន់ម់ែត់ប្របឹពេសើរិ។

→	 បឹទីបឹែញ្ជីាត់ត�ិ���ង់មែត់វវិឌុឍ ន់ងិ់�ប្រងី់�ខួឺន់៖ ពេប្រត់�ម៉ខួឺន់ឱ្យយរិចួរាល់័សប្រមាបឹច់ាបឹន់ាំនាំ
 មែដ្ឋល័អាច��ព់េចញនាំពេ�ល័អនាំ�ត់។

តើើអ្ន្វីទៅជាការត្រួត�ត់ពុិនិត់តយភាពុត្រួតឹម្ពត្រួត�វិ

ផនតកស់ិទធិម្ពនុស់តស និងបរិសាាតន

១.២

តើយើងបានិបញំ្ចូ� ល់កត្តាត
ន្ទាន្ទាផ្នែដំល់�កព់ិនិ័ិនឹិង 
HREDD ជា សិ�ចំន្ទាករសិ�ចំន្ទាករ
វាស់ិផ្នែវងការអ្វីនុិវ�ត(KPIs)វាស់ិផ្នែវងការអ្វីនុិវ�ត(KPIs)    
តើ�កែុងដំំតើណើ រការវាយ
�នៃមះអ្វីែក�គ��់គងរ់បស់ិ 
តើយើង តើដំើមី�បង្វាា ញដំល់់
តើ�ងចំត្រួកថា ល់កខខ្លះណឌ
ការង្វារល់អ�និ
ស្ថារ�សំិខ្លាំនិស់ិត្រួ�ប ់
តើយើងជាអ្វីែកបញ្ជាា ទិ្ធិញ 
ដំ�ចំគ្នាែ តើ�នឹិងត្រួបសិិទិ្ធិភាពិ
ការង្វាររបស់ិតើ�ងចំត្រួក
ទ្ទាងំម�ល់ផ្នែដំរ។

អ្វីែកបញ្ជាា ទ្ធិញិអ្វីនិតរជា�ិអ្វីែកបញ្ជាា ទ្ធិញិអ្វីនិតរជា�ិ



11

  ការដោះសតតយហានិភ័័យធ្វើអោយសាាតនភាពុការងារបតសើរឡើង  

  និង ស់នតសំស់ំចតថវិិកា  

ការិសិ�ាពេ�ចប្រ�ភ្នំ�អង់ព់េ�ឺសបឹង្កាា ញថា សប្រមាបឹប់្របា� ់១ ដ្ឋ��ឺរិ មែដ្ឋល័ប្រ�ុម៉ហុ�ន់បាន់ច�ណាយពេល័ើការិមែ�ល័ម៉អន់តី់វិធិុសី�ខភា� 
ន់ិង់ស�វត់ិិភា�ការិង្ការិ (OSH) ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ទាំ�ង់ពេនាំះអាចសន់ស�ស�នៃច�វកិាបាន់រិហ�ត់ដ្ឋល់័ ៩ ដ្ឋ��ឺរិ។ ន់ីត់ិវធិុី OSH កាន់ម់ែត់
ប្របឹពេសើរិកាត់ប់ឹនិ់យការិរិង់រិបឹសួ ន់ងិ់ជ�ង់�ពា��់និ័់នឹ់ង់ការិង្ការិ មែដ្ឋល័នាំ�ឱ្យយមាន់បឹញ្ហាា ស�ខភា�រិយៈពេ�ល័មែវង់ អវត់តមាន់ ន់ងិ់ការិ 
�យច�ះផ្លូលិ័ត់ភា�។ ១

ធាត់ុស់ន�ល់នៃត HREDD
១.៣

ការិ�និ់តិ់យពេម៉ើល័ហានិ់ភ្នំយ័ ន់ងិ់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់រិបឹស់អំ�តាម៉រិយៈការិឆឺ្លុះ�ះបឹញ្ហាច �ង់
 HREDD ន់ងឹ់ជួយឱ្យយអំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់ហានិ់ភ្នំយ័ ន់ងិ់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័បាន់កាន់ម់ែត់មាន់ប្របឹសិទិីភា� 

ន់ងិ់ធានាំថាអំ�បឹន់រមែ�ល័ម៉អដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិរិបឹស់អំ�។ សិាបឹន័់រិបឹស់អំ�អាចមាន់ភា�ពេជឿន់ពេល័ឿន់ 
ជាង់ពេ��ំ�ង់មែផំ្លូ�ម៉យួច�នួ់ន់ ពេហើយប្របឹមែហល័ជាប្រត់វូពេធុើើការិង្ការិបឹមែនិ់ម៉ពេ�ពេល័ើមែផំ្លូ�ពេផ្លូសង់ពេទីៀត់ 
រិបឹស់ HREDD។

HREDD ��មែផ្លូអ�ពេល័ើពេគាល័ការិណ៍្ណមែដ្ឋល័មាន់មែចង់ពេ��ំ�ង់ ពេគាល័ការិណ៍្ណមែណ្ណនាំ�រិបឹស់អង់គការិ 
សហប្របឹជាជាត់ិសតី�ីធុ�រិ�ិចច ន់ិង់សិទីិិម៉ន់�សស ការិមែណ្ណនាំ�អ��ីការិប្រត់ួត់�ិន់ិត់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវ

 រិបឹស់ OECD សប្រមាបឹក់ារិអន់�វត់តអាជវី�ម៉ាប្របឹ�បឹពេ�យការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូនិ់ង់ជា�ពិេសស 
ជាង់ពេន់ះ ពេ�ពេទីៀត់សប្រមាបឹវ់ស័ិយ GFT ពេ��ំ�ង់ការិមែណ្ណនាំ�អ��ីការិប្រត់ួត់�ិន់ិត់យភា�
ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វរិបឹស់ OECD សប្រមាបឹម់ែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់ប់្របឹ�បឹពេ�យការិទីទីួល័ខ�សប្រត់ូវពេ� 
�ំ�ង់វស័ិយកាត់ព់េដ្ឋរិសពេមឺ៉��បឹ�ពា� ់ន់ងិ់មែសែ�ពេជើង់ ៤ ។ អង់គការិ OECD បាន់បឹពេង់ាើត់វដ្ឋតនៃន់
ការិប្រត់ួត់�ិន់ិត់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវ�ង់ពេប្រកាម៉ ពេដ្ឋើម៉ែបីឹង្កាា ញ�ពីេគាល័��ន់ិត់រិបឹស់ HREDD៖

៤
ស�ម៉�ិន់ិត់យពេម៉ើល័ធុន់ធាន់
ទាំ�ង់ពេន់ះពេ��ំ�ង់ឧបឹសម៉ុន័់ិ៖ 
ប្របឹសិន់ពេបឹើអំ�ពេប្របឹើធុន់ធាន់ពេន់ះ
ជាការិមែណ្ណនាំ�ឱ្យយបាន់ប្របឹពេសើរិ 
អំ�នឹ់ង់ទីទីួល័បាន់ធុន់ធាន់ 
យ៉ាង់ល័អពេដ្ឋើម៉ែបីឹ�ពេ�ញការិរិ ��ឹង់
ទី��ទាំ�ទ់ីង់នឹ់ង់ HREDD!

ពេ�ពេ�ល័ណាមែដ្ឋល័អំ�ពេ�ើញ 
រិ�បឹពេសៀវពេ�ពេន់ះ អំ�អាច
រិ�ពេម៉ើល័�ត័់ម៌ាន់បឹមែន់ិម៉ពេ� 
�ំ�ង់ឧបឹសម៉ុន័់ិពេ�ច�ង់បឹញ្ជីចបឹ ់
នៃន់ឯ�សារិពេន់ះ

ប្របឹភ្នំ�៖ ការិមែណ្ណនាំ�អ��ីការិប្រត់ួត់�ិន់ិត់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវរិបឹស់ OECD សប្រមាបឹក់ារិអន់�វត់តអាជីវ�ម៉ាប្របឹ�បឹពេ�យការិទី�ន់ួល័ខ�សប្រត់ូវ 

បងកប់ស់កម្ពមភាពុអាជ្ជីវិកម្ពម
បតកបដោយការទទួល់ខ្លួុស់ត្រួត�វិ

ពេ��ំ�ង់ពេគាល័ន់ពេយាបាយ 
ន់ិង់ប្របឹ�ន័់ិប្រ�បឹប់្រ�ង់

១

៤

៥ ២

៣

ផតសពុ្វផតសាយ
�ីរិពេបឹៀបឹ�ំ�ង់ការិប៉ាន់ប់្របឹមាណ្ណ

ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័

តាម្ពដន
ការិអន់�វត់ត និ់ង់ល័ទីិផ្លូល័

កំណត់់រក & វាយត់ម្លៃួតផល់បះះពាល់់
ពេ��ំ�ង់ប្របឹតិ់បឹត់តិការិ មែខសចង្កាើ �់

ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ ់& ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់អាជីវ�ម៉ា

បញ្តឈប់ បងាាតរ ឬកាត់់បនថយ
ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជិីមាន់

ផដល់់នូវិ ឬស់ហ៊ុបតត់ិបត់�ិការ
ពេ�យផ្លូរល់័ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយជា
ស�ណ្ណង់តាម៉ការិសម៉ប្រសបឹ

៦
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ការដក់បញ្្ច�ល់

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

ធានាំបាន់ន់�វការិពេបឹតជាា ចតិ់ត�ថំីា�ដ់្ឋ�ឹនាំ�ជាន់ខុ់ស់ ការិមែបឹង់
មែច�ធុន់ធាន់ ន់ិង់ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័មែដ្ឋល័ប្រ�បឹប់្រគាន់។់ 
��ណ្ណត់ក់ារិទីទីួល័ខ�សប្រត់ូវសប្រមាបឹ ់HREDD ន់ិង់បឹពេង់ាើត់
ពេគាល័ន់ពេយាបាយមែដ្ឋល័ពេបឹតជាា ពេល័ើការិពេគារិ�សិទីិិម៉ន់�សស 
ន់ងិ់ការិពារិបឹរិសិិាន់។ រិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័គំា ន់ងិ់អភ្នំវិឌុឍបឹមែនិ់ម៉ពេល័ើ

 ន់តី់វិធិុមីែដ្ឋល័មាន់ប្រសាបឹ ់រិបឹស់អំ� ដ្ឋ�ចជាពេគាល័ន់ពេយាបាយ 
OSH �ណ្ណៈ�មាា ធុកិារិ CSR ឬ ន់តី់វិធិុជីលួ័បឹ��គលិ័� ពេដ្ឋើម៉ែី
បឹញ្ជីច� ល័ HREDD ពេ��ំ�ង់អាជីវ�ម៉ាទាំ�ង់អស់ពេដ្ឋើម៉ែធីានាំ

 
ថាហាន់ិភ្នំយ័សិទីិិម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់ប្រត់ូវបាន់��ណ្ណត់់
ន់ិង់ពេ�ះប្រសាយជារិមួ៉ និ់ង់ជាបឹន់តបឹនាំទ បឹ។់

ពេដ្ឋើម៉ែឱី្យយ HREDD មាន់ប្របឹសិទីិភា� ចា�បាចប់្រត់ូវបឹញ្ជីច� ល័
HREDD ពេ��ំ�ង់ការិសពេប្រម៉ចចិត់តប្របឹចា�នៃ�ៃ ន់ិង់មែប្របឹកឺាយ
ពេ�ជាមែផំ្លូ�ម៉យួនៃន់យ�ទិីសាស្ដ្រសតអាជវី�ម៉ា ន់ងិ់ផំ្លូត់�់�និ់ត់នៃន់ 
ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់។

ការបា៉តន់បតម្គាណហានិភ័័យ

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

��ណ្ណត់ ់ន់ងិ់យល់័ដ្ឋងឹ់�ីហាន់ភិ្នំយ័សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ 
មែដ្ឋល័ទាំ�ទ់ីង់ពេ�នឹ់ង់ប្របឹតិ់បឹត់តកិារិអាជវី�ម៉ា ន់ងិ់មែខសចង្កាើ � ់
ត់នៃម៉ឺរិបឹស់អំ�។

ពេប្របឹើប្របាស់ធុន់ធាន់រិបឹស់អំ�ពេដ្ឋើម៉ែពីេផាត ត់ពេល័ើការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ 
ហាន់ភិ្នំយ័ មែដ្ឋល័ស��ន់ប់ឹ�ផ្លូ�ត់ហាន់ភិ្នំយ័ មែដ្ឋល័ស��ន់ប់ឹ�ផ្លូ�ត់  ពេ��ំ�ង់សិាបឹន័់រិបឹស់អំ� ន់ងិ់
�ំ�ង់ច�ពេណាម៉អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ ់និ់ង់នៃដ្ឋ��អាជវី�ម៉ារិបឹស់អំ�។

ការកាត់់បនថយហានិភ័័យ

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

ទីបឹស់ាា ត់ ់ន់ិង់កាត់ប់ឹន់ិយហានិ់ភ្នំយ័កាត់ប់ឹន់ិយហានិ់ភ្នំយ័   មែដ្ឋល័បាន់រិ�ពេ�ើញ
ពេដ្ឋើម៉ែ�ី��ឱ្យយមាន់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ជា�ម់ែសតង់ ពេ�យពេរិៀបឹច�មែផ្លូន់ការិ 
ន់ងិ់អន់�វត់តវធិាន់ការិមែដ្ឋល័មាន់ប្របឹសិទិីភា� ពេដ្ឋើម៉ែពីេ�ះប្រសាយ 
ហាន់ភិ្នំយ័។

ទីបឹស់ាា ត់ផ់្លូល័បឹះ៉ពាល់័ពេ�ពេល័ើម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់ ន់ឹង់ពេធុើើ
ឱ្យយល័�ខខណ្ណឌ ការិង្ការិ ន់ងិ់ការិរិស់ពេ�កាន់ម់ែត់ប្របឹពេសើរិពេ�ើង់។
ការិការិពារិ ��ង្កាយប្រសលួ័ជាង់ការិពេ�ះប្រសាយពេប្រកាយពេ�ល័ 
មែដ្ឋល័បឹញ្ហាា បាន់ពេ�ើត់ពេ�ើង់។ 

តារាង់�ង់ពេប្រកាម៉បឹង្កាា ញឱ្យយកាន់ម់ែត់ស�ីជពេប្រ�ពេ�ពេល័ើធាត់�សំ�ល័រិបឹស់ HREDD មែដ្ឋល័ចា�បាចព់េដ្ឋើម៉ែអីន់�វត់តការិ�ិន់ិត់យភា�
 ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវ។ អំ�នឹ់ង់ពេ�ើញឯ�សារិពេយាង់ជារិ�បឹភា��ចព់េ�យមែ�� ឬចប្រមុ៉ះនៃន់ធាត់� HREDD �ង់ពេប្រកាម៉ពេ��ំ�ង់ឯ�សារិ

ពេន់ះ �ដ៏្ឋ�ចជា ធុន់ធាន់ ន់ិង់ឧបឹ�រិណ៍្ណជាពេប្រចើន់   ពេ�ច�ង់បឹញ្ជីច បឹព់េសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�ពេន់ះ មែដ្ឋល័នឹ់ង់ផ្លូតល់័ជ�ន់អំ�ន់�វជ�ន់ួយ�ំ�ង់ 
ការិអន់�វត់តជា�ម់ែសតង់។
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យន�ការបណ្ដឹងត់វា៉ត

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

បឹ��គលិ័� ន់ិង់ភា�ីពា��់និ័់ទាំ�ង់អស់មែដ្ឋល័ពា��់និ័់នឹ់ង់
ប្របឹតិ់បឹត់តកិារិ ន់ងិ់មែខសចង្កាើ �ត់់នៃមឺ៉រិបឹស់អំ�ចា�បាចប់្រតូ់វមាន់ 
ល័ទិីភា�រាយការិណ៍្ណជ�ន់អំ�អ��ីបឹញ្ហាា  ន់ងិ់ការិប្រ�ួយបារិម៉ភ 
ពេ�យគាា ន់ការិភ្នំយ័�ឺចច�ពេពាះការិពេរិ ើសពេអើង់ ឬការិសង់សឹ� 
ណាម៉យួពេ�ើយពេហើយអំ�រាយការិណ៍្ណអាច��អ់ត់តសញ្ហាា ណ្ណ
បាន់ប្របឹសិន់ពេបឹើ��ួពេ�ម៉និ់ចង់ប់ឹង្កាា ញ។

អំ�អាចពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា បាន់ល័�ះប្រតាមែត់អំ�ដឹ្ឋង់អ��ីបឹញ្ហាា  
ទាំ�ង់ពេនាំះ ពេហើយប្រ�បឹគំ់ាប្រតូ់វមាន់អារិម៉ាណ៍្ណថាមាន់ស�វតិិ់ភា�
�ំ�ង់ការិរាយការិណ៍្ណ�បីឹញ្ហាា  ពេ�យដ្ឋងឹ់ថាអំ�នឹ់ង់�ាយាម៉

 
ឱ្យយអស់�សីម៉តិ់ភា�ពេដ្ឋើម៉ែមីែសើង់រិ�ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយ។

វិិធានការកតត់មត�វិ

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

ប្របឹសិន់ពេបឹើផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ពេ�ពេល័ើម៉ន់�សស ឬបឹរិសិិាន់បាន់ពេ�ើត់
ពេ�ើង់រិចួពេហើយ អំ�ប្រតូ់វចាត់វ់ធិាន់ការិពេដ្ឋើម៉ែបីឹញ្ជីឈបឹផ់្លូល័
បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់ ន់ងិ់មែសើង់រិ�ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយតាម៉មែដ្ឋល័អាច
ពេធុើើពេ�បាន់ ពេដ្ឋើម៉ែសីាត រិម៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ពេ�រិ�សិាន់ភា�
ម៉�ន់ពេ�ល័ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ពេ�ើត់ពេ�ើង់។

ប្របឹសិន់ពេបឹើវធិាន់ការិមែ�ត់ប្រមូ៉វពេធុើើពេ�ើង់ពេសាា ះប្រត់ង់ ់វាអាច
បឹពេញ្ជីច �សការិ�ន់ពេ�ដ្ឋល់័បឹណ្ណតឹ ង់ផ្លូឺ�វចាបឹ ់ឬ��ដ្ឋ�ម៉ា។ 
អំ�អាចប្រតូ់វមាន់កាត់�ើ�ិចចប្រសបឹចាបឹ�ំ់�ង់ការិផ្លូតល់័សិទីិិ 
ទីទួីល័ស�ណ្ណង់ផ្លូង់មែដ្ឋរិ។

ការបណ្ដុះបណ្តតល់

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

ពេធុើើការិបឹណ្ណរ� ះបឹណារ ល័ជាប្របឹចា� មែដ្ឋល័ប្រសបឹពេ�តាម៉ត់ប្រមូ៉វការិ
ពេផ្លូសង់ៗរិបឹស់អំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់ប្របឹធាន់មែផំ្លូ� ឬ�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់ 
រិបឹស់អំ�។ មែផំ្លូ�ពេផ្លូសង់ៗគំាអាចប្របឹឈ្នួម៉នឹ់ង់ហានិ់ភ្នំយ័ពេផ្លូសង់ៗ
គំា ឬមាន់ទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់វូពេផ្លូសង់ៗគំា។ ន់ពិេយាជតិ់�ាបី្របឹមែហល័
ជាត់ប្រមូ៉វឱ្យយដឹ្ឋង់អ��ីដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិទាំ�ង់អស់ ពេហើយបឹ��គលិ័�មែដ្ឋល័
មាន់ប្រសាបឹប់្រតូ់វពេធុើើបឹចច�បឹែនំ់ភា��ត័់ម៌ាន់ជាប្របឹចា�។

ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័គា�ប្រទីដ្ឋល់័ការិរិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័ ន់ងិ់ការិផ្លូស�ើ
ផ្លូាយ�ី ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD ពេ�យធានាំថា បឹ��គលិ័� 
ដ្ឋងឹ់�ីច�ណ្ណ� ចមែដ្ឋល័�ួ�ពេ�ប្រតូ់វដឹ្ឋង់អ��ីសិទីិ ិន់ងិ់ការិទីទួីល័ខ�ស
ប្រត់ូវរិបឹស់ខឺួន់ ពេហើយអាចអន់�វត់តដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិប្របឹ�បឹពេ�យ 
ប្របឹសិទិីភា�។

ការដក់បញ្្ច�ល់

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

ធានាំបាន់ន់�វការិពេបឹតជាា ចតិ់ត�ថំីា�ដ់្ឋ�ឹនាំ�ជាន់ខុ់ស់ ការិមែបឹង់
មែច�ធុន់ធាន់ ន់ិង់ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័មែដ្ឋល័ប្រ�បឹប់្រគាន់។់ 
��ណ្ណត់ក់ារិទីទីួល័ខ�សប្រត់ូវសប្រមាបឹ ់HREDD ន់ិង់បឹពេង់ាើត់
ពេគាល័ន់ពេយាបាយមែដ្ឋល័ពេបឹតជាា ពេល័ើការិពេគារិ�សិទីិិម៉ន់�សស 
ន់ងិ់ការិពារិបឹរិសិិាន់។ រិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័គំា ន់ងិ់អភ្នំវិឌុឍបឹមែនិ់ម៉ពេល័ើ

 ន់តី់វិធិុមីែដ្ឋល័មាន់ប្រសាបឹ ់រិបឹស់អំ� ដ្ឋ�ចជាពេគាល័ន់ពេយាបាយ 
OSH �ណ្ណៈ�មាា ធុកិារិ CSR ឬ ន់តី់វិធិុជីលួ័បឹ��គលិ័� ពេដ្ឋើម៉ែី
បឹញ្ជីច� ល័ HREDD ពេ��ំ�ង់អាជីវ�ម៉ាទាំ�ង់អស់ពេដ្ឋើម៉ែធីានាំ

 
ថាហាន់ិភ្នំយ័សិទីិិម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់ប្រត់ូវបាន់��ណ្ណត់់
ន់ិង់ពេ�ះប្រសាយជារិមួ៉ និ់ង់ជាបឹន់តបឹនាំទ បឹ។់

ពេដ្ឋើម៉ែឱី្យយ HREDD មាន់ប្របឹសិទីិភា� ចា�បាចប់្រត់ូវបឹញ្ជីច� ល័
HREDD ពេ��ំ�ង់ការិសពេប្រម៉ចចិត់តប្របឹចា�នៃ�ៃ ន់ិង់មែប្របឹកឺាយ
ពេ�ជាមែផំ្លូ�ម៉យួនៃន់យ�ទិីសាស្ដ្រសតអាជីវ�ម៉ា ន់ងិ់ផំ្លូត់�់�និ់ត់នៃន់ 
ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់។

ការបា៉តន់បតម្គាណហានិភ័័យ

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

��ណ្ណត់ ់ន់ងិ់យល់័ដ្ឋងឹ់�ីហាន់ភិ្នំយ័សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ 
មែដ្ឋល័ទាំ�ទ់ីង់ពេ�នឹ់ង់ប្របឹតិ់បឹត់តកិារិអាជវី�ម៉ា ន់ងិ់មែខសចង្កាើ � ់
ត់នៃម៉ឺរិបឹស់អំ�។

ពេប្របឹើប្របាស់ធុន់ធាន់រិបឹស់អំ�ពេដ្ឋើម៉ែពីេផាត ត់ពេល័ើការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ 
ហាន់ភិ្នំយ័ មែដ្ឋល័ស��ន់ប់ឹ�ផ្លូ�ត់ហាន់ភិ្នំយ័ មែដ្ឋល័ស��ន់ប់ឹ�ផ្លូ�ត់  ពេ��ំ�ង់សិាបឹន័់រិបឹស់អំ� ន់ងិ់
�ំ�ង់ច�ពេណាម៉អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ ់និ់ង់នៃដ្ឋ��អាជវី�ម៉ារិបឹស់អំ�។

ការកាត់់បនថយហានិភ័័យ

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

ទីបឹស់ាា ត់ ់ន់ិង់កាត់ប់ឹន់ិយហានិ់ភ្នំយ័កាត់ប់ឹន់ិយហានិ់ភ្នំយ័   មែដ្ឋល័បាន់រិ�ពេ�ើញ
ពេដ្ឋើម៉ែ�ី��ឱ្យយមាន់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ជា�ម់ែសតង់ ពេ�យពេរិៀបឹច�មែផ្លូន់ការិ 
ន់ងិ់អន់�វត់តវធិាន់ការិមែដ្ឋល័មាន់ប្របឹសិទិីភា� ពេដ្ឋើម៉ែពីេ�ះប្រសាយ 
ហាន់ភិ្នំយ័។

ទីបឹស់ាា ត់ផ់្លូល័បឹះ៉ពាល់័ពេ�ពេល័ើម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់ ន់ឹង់ពេធុើើ
ឱ្យយល័�ខខណ្ណឌ ការិង្ការិ ន់ងិ់ការិរិស់ពេ�កាន់ម់ែត់ប្របឹពេសើរិពេ�ើង់។
ការិការិពារិ ��ង្កាយប្រសលួ័ជាង់ការិពេ�ះប្រសាយពេប្រកាយពេ�ល័ 
មែដ្ឋល័បឹញ្ហាា បាន់ពេ�ើត់ពេ�ើង់។ 
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ការតាម្ពដន និងវាយត់ម្លៃួត

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

ពេល័ើ�ទឹី�ចិត់តបឹ��គលិ័� ត់�ណាង់រិបឹស់��ួពេ� ន់ងិ់ភា�ពីា��់និ័់
ពេផ្លូសង់ពេទីៀត់ឱ្យយផ្លូរល់័ម៉តិ់មែ�ល័ម៉អ។ អំ��អ៏ាច��ណ្ណត់ ់ន់ិង់ 
ពេប្របឹ�បឹពេធុៀបឹស�ចនាំ�រិវវាស់មែវង់ការិអន់�វត់ត (KPIs) ពេដ្ឋើម៉ែ ី
ធានាំថាដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD រិបឹស់អំ�ផ្លូតល់័ន់�វល័ទិីផ្លូល័ 
មែដ្ឋល័ចង់ប់ាន់។

HREDD ម៉និ់ង្កាយបឹញ្ជីចបឹព់េទី វា��ជាដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិមែដ្ឋល័បឹន់រ
ពេហើយអំ�ប្រតូ់វដឹ្ឋង់�ីច�ណ្ណ� ចមែដ្ឋល័អាចដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិបាន់ល័អ 
ន់ងិ់ច�ណ្ណ� ចគាា ន់ប្របឹសិទិីភា� ពេដ្ឋើម៉ែអីាចពេធុើើការិផឺាស់បឹត�រិ ន់ងិ់

 មែ�ល័ម៉អ។

ការចំូល់រួម្ពរបស់់ភាគីពាក់ពុ័នធ

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

ច�ល័រិមួ៉ជាម៉យួមាច ស់សិទីិ ិន់ងិ់ភា�ពីា��់និ័់ពេផ្លូសង់ពេទីៀត់ រិមួ៉ទាំ�ង់
ន់ពិេយាជិត់ ន់ងិ់អំ�ត់�ណាង់រិបឹស់��ួពេ� សហជី�សហ�ម៉ន់ ៍
អង់គការិម៉និ់មែម៉ន់រិ�ឋ ភ្នំបិាល័ ន់ងិ់ទីីភំា�ង់្ការិរិ�ឋ ភ្នំបិាល័ពេដ្ឋើម៉ែ ី
មែសើង់យល់័ ន់ងិ់ពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា  ន់ងិ់ការិប្រ�ួយបារិម៉ភពេហើយ
រិមួ៉គំាបឹពេង់ាើត់ការិពេឆឺ្លុះើយត់បឹមែដ្ឋល័ប្រ�បឹប់្រគាន់។់

ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD មាន់ពេគាល័បឹ�ណ្ណង់កាត់ប់ឹនិ់យផ្លូល័
បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់ពេល័ើសិទីិមិ៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់៖ ភា�ីពា��់និ័់

 រិបឹស់អំ�ជា�ិពេសសមាច ស់សិទីិ ិមែដ្ឋល័អាចរិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ 
ដ្ឋងឹ់ចាស់អ��ីបឹញ្ហាា  និ់ង់ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយ (មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់មាន់)។

ការចតករំលតកពុ័ត់៌ម្គាន

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

មែច�រិ �មែល័��ត័់ម៌ាន់អ��ីដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD រិបឹស់អំ�
ដ្ឋ�ចជាហាន់ភិ្នំយ័ វធិាន់ការិ ន់ងិ់ការិពេស�ើបឹអពេង់ាត់មែដ្ឋល័បាន់ 
អន់�វត់តច�ពេពាះបឹណ្ណរឹ ង់មែដ្ឋល័បាន់រាយការិណ៍្ណ ន់ងិ់ដ្ឋ�ពេណាះ
ប្រសាយច�ពេពាះបឹញ្ហាា ទាំ�ង់ពេនាំះ។ �ចិចការិពេន់ះអាចពេធុើើពេ�បាន់
តាម៉រិយៈការិពេបាះផ្លូាយ�ត័់ម៌ាន់�ាីៗជាប្របឹចា� (ចាបឹ�់ ី
ខតិ់តបឹណ័្ណណ សាម៉ញ្ជីា រិហ�ត់ ដ្ឋល់័រិបាយការិណ៍្ណប្រ�បឹប់្រជុង់ពេប្រជាយ)
ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់ជាម៉យួអំ�បឹញី្ហាទិីញរិបឹស់អំ� ន់ងិ់មែច�រិ �មែល័�
�ត័់ម៌ាន់ពេ�យផាទ ល់័ជាម៉យួអំ�មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័តាម៉
រិយៈប្របឹតិ់បឹត់តិការិរិបឹស់អំ�។

ត់មឺាភា�បឹពេង់ាើន់ទី�ន់��ចិត់ត ពេហើយភា�ពីា��់និ័់រិបឹស់អំ�រិមួ៉ 
ទាំ�ង់អំ�បឹញី្ហាទិីញ ន់ងឹ់យល់័ពេ�ើញថាអំ��តិ់ជាយ�ចតិ់ត 
ទី����ច់�ពេពាះ HREDD ប្របា�ដ្ឋមែម៉ន់។
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ចតករំលតកទំនួល់ខ្លួុស់ត្រួត�វិស់ម្រាតតប់ម្ពនុស់តស

និងបរិសាាតនជាម្ពួយអ្ននកបញ្ជាាតទិញ 

១.៤

គ្នាា និតើ�ងចំត្រួកណាផ្នែដំល់អាចំតើជៀសិវាងតើត្រួគ្នា�ថាែ ក ់
បានិតើទ្ធិ ម�ិតើ�បល់់ខុ្លះសិគ្នាែ រវាងកមាករនិិតើ�ជិ�
និិងអ្វីែកត្រួគំបត់្រួគំង ឬបុគំគល់ត្រួបត្រួពឹិ�តចំំតើ��អ្វីែកដំន៏ៃទ្ធិ
ត្តាមរតើបៀបផ្នែដំល់មនិិអាចំទ្ធិទួ្ធិល់យកបានិ។ 
ត្រួគំបគ់្នាែ  រមួទ្ទាងំអ្វីែកបញ្ជាា ទិ្ធិញដឹំងពិ�តើរឿងតើនិ�។
ចំំណុចំតើនិ��និនិយ័ថាការតើបតជាា ចិំ�តចំំតើ�� 
HREDD ផ្នែដំល់អាចំតើមើល់តើ�ើញ និងិ��ះ ភាពិ
ផ្នែដំល់ជាចំំណុចំសំិខ្លាំនិប់�ុំ�គឺំជាគំនិះ�ឹកែុងការ 
កស្ថាងទ្ធិនុំិកចិំ�តផ្នែដំល់នឹិងតើធីើឱ្យយ�និទំ្ធិន្ទាកទ់្ធិនំិង 
អាជ�វកមាត្រួបកបតើ�យតើជាគំជយ័។

អ្វីែកបញ្ជាា ទ្ធិញិអ្វីនិតរជា�ិអ្វីែកបញ្ជាា ទ្ធិញិអ្វីនិតរជា�ិ

បឹ៉�នាំា ន់ឆំ្នាំ��ាីៗ ពេន់ះ ប្របឹពេទីសជាពេប្រចើន់ពេ�ទី�ទាំ�ង់�ិភ្នំ�ពេ��
បាន់ចាបឹព់េផ្លូតើម៉អន់�ម៉ត័់មែផ្លូន់ការិស�ម៉ាភា� ន់ិង់ចាបឹ់
ពេដ្ឋើម៉ែពីេធុើើឱ្យយ HREDD កឺាយជាកាត់�ើ�ិចចសប្រមាបឹ ់
ប្រ�ុម៉ហុ�ន់។ �មុ៉�ជា�ប៏ាន់ផ្លូតល់័សចាច បឹន័់ពេល័ើលិ័ខតិ់�បឹ�រិណ៍្ណ
ចាបឹអ់ន់តរិជាតិ់ជាពេប្រចើន់ មែដ្ឋល័ពេល័ើ��មុ៉ស់ស�ខ�មាល័ភា�
រិបឹស់�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់ ន់ងិ់ការិពារិបឹរិសិិាន់ ។ ចាបឹ់
HREDD ទាំ�ង់អស់��មែផ្លូអ�ពេល័ើពេគាល័ការិណ៍្ណ ន់ងិ់ពេសច�ត ី
មែណ្ណនាំ�ដ្ឋ�ចគំាមែដ្ឋល័ពេយើង់បាន់�ិភា�ា�ង់ពេល័ើ។

  ចំតបាប់ HREDD លើើកទឹកចិំត់�ឱ្តយម្គានកិចំ្ចស់ហ៊ុការ  

បឹទីបឹែញ្ជីាត់តរិិបឹស់សហភា�អ�រិ ៉�បឹសតី�ដី្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិប្រតួ់ត់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វនៃន់និ់រិន់តភា�សាជវី�ម៉ា(CSDDD) ន់ងិ់ចាបឹអ់ាល័ឺ�ម៉ង៉់ស់តី 
�ីកាត់�ើ�ិចចប្រត់ួត់�ិន់ិត់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវរិបឹស់ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ពេ��ំ�ង់មែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់ប់ាន់បឹញី្ហា�យ៉់ាង់ជា��់�ថ់ា ប្រ�ុម៉ហុ�ន់មែដ្ឋល័ប្រតូ់វ 
ការិពេគារិ�តាម៉ចាបឹ ់ន់ងិ់អន់�វត់ត HREDD �រួិមែត់សហការិជាម៉យួអំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់ខួឺន់។ រិ�ឋ ភ្នំបិាល័អាល័ឺ�ម៉ង៉់ ់បាន់ពេបាះ��មុ៉

 
ផ្លូាយពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ� ២  មែដ្ឋល័�ន់យល់័�រីិពេបឹៀបឹមែដ្ឋល័ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ប្រតូ់វពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា ធុន់ធាន់ ន់ងិ់នៃ�ឺច�ណាយមែដ្ឋល័ប្រតូ់វការិ 
សប្រមាបឹវ់ធិាន់ការិ HREDD។ អំ�បឹញី្ហាទីិញពេ��ំ�ង់វសិាល័ភា�នៃន់ចាបឹម់៉និ់អាចប្រគាន់ម់ែត់ប្របឹ�ល់័ការិទីទីួល័ខ�សប្រត់ូវពេ�ឱ្យយ

 
អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់��ួពេ�ពេទី បឹ៉�មែន់តចា�បាចប់្រតូ់វគា�ប្រទី�ួ�ពេ��ំ�ង់ការិពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា ហានិ់ភ្នំយ័សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ ន់ងិ់ផ្លូល័

 បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់។

ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័អំ�ដឹ្ឋង់ ន់ងិ់បឹង្កាា ញបាន់កាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់ អំ�បឹញី្ហាទិីញ�អ៏ាចយល់័ ន់ងិ់គា�ប្រទីដ្ឋល់័អាជីវ�ម៉ា ន់ងិ់�ិចចខតិ់ខ�ប្របឹឹង់មែប្របឹង់  
HREDD រិបឹស់អំ�បាន់កាន់ម់ែត់ប្របឹពេសើរិផ្លូង់មែដ្ឋរិ។ ចាបឹព់េន់ះសង់ាត់ធ់ុៃន់ព់េល័ើ ការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូរិមួ៉គំាការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូរិមួ៉គំា    រិវាង់អំ�បឹញី្ហាទិីញ ន់ងិ់អំ� 
ផ្លូគត់ផ់្លូគង់�ំ់�ង់ការិពេគារិ�សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់ការិពារិបឹរិសិិាន់។ ប្រសបឹពេ�ល័ជាម៉យួគំាពេន់ះ អំ�បឹញី្ហាទិីញរិង់សមុាធុ�ំ�ង់ការិអន់�វត់ត

 តាម៉ចាបឹ ់ពេហើយប្រត់ូវការិឱ្យយអំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់ខួឺន់យល់័អ��ី HREDD ។ ប្របឹសិន់ពេបឹើពេរាង់ចប្រ�ម៉និ់ខិត់ខ�ប្របឹឹង់មែប្របឹង់អន់�វត់ត
 HREDD វាអាចកឺាយជាបឹញ្ហាា សប្រមាបឹអំ់�បឹញី្ហាទិីញ។

ការតាម្ពដន និងវាយត់ម្លៃួត

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

ពេល័ើ�ទឹី�ចិត់តបឹ��គលិ័� ត់�ណាង់រិបឹស់��ួពេ� ន់ងិ់ភា�ពីា��់និ័់
ពេផ្លូសង់ពេទីៀត់ឱ្យយផ្លូរល់័ម៉តិ់មែ�ល័ម៉អ។ អំ��អ៏ាច��ណ្ណត់ ់ន់ិង់ 
ពេប្របឹ�បឹពេធុៀបឹស�ចនាំ�រិវវាស់មែវង់ការិអន់�វត់ត (KPIs) ពេដ្ឋើម៉ែ ី
ធានាំថាដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD រិបឹស់អំ�ផ្លូតល់័ន់�វល័ទិីផ្លូល័ 
មែដ្ឋល័ចង់ប់ាន់។

HREDD ម៉និ់ង្កាយបឹញ្ជីចបឹព់េទី វា��ជាដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិមែដ្ឋល័បឹន់រ
ពេហើយអំ�ប្រតូ់វដឹ្ឋង់�ីច�ណ្ណ� ចមែដ្ឋល័អាចដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិបាន់ល័អ 
ន់ងិ់ច�ណ្ណ� ចគាា ន់ប្របឹសិទិីភា� ពេដ្ឋើម៉ែអីាចពេធុើើការិផឺាស់បឹត�រិ ន់ងិ់

 មែ�ល័ម៉អ។

ការចំូល់រួម្ពរបស់់ភាគីពាក់ពុ័នធ

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

ច�ល័រិមួ៉ជាម៉យួមាច ស់សិទីិ ិន់ងិ់ភា�ពីា��់និ័់ពេផ្លូសង់ពេទីៀត់ រិមួ៉ទាំ�ង់
ន់ពិេយាជតិ់ ន់ងិ់អំ�ត់�ណាង់រិបឹស់��ួពេ� សហជី�សហ�ម៉ន់ ៍
អង់គការិម៉និ់មែម៉ន់រិ�ឋ ភ្នំបិាល័ ន់ងិ់ទីីភំា�ង់្ការិរិ�ឋ ភ្នំបិាល័ពេដ្ឋើម៉ែ ី
មែសើង់យល់័ ន់ងិ់ពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា  ន់ងិ់ការិប្រ�ួយបារិម៉ភពេហើយ
រិមួ៉គំាបឹពេង់ាើត់ការិពេឆឺ្លុះើយត់បឹមែដ្ឋល័ប្រ�បឹប់្រគាន់។់

ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD មាន់ពេគាល័បឹ�ណ្ណង់កាត់ប់ឹនិ់យផ្លូល័
បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់ពេល័ើសិទីិមិ៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់៖ ភា�ីពា��់និ័់

 រិបឹស់អំ�ជា�ិពេសសមាច ស់សិទីិ ិមែដ្ឋល័អាចរិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ 
ដ្ឋងឹ់ចាស់អ��ីបឹញ្ហាា  និ់ង់ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយ (មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់មាន់)។

ការចតករំលតកពុ័ត់៌ម្គាន

តើើវាម្គានន័យយ៉តងដូចំម�តចំ? ហតត់ុអ្ន្វីបានជាចាំបាចំ់?

មែច�រិ �មែល័��ត័់ម៌ាន់អ��ីដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD រិបឹស់អំ�
ដ្ឋ�ចជាហានិ់ភ្នំយ័ វធិាន់ការិ ន់ងិ់ការិពេស�ើបឹអពេង់ាត់មែដ្ឋល័បាន់ 
អន់�វត់តច�ពេពាះបឹណ្ណរឹ ង់មែដ្ឋល័បាន់រាយការិណ៍្ណ ន់ងិ់ដ្ឋ�ពេណាះ
ប្រសាយច�ពេពាះបឹញ្ហាា ទាំ�ង់ពេនាំះ។ �ចិចការិពេន់ះអាចពេធុើើពេ�បាន់
តាម៉រិយៈការិពេបាះផ្លូាយ�ត័់ម៌ាន់�ាីៗជាប្របឹចា� (ចាបឹ�់ ី
ខតិ់តបឹណ័្ណណ សាម៉ញ្ជីា រិហ�ត់ ដ្ឋល់័រិបាយការិណ៍្ណប្រ�បឹប់្រជុង់ពេប្រជាយ)
ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់ជាម៉យួអំ�បឹញី្ហាទិីញរិបឹស់អំ� ន់ងិ់មែច�រិ �មែល័�
�ត័់ម៌ាន់ពេ�យផាទ ល់័ជាម៉យួអំ�មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័តាម៉
រិយៈប្របឹតិ់បឹត់តិការិរិបឹស់អំ�។

ត់មឺាភា�បឹពេង់ាើន់ទី�ន់��ចិត់ត ពេហើយភា�ពីា��់និ័់រិបឹស់អំ�រិមួ៉ 
ទាំ�ង់អំ�បឹញី្ហាទិីញ ន់ងឹ់យល់័ពេ�ើញថាអំ��តិ់ជាយ�ចតិ់ត 
ទី����ច់�ពេពាះ HREDD ប្របា�ដ្ឋមែម៉ន់។
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�ង់ពេប្រកាម៉ពេន់ះ��ជាឧទាំហរិណ៍្ណម៉យួច�នួ់ន់អ��ីរិពេបឹៀបឹមែដ្ឋល័អំ�បឹញី្ហាទិីញ ន់ងិ់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់អ់ាចមែច�រិ �មែល័�ការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូ�ំ�ង់ 
ការិអន់�វត់តដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD ប្របឹ�បឹពេ�យប្របឹសិទិីភា�៖

→	 អំ�បឹញី្ហាទិីញម៉និ់�ួរិពេផ្លូាើមែត់ពេគាល័ការិណ៍្ណអ��ីប្រ�ម៉សីល័ធុម៉រ៌ិបឹស់��ួពេ�ពេ�កាន់អំ់�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់ខួឺន់ ពេហើយរិ ��ងឹ់ថាអំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់់
 ន់ងឹ់អន់�វត់តតាម៉ពេនាំះពេទី បឹ៉�មែន់តអំ�បឹញី្ហាទិីញ�រួិផ្លូតល់័ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័ពេ�យឥត់�ិត់នៃ�ឺអ��ីរិពេបឹៀបឹអន់�វត់តល័�ខខណ្ណឌ ត់ប្រមូ៉វរិបឹស់
 ខួឺន់រិមួ៉គំា។

→	 ប្របឹសិន់ពេបឹើអំ�បឹញី្ហាទិីញពេធុើើសវន់�ម៉ា ពេហើយរិ�ពេ�ើញបឹញ្ហាា ពេ�ពេរាង់ចប្រ�មែដ្ឋល័អាចបឹង់ាពេប្រគាះថំា�ដ់្ឋល់័ម៉ន់�សស ឬបឹរិសិិាន់ 
 អំ�បឹញី្ហាទិីញ�រួិមែត់ពេធុើើការិរិមួ៉គំាជាម៉យួពេរាង់ចប្រ�ពេដ្ឋើម៉ែអីន់�វត់តការិផឺាស់បឹត�រិមែដ្ឋល័ចា�បាច ់ពេហើយប្របឹសិន់ពេបឹើចា�បាចម់ែច�រិ �មែល័�

ការិច�ណាយឱ្យយបាន់សម៉ប្រសបឹ។

→	 ការិច�ល័រិមួ៉�ំ�ង់��និ់ត់ផ្លូតួចពេផ្លូតើម៉រិបឹស់ភា�ីពា��់និ័់ចប្រមុ៉ះអាចជួយសប្រមួ៉ល័ដ្ឋល់័�ចិចសហការិ ន់ងិ់ជួយអំ�បឹញី្ហាទីញិន់ងិ់ពេរាង់ចប្រ� 
អាចពេធុើើការិជាម៉យួគំាពេល័ើពេគាល័ពេ�ជា�ម់ែសតង់បាន់។ 

តើយើងតើធីើការ�ះ ងជិ�សិែិទិ្ធិជាមយួអ្វីែក�គ��់គង ់
របស់ិតើយើងតើដំើមី�កណំ�រ់កហានិិភ័យ័សិងគម 
និិងបរសិ្ថាា និសំិខ្លាំនិ់ៗ  តើ�ើយផ្នែណន្ទាពំិកួតើគំអំ្វីពិ�
ផ្នែ�ែកផ្នែដំល់ត្រួ�ូវយកចិំ�តទុ្ធិក�កត់ើ�កែុងកិចំំខិ្លះ�ខំ្លះ
ត្រួបឹងផ្នែត្រួបងរបស់ិពិកួតើគំ។ វធិ�ស្ថាស្រ្តសិតតើ�ត �តើនិ� 
ធាន្ទាថា�និការវនិិិតើ�គំធនិធានិ�ះ ង 
ឈ្លាះ សិនៃវ តើ�តើល់ើផ្នែ�ែកផ្នែដំល់វា�និស្ថារ�សំិខ្លាំនិ់
ប�ុំ� តើដំើមី�ធាន្ទានិ�វនិិរនិតរភាពិ និិងការតើបតជាា ចិំ�ត 
រយ�តើពិល់ផ្នែវងតើដំើមី�តើធីើឱ្យយមនុិសិស និងិភ័ពិផ្នែ�និដំ�
របស់ិតើយើង�និភាពិត្រួបតើសិើរតើ�ើង។

អ្វីែកបញ្ជាា ទ្ធិញិអ្វីនិតរជា�ិអ្វីែកបញ្ជាា ទ្ធិញិអ្វីនិតរជា�ិ

ខណ្ណៈពេ�ល័មែដ្ឋល័ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ផ្លូលិ័ត់ពេ��មុ៉�ជាម៉និ់ប្រតូ់វ 
បាន់ជាបឹក់ាត់�ើ�ិចចពេ�យផាទ ល់័ពេ�ន់ងឹ់ចាបឹ ់HREDD 
អំ�បឹញី្ហាទិីញអន់តរិជាត់ជិាពេប្រចើន់សិិត់ពេ��ំ�ង់វសិាល័ភា�

 នៃន់ចាបឹម់ែដ្ឋល័ត់ប្រមូ៉វឱ្យយ�ួ�ពេ�អន់�វត់ត HREDD ។ ពេន់ះជា 
ម៉�ល័ពេហត់�មែដ្ឋល័អំ�អាចន់ឹង់រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ពេ�យ
ប្របឹពេយាល័។ អំ�បឹញី្ហាទិីញប្រត់វូឆឺ្លុះង់កាត់ធ់ាត់�សំ�ល័ដ្ឋ�ច 
គំានៃន់ HREDD មែដ្ឋល័បាន់ពេរិៀបឹរាបឹ�់ង់ពេល័ើ ពេដ្ឋើម៉ែ ី
មែសើង់យល់័�ហីាន់ភិ្នំយ័ មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់មាន់ ន់ងិ់ផ្លូល័ 
បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់មែដ្ឋល័ពា��់និ័់ពេ�នឹ់ង់ប្របឹតិ់បឹត់តកិារិ ន់ងិ់ 
មែខសចង្កាើ �ត់់នៃមឺ៉ រិបឹស់ខួឺន់។ �ំ�ង់នាំម៉ជាអំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់ 
��ួពេ� អំ���ជាមែផំ្លូ�ម៉យួនៃន់មែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់ផ់ាទ ល់័រិបឹស់ 
��ួពេ�។ ពេន់ះមាន់ន់យ័ថា អំ�ប្របឹមែហល័ជាទីទួីល័បាន់ស�ពេណ្ណើ  
�អំី�បឹញី្ហាទិីញមែដ្ឋល័ចង់ដ់្ឋងឹ់បឹមែនិ់ម៉ អ��ីរិពេបឹៀបឹមែដ្ឋល័អំ� 
ពេ�ះប្រសាយហាន់ភិ្នំយ័សិទីិមិ៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់។

ទីដិ្ឋឋភា�ស��ន់ម់៉យួពេទីៀត់នៃន់ទី�នួ់ល័ខ�សប្រតូ់វរិមួ៉មែដ្ឋល័មាន់ពេ��ំ�ង់ចាបឹ ់HREDD ��ជា ការិអន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញប្របឹ�បឹពេ�យ ការិអន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញប្របឹ�បឹពេ�យ 
ទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់វូទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់វូ  ។ ពេន់ះមាន់ន់យ័ថាសិាបឹន័់ណាម៉យួមែដ្ឋល័ទិីញទី�ន់ញិ�សិីាបឹន័់ម៉យួពេផ្លូសង់ពេទីៀត់ �រួិមែត់�ិចារិណា�ផី្លូល័បឹះ៉ពាល់័

 
រិបឹស់ខួឺន់ពេ�ពេល័ើអាជវី�ម៉ាពេផ្លូសង់ពេទីៀត់។ ប្រ�ុម៉ការិង្ការិ ��និ់ត់ផ្លូតួចពេផ្លូតើម៉ភា�មីែដ្ឋល័មាន់ពា��់និ័់ចប្រមុ៉ះសរី�កីារិអន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញ
ប្របឹ�បឹពេ�យទី�នួ់ល័ខ�សប្រតូ់វបាន់បឹពេង់ាើត់ប្រ�បឹខណ្ណឌ រិមួ៉សប្រមាបឹក់ារិអន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញប្របឹ�បឹពេ�យទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់វូ  មែដ្ឋល័��ណ្ណត់ន់់�វ 
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ពេគាល័ការិណ៍្ណសំ�ល័ច�ន់ួន់ប្របា� មែដ្ឋល័បឹពេង់ាើត់បាន់ជាការិបឹញី្ហាទិីញប្របឹ�បឹពេ�យទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់ូវ: ៣  សមាហរិណ្ណ�ម៉ានិ់ង់ 
ការិរាយការិណ៍្ណ ភា�ជានៃដ្ឋ��ពេសាើភា�គំា ការិពេរិៀបឹច�មែផ្លូន់ការិផ្លូលិ័ត់�ម៉ារិមួ៉គំា ល័�ខខណ្ណឌ បឹង់ប់្របា�ម់ែដ្ឋល័យ�ត់តធិុម៉ ៌ន់ងិ់ការិច�ណាយ 
ប្របឹ�បឹពេ�យនិ់រិន់តរិភា�។ ការិ�ិចារិណាពេល័ើពេគាល័ការិណ៍្ណទាំ�ង់ពេន់ះធានាំថា សិាបឹន័់ទីទួីល័ខ�សប្រត់វូច�ពេពាះរិពេបឹៀបឹមែដ្ឋល័ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ
បឹញី្ហាទិីញរិបឹស់��ួពេ�អាចបឹះ៉ពាល់័ដ្ឋល់័ម៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ ពេហើយចាត់វ់ធិាន់ការិកាត់ប់ឹនិ់យហានិ់ភ្នំយ័ ន់ងិ់ពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា

 រិមួ៉គំា។ អំ�អាចពេប្របឹើប្រ�បឹខណ្ណឌ ទី�ពេ�ពេដ្ឋើម៉ែចី�ល័រិមួ៉�ិភា�ាជាម៉យួអំ�បឹញី្ហាទិីញ រិបឹស់អំ�អ��ីការិអន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញរិបឹស់��ួពេ� 
 ន់ងិ់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់មាន់។ 

ពេយើង់ប្រតូ់វចង់ចា�ថា HREDD មាន់ភា�បឹត់ម់ែបឹន់ ន់ិង់ខ�សគំា�ីពេរាង់ចប្រ�ម៉យួពេ�ពេរាង់ចប្រ�ម៉យួ។ HREDD ប្រតូ់វពេធុើើការិ
មែ�សប្រមួ៉ល័ពេ�តាម៉សិាន់ភា�ហានិ់ភ្នំយ័ច�ពេពាះម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់ ពេហើយប្រត់ូវមាន់ល័�ខណ្ណៈសម៉ពេហត់�ផ្លូល័ច�ពេពាះអំ� 
ពេហើយ HREDD �ប៏្រតូ់វសម៉ពេហត់�ផ្លូល័សប្រមាបឹអំ់�បឹញី្ហាទិីញរិបឹស់អំ�ផ្លូង់មែដ្ឋរិ។ ប្របឹសិន់ពេបឹើអំ�ទីទួីល័បាន់ស�ពេណ្ណើ �ី

 អំ�បឹញី្ហាទិីញរិបឹស់អំ�ពា��់និ័់នឹ់ង់ HREDD មែដ្ឋល័ម៉និ់ប្រសបឹគំាទាំ�ង់ប្រសុង់ពេ�នឹ់ង់សិាន់ភា�ហានិ់ភ្នំយ័រិបឹស់អំ� ឬមែដ្ឋល័
 

ម៉និ់សម៉ពេហត់�ផ្លូល័សប្រមាបឹសិ់ាបឹន័់រិបឹស់អំ� ស�ម៉�ិភា�ាជាម៉យួអំ�បឹញី្ហាទីញិរិបឹស់អំ� ន់ងិ់ប្រ�ុម៉ការិង្ការិ HREDD រិបឹស់ 
�ួ�ពេ�ពេដ្ឋើម៉ែ�ីន់យល់័�ីពេគាល័ជ�ហរិរិបឹស់អំ�។ ប្របឹសិន់ពេបឹើអំ�មាន់�ពេប្រមាង់មែ�ល័ម៉អយន់តការិបឹណ្ណតឹ ង់ត់វ៉ារិបឹស់អំ� ឬប្របឹ�និ័់

 
ប្រ�បឹប់្រ�ង់បឹរិសិិាន់រិបឹស់អំ� ពេហត់�អើីបាន់ជាអំ�ម៉និ់ពេសំើស��ការិ�សាង់សម៉តិ់ភា� ឬជ�ន់ួយមែផំ្លូ�ហិរិញ្ជីា វតិ់�?

ត្រួបសិិនិតើបើអ្វីែកបញ្ជាា ទិ្ធិញពិ�ិជាយកចិំ�តទុ្ធិក�កខ់្លាំះ ងំចំំតើ�� HREDD ពួិកតើគំគួំរផ្នែ�វនិិិតើ�គំបផ្នែនិាមតើល់ើ
 ចំំណុចំតើនិ� តើ�ើយចំំណាយកានិផ់្នែ�តើត្រួចំើនិជាងមុនិតើ�តើល់ើ�លិ់��ល់ផ្នែដំល់ពួិកតើគំកំពុិងទិ្ធិញ មនិិផ្នែមនិ

 �កប់និាុក�នៃមះផ្នែ�តើល់ើអ្វីែក�គ��់គងត់ើន្ទា�តើទ្ធិ ដឹំងតើ�ើយថាតើដំើមី�បតើងើើនិត្រួបសិិទិ្ធិភាពិកែុងការអ្វីនុិវ�ត HREDD
 ពិកួតើគំមនិិអាចំពឹិងផ្នែ�អកផ្នែ�តើល់ើអ្វីែក�គ��់គងប់ានិតើទ្ធិ។ �ះ កយ�តើហាកត៏្រួ�ូវត្តាម�និវឌ្ឍឍនិភាពិការ�លិ់��ងផ្នែដំរ

 
តើ�យតើធីើឱ្យយត្រួបាកដំថា ត្រួបសិិនិតើបើពិកួតើគំកំពុិងជួយអ្វីែក�គ��់គង ់ពួិកតើគំគួំរផ្នែ�ផ្នែសិងីរកមតើធោបាយតើដំើមី�ជយួ

 
អ្វីែក�គ��់គងរ់បស់ិពិកួតើគំកែុងការតើ��ត្រួស្ថាយបញ្ជាា សិិទិិ្ធិមនុិសិស និងិបរសិ្ថាា និ។

អ្វីងគការសិិទិ្ធិកិារង្វារអ្វីងគការសិិទិ្ធិកិារង្វារ
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០២
រៀៀបចំំវិិធីីសាស្រ្តត� 
HREDD 
ផ្ទាាតល់់ខ្លួួ�នរបស់់អ្ននក
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ពេ��ំ�ង់មែផំ្លូ�ទីីII នៃន់ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�ពេន់ះពេយើង់នឹ់ង់មែសើង់យល់័កាន់ម់ែត់ស�ីជពេប្រ�ថាពេត់ើអំ�អាចចាបឹព់េផ្លូតើម៉អន់�វត់ត HREDD ពេ��ំ�ង់
សិាបឹន័់រិបឹស់អំ�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា៖ ចាបឹ�់ីការិយល់័ដ្ឋឹង់អ��ីដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិមែដ្ឋល័មាន់ប្រសាបឹ ់រិហ�ត់ដ្ឋល់័ការិបឹញី្ហា� ់ន់ិង់��ណ្ណត់ ់
អាទីភិា�ហាន់ភិ្នំយ័រិបឹស់អំ� ពេដ្ឋើម៉ែបីឹពេង់ាើត់មែផ្លូន់ការិយ�ទិីសាស្ដ្រសតសប្រមាបឹក់ារិមែ�ល័ម៉អវធិុសីាស្ដ្រសតរិបឹស់អំ�។ ជ����នី់ម៉យួៗមែណ្ណនាំ� 
អ��ីប្របឹធាន់បឹទី HREDD ពេផ្លូសង់ៗគំា ន់ងិ់មែណ្ណនាំ�ល័�ហាត់ម់ែដ្ឋល័អំ�អាចសា�ល័ែង់បាន់ពេ��ំ�ង់មែផំ្លូ� ពេឆុ្នាំះពេ�ម៉�ខពេឆុ្នាំះពេ�ម៉�ខ ។ អំ�ប្របឹមែហល័ជា 
បាន់ពេធុើើពេរិឿង់ជាពេប្រចើន់រិចួម៉�ពេហើយពេដ្ឋើម៉ែពីេ�ះប្រសាយហានិ់ភ្នំយ័ច�ពេពាះម៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់។ ឥ��វពេន់ះ��ជាពេ�ល័ពេវ�ពេដ្ឋើម៉ែរីិមួ៉

 បឹញ្ជីច� ល័ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិរិបឹស់អំ� ឲ្យយសម៉ប្រសបឹតាម៉ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិទាំ�ង់ពេនាំះជាម៉យួពេហត់�ផ្លូល័រិបឹស់ HREDD ន់ងិ់ពេធុើើឱ្យយដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ
 

ទាំ�ង់ពេនាំះកាន់ម់ែត់មាន់ប្របឹសិទិីភា�ជាង់ម៉�ន់ជាម៉យួ ន់ងឹ់ទិីដ្ឋឋភា�រិយៈពេ�ល័មែវង់។

ម៉�ន់ពេ�ល័អំ�អាចបឹពេង់ាើត់មែផ្លូន់ការិពេដ្ឋើម៉ែអីន់�វត់ត HREDD ស�ម៉�យពេប្រកាយម៉យួជ�ហាន់ពេដ្ឋើម៉ែមីែសើង់ យល់័អ��ីសិាបឹន័់ ន់ងិ់មែខសចង្កាើ �់
 

ត់នៃមឺ៉រិបឹស់អំ�ពេ��ំ�ង់បឹរិបិឹទីនៃន់សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់។ ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិនៃន់ការិពេរិៀបឹច�វធិុសីាស្ដ្រសត HREDD ផាទ ល់័ខួឺន់រិបឹស់អំ�

 ��មាន់ល័�ខណ្ណៈដ្ឋមែដ្ឋល័ៗ ពេហើយចា�បាចប់្រតូ់វមែ�សប្រមួ៉ល័ឱ្យយប្រតូ់វតាម៉សិាបឹន័់រិបឹស់អំ�។ វាប្រសពេដ្ឋៀង់ពេ�នឹ់ង់ការិរិចនាំ ពេប្រជើសពេរិ ើស 
��រិ�ផ្លូលិ័ត់ និ់ង់ពេធុើើបឹចច�បឹែនំ់ភា�សពេមឺ៉��បឹ�ពា�ម់ែដ្ឋរិ។ ការិពេប្របឹ�បឹពេធុៀបឹមែដ្ឋល័ពេម៉ើល័ពេ�ើញពេន់ះនឹ់ង់មែណ្ណនាំ�អំ�បឹន់រពេ��ំ�ង់ជ����បឹនាំទ បឹ។់

០២ រៀៀបចំំវិិធីីសាស្រ្តត� HREDD 
ផ្ទាាតល់់ខ្លួួ�នរបស់់អ្ននក

ស្វតងយល់់អ្នំពុីសាាតប័នរបស់់អ្ននក
២.១

ស�ម៉ប្រសនៃម៉អ��ីប្រ��សសាអ ត់ម៉យួសនឺ់�ឹ ពេហើយពេប្របឹើ�ត័់ម៌ាន់
មែដ្ឋល័អំ�ទីទួីល័បាន់ជាការិបឹ�ផ្លូ�ស��ន់តិ់ ពេដ្ឋើម៉ែចីាបឹព់េផ្លូតើម៉ 
ការិរិចនាំ។ ពេត់ើអំ�ចង់ប់ាន់ល័ទិីផ្លូល័មែបឹបឹណា? ពេត់ើអំ�មាន់
សមាភ រិៈអើខឺីះពេ��ំ�ង់នៃដ្ឋ ពេហើយពេត់ើអំ�ពេ�ប្រតូ់វការិអើបីឹមែនិ់ម៉
ពេទីៀត់?...



20

ស្វតងយល់់អ្នំពុីហតដ្ឋតរចំនាស់ម្ពព័នធ HREDD ដតល់ម្គានសតតប់របស់់អ្ននក 
ល់ទធផល់ស់ំខាន់ៗ៖ ដំបូង យល់់ដឹងអ្នំពុីសាាតនភាពុបចំ្ចុបតបននរបស់់អ្ននក និងគម្គា្លតត់ដតល់អាចំ 
កើត់ម្គានដតល់អាចំបតើជាម្ពូល់ដ្ឋតនស់ម្រាតតប់ផតនការអ្ននុវិត់� HREDD របស់់អ្ននក។

�ង់ពេប្រកាម៉��ជាឧទាំហរិណ៍្ណអ��ីមែផំ្លូ�ពេផ្លូសង់ៗពេ��ំ�ង់សិាបឹន័់រិបឹស់អំ� មែដ្ឋល័អំ��ួរិមែត់និ់យាយជាម៉យួ ន់ងឹ់ស�ណួ្ណរិ
 

មែដ្ឋល័អំ�អាចសួរិបាន់។ ការិសួរិស�ណួ្ណរិទាំ�ង់ពេន់ះអាចជួយអំ��ំ�ង់ការិ��សមែផ្លូន់ទីី�ីអើីមែដ្ឋល័អំ�បាន់ពេធុើើមែដ្ឋល័
 

ប្រ�បឹដ្ឋណ្ណត បឹព់េល័ើធាត់�សំ�ល័រិបឹស់ HREDD (ស�ម៉ពេម៉ើល័មែផ្លូំ�ទីី I ជ����ទីី ៣) �ិចចការិមែដ្ឋល័អំ�ពេ�មែត់ប្រត់ូវពេធុើើ ន់ិង់ 
ទីិសពេ�មែដ្ឋល័អង់គភា�រិបឹស់អំ�ចង់ព់េ�។ វា�ន៏់ឹង់ជួយអំ�ឱ្យយយល់័អ��ីសិាបឹន័់រិបឹស់អំ�កាន់ម់ែត់ប្របឹពេសើរិពេ�ើង់�ី

 ទីសសន់ៈរិបឹស់ម៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់មែដ្ឋល័ភីាបឹព់េ�ន់ងឹ់ប្របឹតិ់បឹត់តកិារិរិបឹស់អំ�។

ពេដ្ឋើម៉ែឱី្យយ HREDD ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិបាន់ ម៉�ខង្ការិជាពេប្រចើន់រិបឹស់សិាបឹន័់ប្រតូ់វពេដ្ឋើរិតួ់នាំទីពីេរិៀង់ៗខួឺន់ ន់ងិ់រិមួ៉គំា។ ការិពេរិៀបឹច�
ឱ្យយមាន់បឹ��គល័ទីទីួល័ខ�សប្រត់ូវ�ំ�ង់ការិសួរិ ន់ិង់វភិា�ស�ណួ្ណរិមាន់សារិៈស��ន់�ឺ់�ង់ណាស់។ អំ�ប្របឹមែហល័ជាប្រត់ូវ
បឹពេង់ាើត់ប្រ�ុម៉ការិង្ការិមែដ្ឋល័ដឹ្ឋ�នាំ�ពេ�យបឹ��គលិ័� ឬបឹ��គលិ័�មែដ្ឋល័ទីទីួល័ខ�សប្រត់ូវពេល័ើប្របឹធាន់បឹទីសិទីិិម៉ន់�សស ន់ិង់
បឹរិសិិាន់។ ល័ទីិផ្លូល័រិមួ៉ទាំ�ង់បឹញ្ហាា មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់មាន់ ឬបឹញ្ហាា ប្របឹឈ្នួម៉ចា�បាចប់្រត់ូវបឹង្កាា ញ ន់ិង់�ិភា�ាជាម៉យួ 
អំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់ពេរាង់ចប្រ�។

ស�ម៉ច�ណា�ថា ទាំ�ង់ពេន់ះប្រគាន់ម់ែត់ជាឧទាំហរិណ៍្ណបឹ៉�ពេណាណ ះ ន់ងិ់ម៉និ់មែម៉ន់ជាបឹញ្ហាា ទាំ�ង់អស់ពេទីស�ណួ្ណរិមែដ្ឋល័អំ�សួរិប្រតូ់វ 
មែត់សម៉ពេហត់�ផ្លូល័សប្រមាបឹសិ់ាបឹន័់រិបឹស់អំ�។ ស�ណួ្ណរិខឺះមាន់ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់ពេ�យ ប្របឹពេយាល័ពេ�កាន់ម់៉ន់�សស ន់ិង់ 
បឹរិសិិាន់ ពេហើយស�ណួ្ណរិខឺះពេទីៀត់ជាស�ណួ្ណរិពេ�យផាទ ល់័។ បឹមែន់ិម៉ស�ណួ្ណរិផាទ ល់័ខឺួន់រិបឹស់អំ�ពេ��ំ�ង់បឹញីី្ជីស�ណួ្ណរិ
ឬល័�បឹស�ណួ្ណរិមែដ្ឋល័ម៉និ់ពា��់និ័់នឹ់ង់អំ�។ ប្រតូ់វប្របា�ដ្ឋថាបាន់�ត់ប់្រតាចពេមឺ៉ើយ។

ស�ណួ្ណរិ�ង់ពេប្រកាម៉ទាំ�ង់អស់��ភីាបឹព់េ�ន់ឹង់ធាត់�សំ�ល័ HREDD ម៉យួឬពេប្រចើន់មែដ្ឋល័ពេយើង់បាន់ពេរិៀបឹរាបឹព់េ��ំ�ង់
 មែផំ្លូ�ទីី I ជ����ទីី ៣ ។ រិ�បឹសញ្ហាា ��ជាការិបឹង្កាា ញថាពេត់ើស�ណួ្ណរិនី់ម៉យួៗ ភីាបឹព់េ�ន់ងឹ់ធាត់�សំ�ល័ណាជាង់ពេ�បឹ�ផ្លូ�ត់។

ឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួ

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ព
ខ្លួ

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ព
ខ្លួ



ការគតប់គតង

ពេត់ើអំ�មាន់ពេគាល័ន់ពេយាបាយអើីខឺះពេដ្ឋើម៉ែធីានាំថាសិាបឹន័់រិបឹស់អំ�ពេគារិ�សិទីិិម៉ន់�សស
ន់ងិ់ការិពារិបឹរិសិិាន់?

●ពេត់ើអំ�បាន់ទីទីួល័ម៉តិ់មែ�ល័ម៉អពេល័ើប្របឹធាន់បឹទីទាំ�ទ់ីង់នឹ់ង់ម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់�ីបឹ��គលិ័�
អំ�ទិីញ ឬភា�ីពា��់ន័់ិពេផ្លូសង់ពេទីៀត់មែដ្ឋរិឬពេទី?

●ពេត់ើអំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ពេណ្ណើ  ឬការិរិ ��ឹង់ទី��រិបឹស់អំ�បឹញី្ហាទិីញពា��់ន័់ិនឹ់ង់ HREDD យ៉ាង់ដ្ឋ�ចពេម៉តច?

●ពេត់ើអំ�ដឹ្ឋង់�ីការិរិ�ពេ�ើញស��ន់់ៗ នៃន់សវន់�ម៉ានាំពេ�ល័�ាីៗ  និ់ង់មែផ្លូន់ការិមែ�ត់ប្រមូ៉វមែផ្លូន់ការិមែ�ត់ប្រមូ៉វ
ស�ម៉ាភា�ស�ម៉ាភា�  (CAPs) មែដ្ឋល័ពា��់និ័់មែដ្ឋរិឬពេទី? ពេត់ើវាប្របាបឹអំ់��ីអើ?ី

●ពេត់ើអំ�ផ្លូស�ើផ្លូាយ�ត័់ម៌ាន់ពា��់និ័់នឹ់ង់ម៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់ ឬមែច�រិ �មែល័�វាយ៉ាង់ស�ម៉ា
ជាម៉យួភា�ីពា��់ន័់ិមែដ្ឋរិឬពេទី?

●

ធីនធានម្ពនុស់តស

ពេត់ើអំ�ផ្លូរល់័ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័ប្របឹពេភ្នំទីណាសប្រមាបឹប់ឹ��គលិ័��ា?ី ពេត់ើការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័អើខឺីះមែដ្ឋល័អំ�ពេធុើើជា
ប្របឹចា�សប្រមាបឹប់ឹ��គលិ័�ទាំ�ង់អស់? ពេត់ើការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័មាន់រិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័ខឹឺម៉សារិពា��់និ័់នឹ់ង់សិទីិិម៉ន់�សស 
ន់ិង់/ឬ បឹរិសិិាន់មែដ្ឋរិឬពេទី?

●ពេត់ើអំ�វាយត់នៃមឺ៉ការិង្ការិរិបឹស់បឹ��គលិ័� និ់ង់ផ្លូតល់័ម៉តិ់មែ�ល័ម៉អពេ�យរិពេបឹៀបឹណា? ពេត់ើអំ�ពេធុើើដ្ឋ�ចពេម៉រច
ពេដ្ឋើម៉ែធីានាំបាន់ន់�វភា�យ�ត់តិធុម៉ព៌េ��ំ�ង់ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិប្រត់ួត់�ិន់ិត់យល័ទីិផ្លូល័ការិង្ការិ?

ពេត់ើមាន់ន់តី់វិធិុសីប្រមាបឹឱ់្យយនិ់ពេយាជិត់ និ់ង់ភា�ពីា��់និ័់ពេធុើើការិរាយការិណ៍្ណអ��ីបឹណ្ណរឹ ង់ត់វ៉ា �ង់ើល់័
ឬជពេមឺាះឬពេទី? ពេត់ើអំ�ពេ�ះប្រសាយរិបាយការិណ៍្ណទាំ�ង់ពេន់ះពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●ពេត់ើអំ�ច�ល័រិមួ៉ជាម៉យួត់�ណាង់និ់ពេយាជិត់ និ់ង់/ឬសហជី�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●ពេត់ើអំ�បាន់ចាត់វ់ធិាន់ការិអើីខឺះពេដ្ឋើម៉ែធីានាំភា�ចប្រម៉ុះ និ់ង់ការិ��ប់ឹញ្ជីច� ល័ ន់ិង់ពេដ្ឋើម៉ែពីេជៀសវាង់
ការិពេរិ ើសពេអើង់ពេ��មែនឺ់ង់ពេធុើើការិ?

●ពេត់ើអំ�ប្រត់ួត់�ិន់ិត់យអាយ�រិបឹស់ន់ិពេយាជិត់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា ពេដ្ឋើម៉ែធីានាំថាអំ�បាន់ពេគារិ�
ការិ��ណ្ណត់អ់ាយ�បឹ�ពេ�ញការិង្ការិអបឹែបឹរិមា?

●ពេត់ើអំ�ធានាំឱ្យយមាន់ការិទី�ទាំត់ប់្របា�ឈ់្នួំួល័ទាំន់ព់េ�ល័ពេវ� និ់ង់ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

ពេត់ើអំ�មាន់វធិាន់ការិអើីខឺះពេដ្ឋើម៉ែបីឹពេញ្ជីច �ស និ់ង់ពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា ការិពេធុើើការិពេល័ើសពេម៉ាង់��ណ្ណត់?់

ពេត់ើអំ�មាន់ផ្លូតល់័ជ�ន់ួយបឹមែន់ិម៉ ឬអត់ិប្របឹពេយាជន់ម៍៉និ់មែម៉ន់ហិរិញ្ជីា វត់ិ�ដ្ឋល់័ បឹ��គលិ័�ដ្ឋ�ចជាការិមែ�ទាំ�
��មារិ អាហារិឧបឹត់ិម៉ភ ការិដឹ្ឋ�ជញី្ជី� ន់ជាពេដ្ឋើម៉មែដ្ឋរិឬពេទី?

●

ចំតបាប់/អ្ននុលោម្ពភាពុ

●ពេត់ើអំ�បឹន់រតាម៉�ន់ល័�ខខណ្ណឌ ចាបឹទ់ាំ�ទ់ីង់នឹ់ង់សិទីិមិ៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●●ពេត់ើអំ�ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិត់ប្រម៉ូវការិ HREDD �ីអំ�បឹញី្ហាទីិញពេ�យរិពេបឹៀបឹណា ពេ�យមែផ្លូអ�ពេល័ើចាបឹ់
មែដ្ឋល័�ួ�ពេ�ប្រត់ូវពេគារិ�តាម៉?

●ពេត់ើអំ��ិន់ិត់យពេម៉ើល័ស�ចរិតិ់ភា� និ់ង់ការិអន់�វត់តការិង្ការិរិបឹស់នៃដ្ឋ��អាជីវ�ម៉ា និ់ង់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់់
រិបឹស់អំ�ទាំ�ទ់ីង់នឹ់ង់សិទីិិម៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●

ការរៀៀបចំំផតនការផល់ិត់កម្ពម

●ពេត់ើអំ�ប្របាប្រស័យទាំ�ទ់ីង់អ��ីការិរិ ��ងឹ់ទី��ពា��់និ័់នឹ់ង់��ណ្ណភា� និ់ង់ពេ�ល័ពេវ�រិង់ច់ា�ពេ�កាន់់
បឹ��គលិ័�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា? ពេត់ើអំ�នឹ់ង់�ិចារិណា�ីសម៉តិ់ភា�រិបឹស់��ួពេ�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●ពេត់ើអំ��ិត់��អ��ីប្របា�ឈ់្នួំួល័ ន់ិង់ពេម៉ាង់ពេធុើើការិពេ�យរិពេបឹៀបឹណា ខណ្ណៈពេ�ល័មែដ្ឋល័
អំ��ាយាម៉កាត់ប់ឹនិ់យនៃ�ឺពេដ្ឋើម៉ផ្លូលិ័ត់�ម៉ា និ់ង់រិ�ា��ណ្ណភា��ំ�ង់ពេ�ល័ជាម៉យួគំា?

●ពេត់ើអំ�វាយត់នៃមឺ៉សម៉តិ់ភា�ផ្លូលិ័ត់រិបឹស់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់អំ�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណាពេដ្ឋើម៉ែធីានាំថា
ការិរិ ��ងឹ់ទី��រិបឹស់អំ�ម៉និ់ពេធុើើឱ្យយមាន់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ច�ពេពាះម៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់?

●

បតត់ិបត់�ិការ

●ពេត់ើមាន់នី់ត់ិវធិុីស�ខភា� និ់ង់ស�វត់ិិភា�ការិង្ការិ (OSH) អើីខឺះ? ពេត់ើន់ីត់ិវធិុីទាំ�ង់ពេន់ះបាន់
ផ្លូស�ើផ្លូាយពេ�កាន់ន់់ិពេយាជិត់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●ពេត់ើអំ�វាស់សទង់ប់្របឹសិទីិភា�នី់ត់ិវធិុី OSH យ៉ាង់ដ្ឋ�ចពេម៉តច?

●ពេត់ើអំ�អន់�វត់តទីមឺាបឹន់់ិរិន់តភា�បឹរិសិិាន់ដ្ឋ�ចជា ការិទីទីួល័ខ�សប្រត់ូវច�ពេពាះឧសា័ន់ផ្លូទះ�ញ្ជីច�់
ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័ និ់ង់ការិពេប្របឹើប្របាស់ទីឹ�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●ពេត់ើអំ��ិចារិណា�ីទីសសន់ៈរិបឹស់ម៉ន់�សសមែដ្ឋល័អាចរិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័បឹរិសិិាន់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?
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ចំតបាប់/អ្ននុលោម្ពភាពុ

●ពេត់ើអំ�បឹន់រតាម៉�ន់ល័�ខខណ្ណឌ ចាបឹទ់ាំ�ទ់ីង់នឹ់ង់សិទីិមិ៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●●ពេត់ើអំ�ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិត់ប្រម៉ូវការិ HREDD �ីអំ�បឹញី្ហាទិីញពេ�យរិពេបឹៀបឹណា ពេ�យមែផ្លូអ�ពេល័ើចាបឹ់
មែដ្ឋល័�ួ�ពេ�ប្រត់ូវពេគារិ�តាម៉?

●ពេត់ើអំ��ិន់ិត់យពេម៉ើល័ស�ចរិតិ់ភា� និ់ង់ការិអន់�វត់តការិង្ការិរិបឹស់នៃដ្ឋ��អាជីវ�ម៉ា និ់ង់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់់
រិបឹស់អំ�ទាំ�ទ់ីង់នឹ់ង់សិទីិិម៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●

ការរៀៀបចំំផតនការផល់ិត់កម្ពម

●ពេត់ើអំ�ប្របាប្រស័យទាំ�ទ់ីង់អ��ីការិរិ ��ងឹ់ទី��ពា��់និ័់នឹ់ង់��ណ្ណភា� និ់ង់ពេ�ល័ពេវ�រិង់ច់ា�ពេ�កាន់់
បឹ��គលិ័�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា? ពេត់ើអំ�នឹ់ង់�ិចារិណា�សីម៉តិ់ភា�រិបឹស់��ួពេ�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●ពេត់ើអំ��ិត់��អ��ីប្របា�ឈ់្នួំួល័ ន់ិង់ពេម៉ាង់ពេធុើើការិពេ�យរិពេបឹៀបឹណា ខណ្ណៈពេ�ល័មែដ្ឋល័
អំ��ាយាម៉កាត់ប់ឹនិ់យនៃ�ឺពេដ្ឋើម៉ផ្លូលិ័ត់�ម៉ា និ់ង់រិ�ា��ណ្ណភា��ំ�ង់ពេ�ល័ជាម៉យួគំា?

●ពេត់ើអំ�វាយត់នៃមឺ៉សម៉តិ់ភា�ផ្លូលិ័ត់រិបឹស់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់អំ�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណាពេដ្ឋើម៉ែធីានាំថា
ការិរិ ��ងឹ់ទី��រិបឹស់អំ�ម៉និ់ពេធុើើឱ្យយមាន់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ច�ពេពាះម៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់?

●

បតត់ិបត់�ិការ

●ពេត់ើមាន់ន់ីត់ិវធិុីស�ខភា� និ់ង់ស�វត់ិិភា�ការិង្ការិ (OSH) អើីខឺះ? ពេត់ើន់ីត់ិវធិុីទាំ�ង់ពេន់ះបាន់
ផ្លូស�ើផ្លូាយពេ�កាន់ន់់ិពេយាជិត់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●ពេត់ើអំ�វាស់សទង់ប់្របឹសិទីិភា�នី់ត់ិវធិុី OSH យ៉ាង់ដ្ឋ�ចពេម៉តច?

●ពេត់ើអំ�អន់�វត់តទីមឺាបឹន់់ិរិន់តភា�បឹរិសិិាន់ដ្ឋ�ចជា ការិទីទីួល័ខ�សប្រត់ូវច�ពេពាះឧសា័ន់ផ្លូទះ�ញ្ជីច�់
ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័ និ់ង់ការិពេប្របឹើប្របាស់ទីឹ�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

●ពេត់ើអំ��ិចារិណា�ីទីសសន់ៈរិបឹស់ម៉ន់�សសមែដ្ឋល័អាចរិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័បឹរិសិិាន់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?
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ស�ម៉ពេម៉ើល័ល័ទិីផ្លូល័រិបឹស់អំ� ន់ិង់តារាង់ធាត់�សំ�ល័រិបឹស់ HREDD ពេ��ំ�ង់មែផំ្លូ�ទីី I ជ����ទីី ៣ ។ ស�ណួ្ណរិ�ង់ 
ពេប្រកាម៉អាចជួយអំ�ឱ្យយយល់័ដ្ឋងឹ់កាន់ម់ែត់ស�ីជពេប្រ� ពេដ្ឋើម៉ែវីភិា�ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិមែដ្ឋល័មាន់ប្រសាបឹរ់ិបឹស់អំ�បឹមែនិ់ម៉ពេទីៀត់ 

 
ន់ងិ់��ណ្ណត់ជ់�ហាន់បឹនាំទ បឹព់េទីៀត់៖

→	 ពេត់ើធាត់� HREDD ណាខឺះមែដ្ឋល័អាចមែ�ល័ម៉អបាន់?

→	 ពេត់ើខា� �បាន់ដឹ្ឋង់អើខឺីះអ��ីហាន់ភិ្នំយ័ ន់ងិ់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័រិបឹស់ខា� � ?

→	 ពេត់ើខា� �រិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័ទីសសន់ៈរិបឹស់ន់ពិេយាជតិ់រិបឹស់ខា� � ន់ងិ់អំ�ត់�ណាង់រិបឹស់��ួពេ�ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

→	 ពេត់ើធុន់ធាន់ ន់ងិ់�ត័់ម៌ាន់អើខឺីះមែដ្ឋល័ខា� �ប្រតូ់វពេរិៀបឹច� អន់�វត់ត ន់ងិ់មែ�ល័ម៉អដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD រិបឹស់ខា� �?

→	 ពេត់ើធុន់ធាន់ហរិិញ្ជីា វតិ់� ន់ងិ់ធុន់ធាន់ម៉ន់�សសអើខឺីះមែដ្ឋល័ខា� �មាន់ ពេហើយពេត់ើខា� �ប្រតូ់វការិជ�ន់យួអើបីឹមែនិ់ម៉ពេទីៀត់?

បឹមែនិ់ម៉��និ់ត់ ន់ិង់ការិវភិា�រិបឹស់អំ�ពេ��ំ�ង់ឯ�សារិល័ទិីផ្លូល័រិបឹស់អំ�។ ល័ទិីផ្លូល័��ជាមែផំ្លូ�ម៉យួនៃន់�ត័់ម៌ាន់
 មែដ្ឋល័អំ�ប្រតូ់វការិពេដ្ឋើម៉ែបីឹពេង់ាើត់មែផ្លូន់ការិអន់�វត់ត HREDD រិបឹស់អំ� (ពេ��ំ�ង់មែផំ្លូ�ទីី II ជ����ទីី ៣)។ ពេដ្ឋើម៉ែ ី

ឱ្យយមែផ្លូន់ការិមាន់ភា�ទី�ល័�ទី��យ ន់ិង់ប្រតូ់វតាម៉ពេគាល័ពេ� អំ��ប៏្រតូ់វដឹ្ឋង់�ីរិពេបឹៀបឹ��ណ្ណត់ ់ន់ិង់ចាត់អ់ាទីិភា�
ហាន់ិភ្នំយ័រិបឹស់អំ� (ស�ម៉ពេម៉ើល័ជ����បឹនាំទ បឹ)់។ បឹនាំទ បឹ�់ីពេនាំះ ពេយើង់នឹ់ង់�ិន់ិត់យពេម៉ើល័ឱ្យយកាន់ម់ែត់ស�ីជពេប្រ��ំ�ង់

 ការិ��ណ្ណត់វ់ធិាន់ការិប្របឹ�បឹពេ�យអត់ិន់យ័ ន់ិង់ជ�ហាន់បឹន់របឹនាំទ បឹ។់

�ំ�ង់នាំម៉ជាអំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់ពេរាង់ចប្រ� វាមាន់សារិៈស��ន់�ឺ់�ង់ណាស់មែដ្ឋល័អំ�អាចនិ់យាយយ៉ាង់ចាស់ថា អំ�មាន់ 
ការិពេបឹតជាា ចតិ់ត�ំ�ង់ការិ��ណ្ណត់រ់ិ� ន់ងិ់ពេ�ះប្រសាយហានិ់ភ្នំយ័ ន់ងិ់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័រិបឹស់អំ�ពេល័ើម៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់។ 

 អំ�អាច��ណ្ណត់ព់េ�ល័ជួបឹប្របឹជ��បឹ��គលិ័�ពេដ្ឋើម៉ែ�ីន់យល់័ថា សិាបឹន័់����ង់អន់�វត់ត HREDD ពេហើយថាអំ�ន់ងឹ់
ផ្លូតល់័ការិគា�ប្រទី ន់ិង់ធុន់ធាន់មែដ្ឋល័ចា�បាច។់ អំ���៏ួរិពេល័ើ�ទឹី�ចិត់ត ន់ិង់អពេញី្ជីើញបឹ��គលិ័�រិបឹស់អំ�ឱ្យយច�ល័រិមួ៉�ំ�ង់

 ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិពេន់ះ ពេ�យទាំ�ទ់ីង់ពេ�កាន់ស់ហការិមីែដ្ឋល័ទីទួីល័ខ�សប្រត់វូពេល័ើ HREDD ន់ងិ់ច�ល័រិមួ៉ច�មែណ្ណ��ំ�ង់��និ់ត់ 
 

ស�ណួ្ណរិ ឬ�ង់ើល់័រិបឹស់��ួពេ�។

កណំត់់រក ចាត់់អាទិភាពុ នងិពិុនិត់តយមើល់ 

ហានិភ័័យរបស់់អ្ននកជាបនដបនាាតប់

២.២

...បឹពេង់ាើត់��និ់ត់ដ្ឋ�បឹ�ង់រិបឹស់អំ� ពេដ្ឋើម៉ែបីឹមែនិ់ម៉�ត័់ម៌ាន់ល័ម៉អតិ់
ពេ�ការិរិចនាំមែដ្ឋល័អំ�មាន់ពេ��ំ�ង់ចិត់ត។ ពេត់ើអំ�នឹ់ង់ពេប្រជើស 
ពេរិ ើសប្រ�ណាត់អ់ើ?ី ពេត់ើការិកាត់ម់៉យួណាល័អបឹ�ផ្លូ�ត់សប្រមាបឹ ់
សពេម៉ឺ��បឹ�ពា�ព់េន់ះ? ល័ទីិផ្លូល័ពេចញម៉�នឹ់ង់�ួរិឱ្យយចាបឹ់
អារិម៉ាណ៍្ណ ពេហើយវារិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័ធាត់�ពេផ្លូសង់ៗមែដ្ឋល័បឹពេង់ាើត់ 
បាន់ជាល័�ខណ្ណៈ�ិពេសស...

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ
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ឧទាំហរិណ៍្ណ អាចមាន់ហាន់ភិ្នំយ័ទី�ពេ�នៃន់ការិម៉និ់ផ្លូរល់័ប្របា� ់
ឈ្នួំលួ័អបឹែបឹរិមាពេ��ំ�ង់វស័ិយពេន់ះ។ ច�ណ្ណ� ចពេន់ះម៉និ់មែម៉ន់ 
មាន់ន់យ័ថា ប្រ�បឹព់េរាង់ចប្រ�ទាំ�ង់អស់ម៉និ់ផ្លូរល់័ប្របា�ឈ់្នួំួល័ 
អបឹែបឹរិមាពេនាំះពេទី។ បឹ៉�មែន់តពេរាង់ចប្រ�ម៉យួច�នួ់ន់ម៉និ់បាន់ពេធុើើ 
�ចិចការិពេន់ះពេទី។ ��ួពេ��ួរិមែត់យ�ចិត់តទី����ច់�ពេពាះបឹញ្ហាា  
ពេន់ះ។

ឧទាំហរិណ៍្ណម៉យួពេទីៀត់�� ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័ពេប្រគាះថំា�។់ 
វាប្របឹមែហល័ជាម៉និ់មែម៉ន់ជាបឹញ្ហាា ធុ� សប្រមាបឹវ់ស័ិយទាំ�ង់ម៉�ល័ 
ពេទី បឹ៉�មែន់តពេរាង់ចប្រ�ម៉យួច�នួ់ន់មាន់បឹញ្ហាា �ំ�ង់ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ 
ស�ណ្ណល់័ពេប្រគាះថំា�រ់ិបឹស់ខួឺន់។ ពេរាង់ចប្រ�ទាំ�ង់ពេន់ះ�ួរិមែត់
ពេផាត ត់ពេ�ពេល័ើបឹញ្ហាា ពេនាំះ។

ពេ�ពេ�ល័ការិយល់័ដ្ឋងឹ់អ��ីសិាបឹន័់រិបឹស់អំ�រិ�ីចពេប្រម៉ើន់ អំ��ប៏្រតូ់វយល់័អ��ីហាន់ភិ្នំយ័សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់មែដ្ឋល័ពា��់និ័់
 ន់ងឹ់សិាបឹន័់រិបឹស់អំ� ន់ងិ់មែខសចង្កាើ �ត់់នៃមឺ៉រិបឹស់សិាបឹន័់ផ្លូង់មែដ្ឋរិ។ ប្រ�បឹវ់ស័ិយ �ំ�ង់ប្របឹពេទីសនី់ម៉យួៗមែត់ង់មាន់ហានិ់ភ្នំយ័ពេរិៀង់ៗ
 ខួឺន់ពា��់និ័់នឹ់ង់សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់។ ជាធុម៉ាតា ហានិ់ភ្នំយ័ពេរាង់ចប្រ���ជាជពេប្រម៉ើសនៃន់ហាន់ភិ្នំយ័�ំ�ង់វស័ិយ ន់ងិ់ប្របឹពេទីស។  

ពេរាង់ចប្រ�នី់ម៉យួៗមាន់ទីប្រម៉ង់ ់ហានិ់ភ្នំយ័ពេផ្លូសង់ៗគំាពេរិៀង់ៗខួឺន់។ ហានិ់ភ្នំយ័ម៉យួច�នួ់ន់ប្រតូ់វពេ�ះប្រសាយពេ�យសារិមាន់ភា�
 

បឹនាំទ ន់ខុ់ស់ជាង់ហានិ់ភ្នំយ័ដ្ឋនៃទី។ អំ�ប្រតូ់វសពេប្រម៉ចចិត់តថាប្រត់ូវពេ�ះប្រសាយអើីម៉�ន់ពេ� ទីី�ីរិ ទីីបឹី។ល័។ ពេប្រពាះថាអំ�ម៉និ់អាច
 ពេផាត ត់ពេល័ើបឹញ្ហាា ទាំ�ង់អស់�ំ�ង់ពេ�ល័មែត់ម៉យួពេ�ើយ (�ត័់ម៌ាន់បឹមែនិ់ម៉អ��ីរិពេបឹៀបឹចាត់អ់ាទិីភា�មាន់ពេ��ង់ពេប្រកាម៉) ។

ហានិភ័័យបតទេតស់

ហានិភ័័យវិិស់័យ

ហានិភ័័យរោងចំកត

ហានិភ័័យអាទិភាពុ

វិិភាគហានិភ័័យរបស់់អ្ននកឱ្តយបានទេៀងទត់់ 
ល់ទធផល់ស់ំខាន់ៗ៖ ស្វតងយល់់ថាតើើពុ័ត់៌ម្គាន និងធាត់ុចំូល់អ្ន្វីខ្លួួះដតល់អ្ននកអាចំបតើបតតស់់ដើម្ពតបី
ឱ្តយយល់់កាន់តតចំតបាស់់អ្នំពុីហានិភ័័យរបស់់អ្ននក។

ពេដ្ឋើម៉ែ�ី�ណ្ណត់រ់ិ� ន់ងិ់យល់័�ហីាន់ភិ្នំយ័ពេរាង់ចប្រ�រិបឹស់អំ� អំ�ប្រតូ់វពេធុើើការិវាយត់នៃមឺ៉ហានិ់ភ្នំយ័ជាប្របឹចា�។ ពេគាល័បឹ�ណ្ណង់ 
នៃន់ការិវភិា��� ពេដ្ឋើម៉ែមីែសើង់យល់័ថាពេត់ើស�ម៉ាភា�អាជវី�ម៉ា ឬទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់រិបឹស់អំ�អាចបឹណារ ល័ឱ្យយមាន់ពេប្រគាះថំា�់

 
ដ្ឋល់័ម៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់យ៉ាង់ដ្ឋ�ចពេម៉រច។ មាន់ប្របឹភ្នំ��ត័់ម៌ាន់�ង់�ំ�ង់ ន់ងិ់�ង់ពេប្រ�ពេផ្លូសង់ៗគំាជាពេប្រចើន់មែដ្ឋល័អំ�អាចយ�
ម៉��ិចារិណា (ស�ម៉ពេម៉ើល័ឧទាំហរិណ៍្ណ�ង់ពេប្រកាម៉)។ ពេបឹើអំ�ប្របឹម៉�ល័បាន់�ត័់ម៌ាន់មែដ្ឋល័មាន់អតិ់ន់យ័កាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់  
ការិវាយត់នៃមឺ៉ហានិ់ភ្នំយ័រិបឹស់ អំ��ន៏់ងឹ់កាន់ម់ែត់មាន់ភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វមែដ្ឋរិ។ ហានិ់ភ្នំយ័ពេរាង់ចប្រ�រិបឹស់អំ�អាចមែប្របឹប្របួឹល័តាម៉ 
ពេ�ល័ពេវ� មែដ្ឋល័ពេន់ះជាម៉�ល័ពេហត់�មែដ្ឋល័ប្រត់វូពេធុើើការិប្រត់តួ់�ិន់តិ់យហានិ់ភ្នំយ័ទាំ�ង់ពេន់ះជាបឹន់របឹនាំទ បឹ។់ ឧទាំហរិណ៍្ណ អំ�អាច 
វាយត់នៃមឺ៉ហានិ់ភ្នំយ័រិបឹស់អំ�ជាពេរិៀង់រាល់័ឆំ្នាំ� ឬពេ�ពេ�ល័ណាមែដ្ឋល័អំ�ទីទួីល័បាន់ការិរាយការិណ៍្ណ�ភីា�ពីា��់និ័់រិបឹស់អំ� 
អ��ីហានិ់ភ្នំយ័មែដ្ឋល័អំ�ម៉និ់បាន់ដឹ្ឋង់។ អំ�អាចពេប្របឹើធុន់ធាន់ ន់ងិ់ ឧបឹ�រិណ៍្ណមែដ្ឋល័មាន់ពេរិៀបឹរាបឹព់េ��ំ�ង់ឧបឹសមុ៉និ័់  ពេដ្ឋើម៉ែ ី
មែសើង់យល់័បឹមែនិ់ម៉ និ់ង់បឹពេង់ាើត់ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិវាយត់នៃមឺ៉ហានិ់ភ្នំយ័មែដ្ឋល័ស័�រសិម៉សប្រមាបឹសិ់ាបឹន័់រិបឹស់អំ�។

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

ឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួ
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បតភ័ពុពុ័ត់៌ម្គានផ្ទតកនុង បតភ័ពុព័ុត់៌ម្គានខាងក្រៅតត

→	 ន់ពិេយាជតិ់ ត់�ណាង់រិបឹស់��ួពេ� និ់ង់សហជ�ី

→	 បឹណ្ណរឹ ង់ត់វ៉ា ឬការិប្រ�ួយបារិម៉ភមែដ្ឋល័បាន់រាយការិណ៍្ណ

→	 អំ�ជ�នាំញពេល័ើប្របឹធាន់បឹទី ឧ. អំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់ មែផំ្លូ�
ស�ខភា� ន់ិង់ស�វត់ិិភា�ការិង្ការិ អំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់ 
មែផំ្លូ�សន់តសិ�ខ អំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់មែផំ្លូ�បឹរិសិិាន់

→	 ការិវាយត់នៃមឺ៉នៃផ្លូទ�ំ�ង់�ីម៉�ន់ទាំ�ង់អស់

→	 ការិសពេង់ាត់�ីដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិទីសសន់�ិចចរិបឹស់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់់

→	 ប្រសាវប្រជាវ ន់ងិ់សិិត់មិែដ្ឋល័ពេបាះ��មុ៉ពេ�យអង់គការិ
ពេប្រ�រិ�ឋ ភ្នំបិាល័ ឬទីីភំា�ង់្ការិរិ�ឋ ភ្នំបិាល័

→	 សមា�ម៉ឧសាហ�ម៉ា

→	 ទីបី្របឹឹ�ា ឬអំ�ជ�នាំញមែដ្ឋល័មាន់ឯ�ពេទីសមែផំ្លូ�
HREDD

→	 ឧបឹ�រិណ៍្ណវាយត់នៃមឺ៉ហានិ់ភ្នំយ័��រិ�

→	 ល័ទិីផ្លូល័សវន់�ម៉ា ឧ. �ីអំ�បឹញី្ហាទិីញ

ការិប្រសាវប្រជាវពេផ្លូសង់គំា ៤  បឹង្កាា ញ�វីត់តមាន់នៃន់ហាន់ភិ្នំយ័វស័ិយច�ន់នួ់ ១៥ ពេ��ំ�ង់ឧសាហ�ម៉ា GFT រិបឹស់�មុ៉�ជា មែដ្ឋល័មាន់
 ដ្ឋ�ចជា ពេសរិភីា��ំ�ង់ការិបឹពេង់ាើត់សមា�ម៉ ន់ងិ់ការិចរិចាជាសម៉�ហភា� ស�ខភា� ន់ងិ់ស�វតិិ់ភា�ការិង្ការិ (OSH) ប្របា�ឈ់្នួំួល័
 ន់ិង់�នៃប្រម៉ត់បឹសំង់ អ�ពេ�ើហិង់ាមែផ្លូអ�ពេល័ើពេយន់ឌុរ័ិ ន់ិង់ការិពេបឹៀត់ពេបឹៀន់ផឺ្លូ�វពេភ្នំទី �ល័�ម៉ា��មារិ �ល័�ម៉ាពេ�យបឹង់ខ� ល័�ខខណ្ណឌ
 ការិង្ការិ (�ចិចសន់ា ពេម៉ាង់ពេធុើើការិ) អ�ពេ�ើ���រិលួ័យ ការិបឹ�ភាយឧសា័ន់ផ្លូទះ�ញ្ជីច� ់ការិមែប្របឹប្របួឹល័អាកាសធាត់� ការិពេប្របឹើប្របាស់ទី�ឹ 

បឹរិមិាណ្ណទី�ឹមែដ្ឋល័មាន់ ការិបឹ���ល័ទឹី� ស�ណ្ណល់័ និ់ង់សារិធាត់��ីម៉ពីេប្រគាះថំា�។់

បឹញ្ហាា ទាំ�ង់ ៥ �ង់ពេប្រកាម៉��ជាជពេប្រម៉ើសនៃន់ ហាន់ិភ្នំយ័�ំ�ង់វស័ិយ ហាន់ិភ្នំយ័�ំ�ង់វស័ិយ មែដ្ឋល័បឹចច�បឹែន់ំពា��់ន័់ិជា�ិពេសស ពេ��ំ�ង់ឧសាហ�ម៉ា GFT 
រិបឹស់�មុ៉�ជា ពេ�យមែផ្លូអ�ពេល័ើម៉តិ់មែ�ល័ម៉អ�ភីា�ពីា��់និ័់មែដ្ឋល័បាន់ច�ល័រិមួ៉�ំ�ង់ការិពេរិៀបឹច�ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�ពេន់ះ។
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សតរីភាពុកនុង
ការបងកើត់ស់ម្គាគម្ព

ន់ិពេយាជិត់អាចប្រតូ់វបាន់បឹដិ្ឋពេសធុសិទីិិ�ំ�ង់ការិបឹពេង់ាើត់ ឬច�ល័រិមួ៉សហជី� ឬការិត់�ណាង់
 �ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់ប្របឹពេភ្នំទីពេផ្លូសង់ពេទីៀត់ ពេដ្ឋើម៉ែបីឹពេញ្ជីចញម៉ត់រិិមួ៉រិបឹស់ខួឺន់ ឬចរិចាល័�ខខណ្ណឌ ការិង្ការិ 

ឬប្របឹឈ្នួម៉ម៉�ខនឹ់ង់ការិពេរិ ើសពេអើង់ ប្របឹសិន់ពេបឹើ��ួពេ�ពេធុើើមែបឹបឹពេនាំះ។

ស់ុខ្លួភាពុ និង 
ស់ុវិត់ថិភាពុការងារ 
(OSH)

ពេរាង់ចប្រ�អាចនឹ់ង់ម៉និ់មាន់ប្របឹ�ន័់ិប្រ�បឹប់្រ�ង់ ន់ិង់ប្រត់ួត់�ិន់ិត់យ OSH ប្រ�បឹប់្រគាន់ ់មែដ្ឋល័អាច
 

បឹណារ ល័ឱ្យយមាន់ពេប្រគាះថំា� ់ន់ិង់រិបឹសួ។ ន់ិពេយាជិត់អាចម៉និ់ទីទួីល័បាន់ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័ 
ប្រ�បឹប់្រគាន់អ់��ីន់តី់វិធិុសី�វតិិ់ភា� មែដ្ឋល័ពេធុើើឱ្យយ�ួ�ពេ�ប្របឹឈ្នួម៉នឹ់ង់ពេប្រគាះថំា� ់ន់ងិ់បឹញ្ហាា ស�ខភា� 
រិយៈពេ�ល័មែវង់។

អ្នំពើហ៊ុិងតសាផ្អតកលើើ
យតនឌ័រ និង
ការរៀីស់អើង

�មឺា�ង់�ល័�ម៉ាពេ��ំ�ង់ឧសាហ�ម៉ា GFT ពេ��មុ៉�ជាភា�ពេប្រចើន់ជាស្ដ្រសរី បឹ៉�មែន់ត�ួ�ពេ�មែត់ង់មែត់
ប្របឹឈ្នួម៉ម៉�ខនឹ់ង់អ�ពេ�ើហិង់ាផ្លូឺ�វពេភ្នំទី ការិយាយី ន់ិង់ល័�ខខណ្ណឌ ការិង្ការិម៉និ់យ�ត់តិធុម៉ ៌ដ្ឋ�ចជា  
ទីទួីល័បាន់ប្របា�ឈ់្នួំួល័ទាំបឹ ន់ងិ់ការិពេរិ ើសពេអើង់�ំ�ង់ការិអភ្នំវិឌុឍអាជី�ការិង្ការិ។

ការគតប់គតង
ស់ំណល់់

ផ្លូលិ័ត់�ម៉ាកាត់ព់េដ្ឋរិបឹពេង់ាើត់ន់�វស�ណ្ណល់័ជាពេប្រចើន់ មែដ្ឋល័រិមួ៉មាន់ដ្ឋ�ចជា �ពេម៉ទចប្រ�ណាត់ ់បឺាសទិ�  
ស�ណ្ណល់័ពេប្រគាះថំា� ់ន់ងិ់ទឹី�ស�ណ្ណល់័ មែដ្ឋល័អាចបឹង់ាការិខ�ច�ត់ដ្ឋល់័បឹរិសិិាន់ ប្របឹសិន់ពេបឹើម៉និ់ 
មាន់ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ឱ្យយបាន់ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វ។ វធិុសីាស្ដ្រសតនៃន់ការិពេបាះពេចាល័ស�រាម៉ ដ្ឋ�ចជាការិចា��់បឹ់
ឬការិដ្ឋ�ត់ស�រាម៉ពេចាល័ អាចជះឥទិិី�ល័អាប្រ��ដ់្ឋល់័បឹរិសិិាន់ និ់ង់ស�ខភា�រិបឹស់ម៉ន់�សស។

កិចំ្ចស់នតយាម៉តការ 
និង កិចំ្ចស់នតយា
រយៈពតល់ខ្លួួី

�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់មែដ្ឋល័ជាបឹ�់ចិចពេ�៉ការិជាធុម៉ាតាប្រតូ់វបាន់ជួល័ឱ្យយពេធុើើការិតាម៉ម៉�ល័�ឋ ន់ត់នៃមឺ៉ឯ�តា
ឬពេធុើើការិង្ការិ�ំ�ង់រិដ្ឋ�វកាល័មាន់ត់ប្រមូ៉វការិខុស់ពេ��ំ�ង់ពេរាង់ចប្រ�ជាបឹ�់ចិចសន់ាពេ�៉ការិ។ �ចិចសន់ា

 រិយៈពេ�ល័ខីឺបឹះ៉ពាល់័ដ្ឋល់័សន់តសិ�ខការិង្ការិ ន់ងិ់សិទីិទិីទួីល័បាន់ការិការិពារិសង់គម៉ ការិត់�ណាង់
ប្របា�ឈ់្នួំួល័អបឹែបឹរិមា ឬសិទីិកិារិង្ការិពេផ្លូសង់ពេទីៀត់។ ការិច�ះ�ិចចសន់ាពេ�៉ការិអាចពេធុើើឱ្យយ�ម៉ា�រិ

 
ន់ពិេយាជតិ់ប្របឹឈ្នួម៉នឹ់ង់សិាន់ភា�ង្កាយរិង់ពេប្រគាះ មែដ្ឋល័ល័�ខខណ្ណឌ ការិង្ការិម៉និ់ល័អអាចមាន់ពេប្រចើន់ 
ន់ិង់ម៉និ់ស�វពេម៉ើល័ពេ�ើញ។

វាអាចជាការិប្រ�ួយបារិម៉ភ�ំ�ង់ការិពេ�ះប្រសាយហានិ់ភ្នំយ័មែដ្ឋល័បាន់��ណ្ណត់ទ់ាំ�ង់អស់�ំ�ង់ពេ�ល័មែត់ម៉យួ។ ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័អំ�ប្រតូ់វ
ការិ��ណ្ណត់អ់ាទីភិា�ហាន់ភិ្នំយ័មែដ្ឋល័អំ�បាន់រិ�ពេ�ើញ អំ��ួរិមែត់អន់�វត់តល័�ខណ្ណៈវនិ់ចិ័យ័នៃន់ «ល័ទិីភា�មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់ពេ�ើង់«ល័ទិីភា�មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់ពេ�ើង់»
ន់ិង់ «ភា�ធុៃន់ធ់ុៃរិ»«ភា�ធុៃន់ធ់ុៃរិ» មែដ្ឋល័វាអាចជួយអំ��ំ�ង់ការិ សពេប្រម៉ចចិត់តថាពេត់ើប្រតូ់វពេផាត ត់ពេ�ពេល័ើអើី។
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ល់ទធភាពុដតល់អាចំកើត់ឡើង

មាន់ន់យ័ថា ឱ្យកាស ឬល័ទិីភា�ពេ�ើត់មាន់ន់�វហាន់ភិ្នំយ័មែដ្ឋល័អំ�រិ�ពេ�ើញបឹង់ាឱ្យយមាន់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ពេ�ពេល័ើម៉ន់�សស ឬបឹរិសិិាន់។ 
ម៉ា៉ង់វញិពេទីៀត់ ល័ទិីភា�មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់ពេ�ើង់ប្របាបឹអំ់�ថា ពេត់ើបឹញ្ហាា អាប្រ��ម់ែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់ពេ�ើង់ច�ពេពាះម៉ន់�សស ឬបឹរិសិិាន់

 អាចពេ�រិចួ�ប្រម៉តិ់ណា។ 

«ពេត់ើផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជិីមាន់ពេល័ើម៉ន់�សស / បឹរិសិិាន់ ទី�ន់ង់ជាអាចពេ�ើត់ពេ�ើង់�ប្រម៉តិ់ណា?»

ភាពុធី្ងន់ធី្ងរ 

មាន់ន់យ័ថា វសិាល័ភា� ឬភា�ធុៃន់ធ់ុៃរិនៃន់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័។ ម៉ា៉ង់វញិពេទីៀត់ ភា�ធុៃន់ធ់ុៃរិប្របាបឹអំ់�ថាពេត់ើផ្លូល័វបិា�នៃន់អើី
មែដ្ឋល័����ង់ពេ�ើត់ពេ�ើង់អាចអាប្រ���់ប្រម៉តិ់ណា ប្របឹសិន់ពេបឹើពេយើង់ប្រ�ពេ��ពេម៉ើល័�ីទីសសន់ៈរិបឹស់ម៉ន់�សស ឬបឹរិសិិាន់មែដ្ឋល័

 រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័។

«ពេត់ើផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ពេល័ើម៉ន់�សស/បឹរិសិិាន់ធុ�ពេធុង់�ប្រម៉តិ់ណា? ពេត់ើផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ពេនាំះធុៃន់ធ់ុៃរិ�ប្រម៉តិ់ណា? ពេត់ើមាន់ការិល័�បា�
 �ប្រម៉តិ់ណា�ំ�ង់ការិមែ�ត់ប្រម៉ូវពេប្រគាះថំា�?់»

ភា�ធុៃន់ធ់ុៃរិ ន់ងិ់ល័ទិីភា�មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់ពេ�ើង់��ខ�សៗគំាពេ�តាម៉�រិណី្ណ ន់ងិ់ហានិ់ភ្នំយ័ន់មី៉យួៗ។ ដ្ឋ�ពេចំះ ពេ�ម៉និ់អាចវាយត់នៃមឺ៉
 ជាទី�ពេ�ពេល័ើហាន់ភិ្នំយ័ប្រ�បឹវ់ស័ិយទាំ�ង់អស់ពេនាំះពេទី។ �ង់ពេប្រកាម៉��ជា ឧទាំហរិណ៍្ណអ��ីហានិ់ភ្នំយ័ច�នួ់ន់បឹនួ់ ន់ងិ់រិពេបឹៀបឹនៃន់ការិវាយ 

ត់នៃមឺ៉ភា�ធុៃន់ធ់ុៃរិ ន់ងិ់ល័ទិីភា�មែដ្ឋល័ហានិ់ភ្នំយ័ទាំ�ង់ពេន់ះអាចពេ�ើត់ពេ�ើង់ពេ��ប្រម៉តិ់ពេរាង់ចប្រ�។ �ណ៌្ណពេខៀវត់�ណាង់ឱ្យយ�ប្រម៉តិ់អាទិីភា�
ពេរិៀង់ៗខួឺន់នី់ម៉យួៗ។

ល់
ទធ

ភា
ពុដ

តល់
អា

ចំក
ើត់

ឡ
ើង

ខុស់

ហាន់ិភ្នំយ័
ការិពេធុើើការិមែ�ម៉ពេម៉ាង់
ពេ�យម៉និ់មាន់
ប្របា�ឈ់្នួំួល័

ហាន់ិភ្នំយ័
ការិរិ �ពេ�ភ្នំពេសរិភីា��ំ�ង់
ការិបឹពេង់ាើត់សមា�ម៉

០១

ភាពុធី្ងន់ធី្ងរ

០៣

០២
ហាន់ិភ្នំយ័
នៃន់អ�ពេ�ើហិង់ាផ្លូឺ�វពេភ្នំទី

ហាន់ិភ្នំយ័ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់
សារិធាត់��ីម៉ពីេប្រគាះថំា�់
ម៉និ់សម៉ប្រសបឹ

០៤

ខុស់
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០១ ហានិភ័័យនៃតការធ្វើការថតម្ពម៉តងដោយម្ពិនម្គានបតតក់ឈន�ល់

ល់ទធភាពុដតល់អាចំកើត់ឡើង - ទីាបឹ ភាពុធី្ងន់ធី្ងរ - ទីាបឹ

ឧបឹែត់តិពេហត់�ប្របឹពេភ្នំទីពេន់ះជាទី�ពេ�ពេ�ើត់ពេ�ើង់�ំ�ង់
វស័ិយពេន់ះ បឹ៉�មែន់តម៉និ់បាន់ពេ�ើត់ពេ�ើង់�ីម៉�ន់ពេទី / ម៉និ់ប្រត់ូវ
បាន់រាយការិណ៍្ណពេ�ពេរាង់ចប្រ�ពេទី

រិ ��ឹង់ថានឹ់ង់ពេ�ើត់ពេ�ើង់មែត់�ំ�ង់�រិណី្ណ�ចព់េ�យ
មែ��បឹ៉�ពេណាណ ះ

មាន់ប្របឹ�ន័់ិប្រ�បឹប់្រ�ង់ពេ�ល័ពេវ�ដ្ឋរ៏ិងឹ់មា�ពេ��ំ�ង់
ពេរាង់ចប្រ�

វាង្កាយប្រសួល័�ំ�ង់ការិមែ�ត់ប្រម៉ូវពេប្រគាះថំា�ព់េន់ះ
ពេ�យបឹង់ប់្របា�ឈ់្នួំួល័មែដ្ឋល័ពេ�សល់័ជ�ន់ដ្ឋល់័
ន់ិពេយាជិត់មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ភឺាម៉ៗ

ប្របឹ�ន័់ិប្រត់ួត់�ិន់ិត់យអាចប្រត់ូវបាន់មែ�ល័ម៉អពេ�យ
មែផ្លូអ�ពេល័ើការិពេរិៀន់ស�ប្រត់

ន់ិពេយាជិត់មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ន់ឹង់ម៉និ់ទីទីួល័
រិង់ផ្លូល័វបិា�រិយៈពេ�ល័មែវង់ពេនាំះពេទី

០២ ហានិភ័័យនៃតអ្នំពើហ៊ុិងតសាផួ�វិភតទ

ល់ទធភាពុដតល់អាចំកើត់ឡើង - ខុស់ ភាពុធី្ងន់ធី្ងរ - ខុស់

ឧបឹែត់តិពេហត់�ពា��់ន័់ិនឹ់ង់អ�ពេ�ើហិង់ាមែផ្លូអ�ពេល័ើ 
ពេយន់ឌុរ័ិប្រត់ូវបាន់រាយការិណ៍្ណ�ីម៉�ន់ពេ��ំ�ង់
វស័ិយពេន់ះ និ់ង់ពេ��ំ�ង់ពេរាង់ចប្រ�

ឧបឹែត់តិពេហត់�អាចបឹះ៉ពាល់័ដ្ឋល់័ប្រ�ុម៉បឹ��គលិ័�ម៉យួច�ន់ួន់

ម៉និ់មាន់នី់ត់ិវធិុី ឬពេគាល័ការិណ៍្ណដ្ឋរ៏ិងឹ់មា�ណាម៉យួ
ពេដ្ឋើម៉ែទីីបឹស់ាា ត់ឧ់បឹែត់តិពេហត់�មែបឹបឹពេន់ះពេទី

ប្របឹសិន់ពេបឹើម៉និ់អាចពេធុើើពេ�បាន់ វា�ជ៏ាការិល័�បា� 
�ំ�ង់ការិមែ�ត់ប្រម៉ូវពេប្រគាះថំា�ព់េ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័
អ�ពេ�ើហិង់ាបាន់ពេ�ើត់ពេ�ើង់រិចួពេហើយ

ហាន់ិភ្នំយ័នៃន់ឧបឹទីទវពេហត់�ប្របឹពេភ្នំទីពេន់ះម៉និ់ទាំន់់
បាន់ទីទីួល័សាគ ល់័ពេ�យអំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់
ន់ិង់ប្របឹធាន់មែផ្លូំ�ពេ�ពេ�ើយពេទី

ន់ិពេយាជិត់មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អាចមាន់
បឹញ្ហាា ស�ខភា�រិយៈពេ�ល័មែវង់

០៣ ហានិភ័័យនៃតការរំលោភ័លើើសតរីភាពុកនុងការបងកើត់ស់ម្គាគម្ព

ល់ទធភាពុដតល់អាចំកើត់ឡើង - ម៉ធុយម៉ ភាពុធី្ងន់ធី្ងរ - ម៉ធុយម៉

ការិរិតឹ់បឹន់តឹង់ពេល័ើការិបឹពេង់ាើត់សហជី�ពេ�ើត់ពេ�ើង់
ជាទី�ពេ�ពេ��ំ�ង់វស័ិយពេន់ះ

ការិបឹ�ពាន់អាចបឹះ៉ពាល់័ដ្ឋល់័ប្រ�ុម៉បឹ��គលិ័�

ពេរាង់ចប្រ�មាន់ពេគាល័ការិណ៍្ណមែដ្ឋល័មែចង់ថា
ន់ិពេយាជិត់អាចបឹពេង់ាើត់ ឬច�ល័រិមួ៉សហជី�បាន់

ពេប្រគាះថំា�អ់ាចពេធុើើការិមែ�ត់ប្រម៉ូវពេ�តាម៉ពេ�ល័ពេវ� 
ខណ្ណៈពេ�ល័មែដ្ឋល័និ់ពេយាជិត់មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័
�ីម៉�ន់បឹពេង់ាើត់ ឬច�ល័រិមួ៉ជាម៉យួសហជី�

មាន់បឹ��គលិ័�មំា�ធឺ់ាបឹអ់ះអាង់ថា �ួ�ពេ�
ប្រត់ូវបាន់ពេរិ ើសពេអើង់ពេ�យសារិសមាជិ�ភា�
សហជី�រិបឹស់ខឺួន់

ន់ិពេយាជិត់មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អាចជួបឹប្របឹទីះ
ការិពេរិ ើសពេអើង់ ការិបឹ�ភ្នំតិ់បឹ�ភ្នំយ័ ឬផ្លូល័វបិា� 
អវជិីមាន់ពេផ្លូសង់ពេទីៀត់



ដោះសតតយហានភ័ិ័យរបស់អ់្ននក នងិបងកើត់

ផតនការអ្ននុវិត់� HREDD របស់អ់្ននក

២.៣

...អំ�ចាបឹព់េផ្លូតើម៉��រិរិ�បឹសពេមឺ៉��បឹ�ពា�រ់ិបឹស់អំ� អំ�បាន់
បឹមែនិ់ម៉ និ់ង់ល័�បឹច�ណ្ណ� ចល័ម៉អតិ់នាំនាំពេ�ពេ�ល័អំ���រិ។ អំ�
ប្របឹមែហល័ជាប្រត់ូវផឺាស់បឹត�រិការិរិចនាំរិបឹស់អំ� ប្របឹសិន់ពេបឹើ 
ប្រ�ណាត់ ់ឬការិត់�បឹមែត់ង់ជា��់� ់ណាម៉យួប្រតូ់វបឹរ�រិពេចញ
ម៉�ន់ពេ�ល័��និ់ត់រិចនាំរិបឹស់ប្រតូ់វបឹញី្ជី� ន់ពេ�ផ្លូលិ័ត់។ ដ្ឋ�បឹ�ង់អំ�
ប្រតូ់វពេធុើើ��រិ� ពេដ្ឋើម៉ែ�ិីនិ់ត់យពេម៉ើល័ល័ទិីផ្លូល័ និ់ង់មែ�សប្រមួ៉ល័

 ��ណ្ណភា�។ ពេ�ពេ�ល័អំ�ពេ�ញចិត់តនឹ់ង់ល័ទិីផ្លូល័ អំ�អាច
ចាបឹព់េផ្លូតើម៉ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិផ្លូលិ័ត់បាន់...
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០៤ ហានិភ័័យនៃតការគតប់គតងសារធាត់ុគីម្ពីគតតះថា្នតក់ម្ពិនស់ម្ពស្រ្តតប

ល់ទធភាពុដតល់អាចំកើត់ឡើង - ម៉ធុយម៉ ភាពុធី្ងន់ធី្ងរ - ខុស់

ឧបឹែត់តិពេហត់�ពា��់ន័់ិនឹ់ង់សារិធាត់��ីម៉ី
ពេប្រគាះថំា�ជ់ាទី�ពេ�ពេ�ើត់ពេ�ើង់ពេ��ំ�ង់វស័ិយពេន់ះ

ការិបឹ�ពាន់អាចបឹះ៉ពាល់័ដ្ឋល់័ប្រ�ុម៉បឹ��គលិ័�

មាន់ន់ីត់ិវធិុីប្របឹតិ់បឹត់តិការិសតង់�់រិ (SOP)
ពេ�ពេរាង់ចប្រ� ពេដ្ឋើម៉ែបី្រ�បឹប់្រ�ង់សារិធាត់��ីម៉ពីេប្រគាះថំា�់

ប្របឹសិន់ពេបឹើម៉និ់អាចពេធុើើពេ�បាន់ វា�ជ៏ាការិល័�បា�
�ំ�ង់ការិមែ�ត់ប្រម៉ូវពេប្រគាះថំា� ់ប្របឹសិន់ពេបឹើ
ស�ខភា�ម៉ន់�សស ឬបឹរិសិិាន់រិង់ការិខ�ច�ត់
ពេ�យម៉និ់អាចប្រត់�បឹព់េប្រកាយវញិបាន់

ពេរាង់ចប្រ�ខើះអំ�ឯ�ពេទីស និ់ង់យន់តការិប្រត់ួត់ 
�ិន់ិត់យតាម៉�ន់ ពេដ្ឋើម៉ែធីានាំថាមាន់ការិអន់�វត់ត 
SOP យ៉ាង់ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវ

ន់ិពេយាជិត់មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អាចមាន់
បឹញ្ហាា ស�ខភា�រិយៈពេ�ល័មែវង់

ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័អំ�បឹន់រមែសើង់យល់័�ីសិាបឹន័់ ន់ិង់ហានិ់ភ្នំយ័រិបឹស់អំ�ជាបឹន់តបឹនាំទ បឹ ់អំ��ន៏់ឹង់ទីទីួល័បាន់ន់�វ��និ់ត់កាន់ម់ែត់ប្របឹពេសើរិ
 ពេ�ើង់អ��ីវធិុីពេ�ះប្រសាយហាន់ិភ្នំយ័តាម៉មែបឹបឹមែដ្ឋល័មាន់ល័�ខណ្ណៈជាប្របឹ�និ័់ជាង់ម៉�ន់។ ហានិ់ភ្នំយ័ស��ន់់ៗ  ន់ិង់មែដ្ឋល័បាន់
 ��ណ្ណត់អ់ាទិីភា�រិចួរាល់័ប្រត់ូវពេ�ះប្រសាយជាម៉�ន់ ពេហើយអាចប្រត់ូវការិធុន់ធាន់ពេប្រចើន់ជាង់ពេ�។ តាម៉ពេ�ល័ពេវ� ហានិ់ភ្នំយ័មែដ្ឋល័ 

��ណ្ណត់ទ់ាំ�ង់អស់ប្រតូ់វមាន់វធិាន់ការិសម៉ប្រសបឹ។ ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិពេន់ះនឹ់ង់កឺាយជាមែផ្លូំ�ម៉យួនៃន់មែផ្លូន់ការិអន់�វត់ត HREDD រិបឹស់អំ� 
មែដ្ឋល័ពេយើង់នឹ់ង់�ិភា�ាពេ��ំ�ង់ជ����បឹនាំទ បឹ។់



�ត់ប់្រតា��និ់ត់ពេ�ពេល័ើវធិាន់ការិសកាត ន់��ល័ជា�យល័�ខណ៍្ណអ�សរិ។ ពេ��ំ�ង់ឧបឹសមុ៉និ័់  អំ�ពេ�ើញទីប្រម៉ង់�់�រិ�
សប្រមាបឹម់ែផ្លូន់ការិអន់�វត់ត HREDD មែដ្ឋល័អំ�អាចបឹញ្ជីច� ល័ ន់ិង់��ណ្ណត់ប់ឹមែន់ិម៉ន់�វ��និ់ត់ទាំ�ង់ពេន់ះ ន់ិង់ជ�ហាន់បឹន់រ
បឹនាំទ បឹម់ែដ្ឋល័ចា�បាច។់

ពេ��ំ�ង់ជ����ពេន់ះ ពេយើង់នឹ់ង់មែណ្ណនាំ�ន់�វទីប្រម៉ង់�់�រិ�មែដ្ឋល័អាចជួយអំ�បឹពេង់ាើត់មែផ្លូន់ការិអន់�វត់ត HREDD ផាទ ល់័ខឺួន់បាន់។ ពេ��ំ�ង់
 មែផ្លូន់ការិពេន់ះ អំ�អាចបឹញ្ជីច� ល័វធិាន់ការិពេដ្ឋើម៉ែពីេ�ះប្រសាយហានិ់ភ្នំយ័មែដ្ឋល័អំ�បាន់រិ�ពេ�ើញ ន់ងិ់បាន់��ណ្ណត់អ់ាទិីភា� �ដ៏្ឋ�ចជា

ស�ម៉ាភា�ទាំ�ង់អស់មែដ្ឋល័ចា�បាចព់េដ្ឋើម៉ែមីែ�ល័ម៉អវធិុសីាស្ដ្រសត HREDD ទាំ�ង់ម៉�ល័រិបឹស់អំ�។ បឹ៉�មែន់តម៉�ន់នឹ់ង់ពេយើង់ច�ល័ដ្ឋល់័ទីប្រម៉ង់�់�រិ� 
 

ដ្ឋ�បឹ�ង់ពេយើង់ប្រតូ់វ�ិន់តិ់យ ពេម៉ើល័ពេ�ើង់វញិន់�វវធិុសីាស្ដ្រសតមែដ្ឋល័អំ�អាចពេធុើើពេ�បាន់ ពេដ្ឋើម៉ែពីេ�ះប្រសាយហាន់ភិ្នំយ័មែដ្ឋល័បាន់រិ�ពេ�ើញ 
ពេហើយបឹនាំទ បឹម់៉�ពេយើង់នឹ់ង់�ិន់តិ់យពេម៉ើល័ថា ពេត់ើម៉ហច័ិតាបឹចច�បឹែនំ់ ន់ងិ់ម៉ហិច័តាមែដ្ឋល័អំ�ចង់ប់ាន់សប្រមាបឹក់ារិអន់�វត់ត HREDD

 អាចមាន់ដ្ឋល់័�ប្រម៉តិ់ណា។

30

០៤ ហានិភ័័យនៃតការគតប់គតងសារធាត់ុគីម្ពីគតតះថា្នតក់ម្ពិនស់ម្ពស្រ្តតប

ល់ទធភាពុដតល់អាចំកើត់ឡើង - ម៉ធុយម៉ ភាពុធី្ងន់ធី្ងរ - ខុស់

ឧបឹែត់តិពេហត់�ពា��់ន័់ិនឹ់ង់សារិធាត់��ីម៉ី
ពេប្រគាះថំា�ជ់ាទី�ពេ�ពេ�ើត់ពេ�ើង់ពេ��ំ�ង់វស័ិយពេន់ះ

ការិបឹ�ពាន់អាចបឹះ៉ពាល់័ដ្ឋល់័ប្រ�ុម៉បឹ��គលិ័�

មាន់ន់ីត់ិវធិុីប្របឹតិ់បឹត់តិការិសតង់�់រិ (SOP)
ពេ�ពេរាង់ចប្រ� ពេដ្ឋើម៉ែបី្រ�បឹប់្រ�ង់សារិធាត់��ីម៉ពីេប្រគាះថំា�់

ប្របឹសិន់ពេបឹើម៉និ់អាចពេធុើើពេ�បាន់ វា�ជ៏ាការិល័�បា�
�ំ�ង់ការិមែ�ត់ប្រម៉ូវពេប្រគាះថំា� ់ប្របឹសិន់ពេបឹើ
ស�ខភា�ម៉ន់�សស ឬបឹរិសិិាន់រិង់ការិខ�ច�ត់
ពេ�យម៉និ់អាចប្រត់�បឹព់េប្រកាយវញិបាន់

ពេរាង់ចប្រ�ខើះអំ�ឯ�ពេទីស និ់ង់យន់តការិប្រត់ួត់ 
�ិន់ិត់យតាម៉�ន់ ពេដ្ឋើម៉ែធីានាំថាមាន់ការិអន់�វត់ត 
SOP យ៉ាង់ប្រតឹ់ម៉ប្រត់ូវ

ន់ិពេយាជិត់មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អាចមាន់
បឹញ្ហាា ស�ខភា�រិយៈពេ�ល័មែវង់

ដោះសតតយជាម្ពួយហានិភ័័យរោងចំកតរបស់់អ្ននក
ល់ទធផល់ស់ំខាន់ៗ៖ ឆួុះបញ្ជា្ចតំងពុីរបៀបកំណត់់ និងបងកើត់វិិធានការគតប់គតតន់
និងម្គានបតស់ិទធភាពុដើម្ពតបីដោះសតតយហានិភ័័យដតល់អ្ននកបានរកឃើញ។

ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័អំ�រិ�ពេ�ើញ ន់ងិ់��ណ្ណត់អ់ាទិីភា�ហាន់ភិ្នំយ័រិបឹស់អំ� អំ��ួរិមែត់បឹពេង់ាើត់វធិាន់ការិជា�ម់ែសតង់ពេដ្ឋើម៉ែី
 ពេ�ះប្រសាយជាម៉យួន់ងឹ់�តាត ទាំ�ង់ពេន់ះជាបឹន់តបឹនាំទ បឹ។់ ស�ណួ្ណរិមែដ្ឋល័អំ��ួរិមែត់�ិចារិណា ពេ�ពេ�ល័បឹពេង់ាើត់វធិាន់ការិ 

សប្រមាបឹហ់ានិ់ភ្នំយ័ផាទ ល់័ខឺួន់រិបឹស់មាន់ដ្ឋ�ចជា៖

→	 ពេត់ើអើជីាឫស�ល់័នៃន់ហានិ់ភ្នំយ័ពេន់ះ? ពេត់ើវាជាការិខើះច�ពេណ្ណះដឹ្ឋង់ ខើះនី់ត់វិធិុ ីឬឧបឹ�រិណ៍្ណ�តាត �ង់ពេប្រ�។ល័។
 ពេន់ះជាច�ណ្ណ� ចមែដ្ឋល័អំ�ប្រតូ់វពេផារ ត់សប្រមាបឹវ់ធិាន់ការិរិបឹស់អំ�។

→	 ពេត់ើអើជីាពេគាល័ពេ�ចម៉ែង់រិបឹស់ពេយើង់ ពេត់ើពេយើង់ចង់ផឺ់ាស់បឹត�រិ ឬសពេប្រម៉ចអើ?ី

→	 ពេត់ើមាន់វធិាន់ការិមែដ្ឋល័អាចមែ�ល័ម៉អបាន់មែដ្ឋរិឬពេទី? ឬចា�បាចប់្រតូ់វមាន់វធិាន់ការិ�ាមីែដ្ឋរិឬពេទី?

→	 ពេត់ើភា�ីពា��់ន័់ិ�ង់�ំ�ង់ ន់ិង់�ង់ពេប្រ�ណាខឺះមែដ្ឋល័ប្រត់ូវច�ល័រិមួ៉ ពេដ្ឋើម៉ែអីាចពេ�ះប្រសាយហាន់ិភ្នំយ័ពេន់ះ
 ប្របឹ�បឹពេ�យប្របឹសិទីិភា�?

→	 ពេត់ើអំ�ណាជាអំ�ជ�រិ�ញការិអភ្នំវិឌុឍន់ ៍ន់ងិ់ការិអន់�វត់តវធិាន់ការិ? ប្រតូ់វប្របា�ដ្ឋថា��ណ្ណត់ត់់នួាំទីី ន់ងិ់ទី�នួ់ល័ខ�ស
 ប្រតូ់វចាស់�ស់ពេ�ល័ពេវ���ណ្ណត់ ់និ់ង់ ពេគាល័ពេ� SMARTពេគាល័ពេ� SMART ។

→	 ពេត់ើពេយើង់ប្រតូ់វច�ណាយពេ�ល័បឹ៉�នាំា ន់ពេដ្ឋើម៉ែសីពេប្រម៉ចពេគាល័ពេ�?

→	 ពេត់ើពេយើង់ប្រតូ់វការិជ�ន់យួហរិិញ្ជីា វតិ់� ឬការិវនិ់ពិេយា�មែបឹបឹណាពេដ្ឋើម៉ែអីភ្នំវិឌុឍ ន់ងិ់អន់�វត់តវធិាន់ការិ? ពេត់ើអំ�បឹញី្ហាទិីញ

 រិបឹស់ពេយើង់អាចជួយពេល័ើបឹញ្ហាា ពេន់ះបាន់មែដ្ឋរិឬពេទី?

→	 ពេត់ើពេយើង់អាចដឹ្ឋង់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណាថាវធិាន់ការិរិបឹស់ពេយើង់មាន់ប្របឹសិទិីភា�? ពេត់ើពេយើង់អាចតាម៉�ន់ ន់ិង់
វាយត់នៃមឺ៉វធិាន់ការិតាម៉ពេ�ល័ពេវ�យ៉ាង់ដ្ឋ�ចពេម៉តចពេដ្ឋើម៉ែមីែ�ត់ប្រមូ៉វ និ់ង់មែ�ល័ម៉អវាពេ�តាម៉ត់ប្រមូ៉វការិ?

→	 ពេត់ើមាន់បឹញ្ហាា ប្របឹឈ្នួម៉ ឬ�តាត រារា�ង់មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់ពេ�ើង់មែដ្ឋរិឬពេទី? ពេត់ើពេយើង់�ួរិកាត់ប់ឹនិ់យបឹញ្ហាា ទាំ�ង់ពេន់ះ
 បាន់ពេ�យរិពេបឹៀបឹណា?

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

ឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួ



ឧទហ៊ុរណ៍ពុីរបៀបដតល់រោងចំកតអ្ននុវិត់�ការបណ្ដុះបណ្តតល់ជាវិិធានការ

 . អំ�បឹញី្ហាទិីញម៉និ់�ួរិពេផ្លូាើមែត់ពេគាល័ការិណ៍្ណអ��ីប្រ�ម៉សីល័ធុម៉រ៌ិបឹស់��ួពេ�ពេ�កាន់អំ់�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់ខួឺន់ ពេហើយរិ ��ងឹ់ថាអំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់់
 ន់ងឹ់អន់�វត់តតាម៉ពេនាំះពេទី បឹ៉�មែន់តអំ�បឹញី្ហាទិីញ�រួិផ្លូតល់័ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័ពេ�យឥត់�ិត់នៃ�ឺអ��ីរិពេបឹៀបឹអន់�វត់តល័�ខខណ្ណឌ ត់ប្រមូ៉វ
 រិបឹស់ខួឺន់រិមួ៉គំា។

 . ប្របឹសិន់ពេបឹើអំ�បឹញី្ហាទិីញពេធុើើសវន់�ម៉ា ពេហើយរិ�ពេ�ើញបឹញ្ហាា ពេ�ពេរាង់ចប្រ�មែដ្ឋល័អាចបឹង់ាពេប្រគាះថំា�ដ់្ឋល់័ម៉ន់�សស ឬបឹរិសិិាន់ 
អំ�បឹញី្ហាទិីញ�រួិមែត់ពេធុើើការិរិមួ៉គំាជាម៉យួពេរាង់ចប្រ�ពេដ្ឋើម៉ែអីន់�វត់តការិផឺាស់បឹត�រិមែដ្ឋល័ចា�បាច ់ ពេហើយប្របឹសិន់ពេបឹើចា�បាចម់ែច�រិ �មែល័�

 ការិច�ណាយឱ្យយបាន់សម៉ប្រសបឹ។

 . ការិច�ល័រិមួ៉�ំ�ង់��និ់ត់ផ្លូតួចពេផ្លូតើម៉រិបឹស់ភា�ីពា��់និ័់ចប្រមុ៉ះអាចជួយសប្រម៉លួ័ដ្ឋល់័�ចិចសហការិ ន់ងិ់ជួយអំ�បឹញី្ហាទិីញ ន់ងិ់ពេរាង់ចប្រ�
 អាចពេធុើើការិជាម៉យួគំាពេល័ើពេគាល័ពេ�ជា�ម់ែសតង់បាន់។ 

→	 ជាដ្ឋ�បឹ�ង់ វាជាពេរិឿង់ស��ន់ម់ែដ្ឋល័ប្រតូ់វយល់័ថាអំ�ទាំ�ង់អស់គំាចង់ប់ាន់អើមីែដ្ឋល័ដ្ឋ�ចគំាពេពាល័�� អាជវី�ម៉ាម៉យួដ្ឋព៏េជា�ជយ័ 
មែដ្ឋល័បឹ��គលិ័�មាន់ពេមាទី�ភា� និ់ង់រិ�ីរាយ�ំ�ង់ការិពេធុើើការិង្ការិ។

→	 �ាយាម៉មែសើង់រិ�ម៉ពេធុាបាយមែបឹបឹសិាបឹនាំ ពេដ្ឋើម៉ែចី�ល័រិមួ៉ជាម៉យួន់ពិេយាជតិ់ ត់�ណាង់រិបឹស់��ួពេ� ន់ងិ់/ឬសហជី� ពេ�យ
 

បឹពេង់ាើត់ឱ្យយមាន់បឹរិយិាកាសពេបឹើ�ច�ហ។

→	 ពេរិៀបឹច�សនិំ់បាត់បឹ��គលិ័� ពេហើយន់យិាយយ៉ាង់ចាស់ថា �ម៉ា�រិនិ់ពេយាជិត់ទាំ�ង់អស់មាន់សិទីិបិឹពេង់ាើត់សហជ�ី ឬច�ល័រិមួ៉
 ជាម៉យួសហជ�ីណាម៉យួមែដ្ឋល័�ួ�ពេ�ចង់ប់ាន់។
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�ង់ពេប្រកាម៉��ជាឧទាំហរិណ៍្ណច�នួ់ន់បីឹ អ��ីរិពេបឹៀបឹមែដ្ឋល័ពេរាង់ចប្រ�អាចពេ�ះប្រសាយហានិ់ភ្នំយ័�ំ�ង់វស័ិយមែដ្ឋល័បាន់ពេប្រជើសពេរិ ើស 
 ពេ�យពេរិៀបឹរាបឹ�់ីវធិាន់ការិជាពេប្រចើន់មែដ្ឋល័�ួ�ពេ�អាចអន់�វត់ត។ អំ�អាចពេប្របឹើឧទាំហរិណ៍្ណទាំ�ង់ពេន់ះពេដ្ឋើម៉ែបីឹ�ផ្លូ�ស��ន់ិត់ ពេហើយអំ�

ប្រត់ូវប្របា�ដ្ឋថា វធិាន់ការិរិបឹស់អំ�សម៉ពេហត់�ផ្លូល័ ន់ិង់អាចដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិបាន់សប្រមាបឹសិ់ាបឹន័់រិបឹស់អំ�។ អំ�នឹ់ង់បាន់ពេ�ើញ 
ឧទាំហរិណ៍្ណបឹមែន់ិម៉ពេទីៀត់នៃន់វធិាន់ការិជា�ម់ែសតង់�ំ�ង់ទីប្រម៉ង់�់�រិ�សប្រមាបឹម់ែផ្លូន់ការិអន់�វត់តពេ��ំ�ង់ឧបឹសម៉ុន័់ ិ  ។

សតរីភាពុកនុងការបងកើត់ស់ម្គាគម្ព និងការចំរចាជាស់ម្ពូហ៊ុភាពុ

ការយល់់តើ�ើញសិ�ជ�ពិជានៃដំគំ�គឺំ�និស្ថារ�សំិខ្លាំនិក់ែុងតើ�កែុង HREDD តើដំើមី�យល់់ពិ�រតើបៀបផ្នែដំល់និិតើ�ជក
 និិងសិ�ជ�ពិអាចំតើធីើការជាមយួគ្នាែ បានិ។ បះផុ្នែនិត កអ៏ាចំយល់់ពិ�រតើបៀបផ្នែដំល់ពួិកតើគំអាចំ�និឥទិិ្ធិពិល់រមួគ្នាែ តើដំើមី�

 ផ្នែកល់មអ HREDD �ងផ្នែដំរ។ វាគឺំជាឱ្យកាសិសិត្រួ�បគ់ំណ�ត្រួគំបត់្រួគំងតើ�ងចំត្រួក និិងសិ�ជ�ពិកែុងការផ្នែក
 

ល់មអល់កខខ្លះណឌ ការង្វារ។

អ្វីងគការសិ�ជ�ពិអ្វីនិតរជា�ិអ្វីងគការសិ�ជ�ពិអ្វីនិតរជា�ិ



→	 ន់ពិេយាជតិ់�ួរិមែត់ទីទួីល័បាន់ពេ�ល័ពេវ�សម៉ប្រសបឹមែដ្ឋល័មែបឹង់មែច�សប្រមាបឹ�់ចិចប្របឹជ��សហជ�ី។

→	 ម៉និ់ប្រតូ់វមាន់ការិពេរិ ើសពេអើង់និ់ពេយាជតិ់មែដ្ឋល័ជាសមាជិ�សហជ�ីពេទី។

→	 ពេបឹតជាា ឱ្យយមាន់ការិប្របឹជ��ពេទីៀង់ទាំត់ជ់ាម៉យួន់ពិេយាជតិ់ ត់�ណាង់រិបឹស់��ួពេ� ន់ងិ់/ឬសហជី�៖ ភា�ីពា��់និ័់�ិត់ប្របា�ដ្ឋអាច
 

ន់ងឹ់ខ�សគំាពេ�តាម៉ពេរាង់ចប្រ�នី់ម៉យួៗ។

→	 ច�ល័ពេ��ំ�ង់�ិចចចរិចាជាសម៉�ហភា� ឬ�ចិចប្រ�ម៉ពេប្រ��ង់ពេទីើភា�ីជាម៉យួសហជ�ី ពេដ្ឋើម៉ែពីេល័ើ��មុ៉ស់ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់ឧសាហ�ម៉ា។

→	 បឹពេង់ាើត់ប្រ�ុម៉ ឬ�ណ្ណៈ�មាា ធុិការិពេធុើើការិសពេប្រម៉ចចិត់តរិមួ៉ម៉យួ។ អំ�អាចចាបឹព់េផ្លូតើម៉ជាម៉យួន់ឹង់ប្របឹធាន់បឹទីមែដ្ឋល័ង្កាយប្រសួល័
 ឧទាំហរិណ៍្ណ ពេត់ើអាហារិណាមែដ្ឋល័ប្រត់ូវ��ឱ់្យយមាន់ពេ��ំ�ង់អាហារិ�ឋ ន់។ បឹនាំទ បឹម់៉� អំ�អាចបឹន់តពេ�ប្របឹធាន់បឹទីមែដ្ឋល័ 

សា��សាា ញជាង់ពេនាំះ បឹ៉�មែន់តមាន់សារិៈស��ន់ច់�ពេពាះបឹ��គលិ័�រិបឹស់អំ�។ ឧទាំហរិណ៍្ណ ការិដឹ្ឋ�ជញី្ជី� ន់ពេ��មែន់ឺង់ពេធុើើការិ
ការិសប្រមា� ន់ងិ់ការិមែ�ម៉ពេម៉ាង់ ខយល់័ពេចញច�ល័ ឬពេម៉ាង់ពេធុើើការិ�ំ�ង់អ���ង់ពេ�ល័មែដ្ឋល័មាន់អាកាសធាត់�ពេ�ត ។ ប្របឹធាន់បឹទី

 ជា��់�ន់់ងឹ់ខ�សគំាពេ�តាម៉ពេរាង់ចប្រ�នី់ម៉យួ។

→	 ប្របឹមែហល័ជាមាន់សហជី�ជាពេប្រចើន់មែដ្ឋល័ត់�ណាង់ពេ��ំ�ង់ពេរាង់ចប្រ�រិបឹស់អំ� ពេហើយវាអាច�ិបា��ំ�ង់ការិបឹញ្ជីច� ល័ម៉ត់ិ
 ទាំ�ង់អស់៖ ពេធុើើការិរិមួ៉គំាពេ�ពេល័ើដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយមែដ្ឋល័អាចពេធុើើពេ�បាន់។

ការគតប់គតងស់ំណល់់

→	 ពេធុើើការិវាយត់នៃមឺ៉ពេដ្ឋើម៉ែ�ី�ណ្ណត់ប់្របឹពេភ្នំទី និ់ង់បឹរិមិាណ្ណនៃន់ស�ណ្ណល់័ ពេហើយចាត់ថំ់ា�ស់�ណ្ណល់័ឱ្យយបាន់ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វ។

→	 បឹពេង់ាើន់ប្របឹសិទីិភា�បឹឺង់�់�រិ� ប្រ�បឹប់្រ�ង់សារិពេ�ើភ្នំណ័្ណឌ ប្របឹ�បឹពេ�យប្របឹសិទីិភា� ន់ិង់បឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័បឹ��គលិ័�ពេល័ើការិកាត់់
បឹនិ់យស�ណ្ណល់័។

→	 អន់�ពេ�ម៉តាម៉បឹទីបឹែញ្ជីាត់តសិតី�សី�ណ្ណល់័ ន់ងិ់បឹរិសិិាន់�ំ�ង់ត់�បឹន់ ់ន់ងិ់សហការិជាម៉យួប្រ�ុម៉ហុ�ន់ប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័ផឺ្លូ�វការិ។ 
 �ាយាម៉មែសើង់រិ�វធិុពីេបាះពេចាល័ស�ណ្ណល់័ មែដ្ឋល័បឹពេង់ាើត់ត់នៃមឺ៉ខុស់ជាង់ការិដ្ឋ�ត់ ន់ងិ់ចា��់បឹស់�រាម៉�ំ�ង់ពេគាល័បឹ�ណ្ណង់មែសើង់រិ�
 ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយមែ�នៃចំពេ�ើង់វញិ ជា�ិពេសសសប្រមាបឹស់�ណ្ណល់័�ពេម៉ទចប្រ�ណាត់រ់ិមួ៉ទាំ�ង់បឺាសទិ� និ់ង់ប្រ��សជាពេដ្ឋើម៉។

→	 ពេធុើើការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័ជាប្របឹចា�អ��ីការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�រាម៉ ពេល័ើ�ទឹី�ចិត់តបឹ��គលិ័�ឱ្យយច�ល័រិមួ៉�ំ�ង់វ�គផ្លូរល់័ម៉តិ់មែ�ល័ម៉អ ពេដ្ឋើម៉ែី

 មែសើង់យល់័�បីឹញ្ហាា ប្របឹឈ្នួម៉ ន់ងិ់ឱ្យកាសប្របឹតិ់បឹត់តកិារិឱ្យយបាន់កាន់ម់ែត់ប្របឹពេសើរិ។ ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័អាចរិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័ច�ណ្ណ� ច
 ដ្ឋ�ច�ង់ពេប្រកាម៉៖
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តើយើង�និឆ្លុះនិា�កែុងការអ្វីនុិវ�ត និិងតើធីើត្តាមបទ្ធិបីញ្ចូញ�ត�ិកព់ិនិ័ិនឹិងការត្រួគំបត់្រួគំងសំិណល់់ បះផុ្នែនិតតើយើងកត៏្រួ�ូវការ
តើគ្នាល់និតើ�បាយសិមត្រួសិប និងិការគ្នាតំ្រួទ្ធិពិ�ភាគំ��កព់ិនិ័ិតើ�សងតើទ្ធិៀ� ដំ�ចំជា�ំណាងកមាករនិិតើ�ជិ�

 
និិងសិ�ជ�ពិជាតើដំើម។

តើ�ងចំត្រួក GFT កមុុជាតើ�ងចំត្រួក GFT កមុុជា



 . ការិយល់័ដ្ឋងឹ់អ��ីប្របឹពេភ្នំទីស�ណ្ណល់័៖ យល់័ដ្ឋងឹ់�ីភា�ខ�សគំានៃន់ប្របឹពេភ្នំទីពេផ្លូសង់ៗនៃន់ស�ណ្ណល់័ រិមួ៉មាន់ដ្ឋ�ចជាស�ណ្ណល់័ទី�ពេ�
ស�ណ្ណល់័មែដ្ឋល័អាចមែ�នៃចំពេ�ើង់វញិបាន់ ស�ណ្ណល់័ពេប្រគាះថំា� ់ស�ណ្ណល់័ពេអ�ិចប្រតូ់ន់�ិ ន់ងិ់ស�ណ្ណល់័សរិរីាង់គ មាន់សារិៈ  
ស��ន់ស់ប្រមាបឹក់ារិប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័ប្របឹ�បឹពេ�យប្របឹសិទិីភា�។

 . ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័ពេប្រគាះថំា�៖់ ប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័ពេប្រគាះថំា�ឱ់្យយបាន់ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វ ពេ�យរិមួ៉ទាំ�ង់ការិ��ណ្ណត់អ់ត់តសញ្ហាា ណ្ណ  
ការិចាត់ម់ែចង់ ការិផ្លូទ�� និ់ង់ការិពេបាះពេចាល័។

 . បឹទីបឹែញ្ជីាត់តិ ន់ិង់អន់�ពេ�ម៉ភា�នៃន់ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័៖ ធានាំថាការិអន់�វត់តការិ ប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័មាន់ពេម៉ប្រតី់ភា� 
បឹរិសិិាន់ និ់ង់អន់�ពេ�ម៉តាម៉ចាបឹ។់

→	 តាម៉�ន់ល័ទិីផ្លូល័នៃន់ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័ឱ្យយបាន់ពេទីៀង់ទាំត់ ់រាយការិណ៍្ណពេ�ភា�ពីា��់និ័់ ន់ងិ់មែ�សប្រមួ៉ល័ការិអន់�វត់ត 
ពេ�យមែផ្លូអ�ពេល័ើម៉តិ់មែ�ល័ម៉អមែដ្ឋល័បាន់ទីទួីល័។

→	 សហការិជាម៉យួសិាបឹន័់ពេចញវញិ្ហាា បឹន់បឹប្រត់បឹញី្ហា� ់ន់ងិ់អាជវី�ម៉ាពេផ្លូសង់ពេទីៀត់ ពេដ្ឋើម៉ែមីែច�រិ �មែល័�ការិអន់�វត់តល័អ ន់ងិ់ធុន់ធាន់
 

មាន់ប្របឹពេយាជន់ ៍ពេដ្ឋើម៉ែរីិមួ៉គំាមែ�ល័ម៉អប្របឹ�ន័់ិប្រ�បឹប់្រ�ង់ស�ណ្ណល់័។

កិចំ្ចស់នតយាម៉តការបន� និងកិចំ្ចស់នតយារយៈពតល់ខ្លួួី

តើ�យស្ថារល់កខខ្លះណឌ ការង្វារ និងិការតើគ្នារពិសិិទិិ្ធិការង្វារជាម�ល់�ា និ ជាពិិតើសិសិតើសិរ �ភាពិ កែុងការបតើងើើ�
 សិ�គំមជាធមាត្តា�និស្ថាា និភាពិកានិផ់្នែ�មនិិល់អតើ�កែុងតើ�ងចំត្រួកតើ�ះ ការបនិត វាជាការសំិខ្លាំនិណ់ាស់ិផ្នែដំល់ 

ត្រួ�ូវ�និយនិតការត្រួ�ួ�ពិិនិិ�យ��ះ ភាពិជាបនិដបន្ទាា ប ់ផ្នែដំល់ត្រួ�ូវបានិ�កឱ់្យយដំំតើណើ រការតើ�យត្រួកុម�ុុនិ 
�លិ់�តើគ្នាល់ និងិអ្វីែកបញ្ជាា ទិ្ធិញអ្វីនិតរជា� ិតើដំើមី�ត្តាម�និការអ្វីនុិវ�តការង្វាររបស់ិតើ�ងចំត្រួកតើ�ះ ការបនិតតើ�

 កែុងផ្នែខ្លះសចំងី្វាក�់គ��់គងស់ិកល់របស់ិពិកួតើគំ ជាពិិតើសិសិតើ�ងចំត្រួកតើ�ះ ការបនិដផ្នែដំល់គ្នាា និការអ្វីនុិញ្ជាញ �។

សិ�ជ�ពិសិ�ជ�ពិ

→	 �ិភា�ាអ��ីសម៉ត់ិភា�រិបឹស់អំ�ពេ�យពេបឹើ�ច�ហជាម៉យួអំ�បឹញី្ហាទីិញរិបឹស់អំ� ពេដ្ឋើម៉ែបីឹពេង់ាើត់ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់អាជីវ�ម៉ា
 រិយៈពេ�ល័មែវង់ និ់ង់មាន់សិិរិភា�ជាម៉យួន់ងឹ់មែផ្លូន់ការិផ្លូលិ័ត់�ម៉ាចាស់�ស់ និ់ង់ជា�ម់ែសតង់។

→	 ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់ជាម៉យួអំ�បឹញី្ហាទិីញ ន់ងិ់បឹ��គលិ័�រិបឹស់អំ�ឱ្យយទាំន់ព់េ�ល័ពេវ� ន់ងិ់ប្របឹ�បឹពេ�យប្របឹសិទិីភា�អ��ីការិបឹញី្ហាទិីញ 
 ន់ងិ់ល័�ខខណ្ណឌ ផ្លូលិ័ត់�ម៉ា និ់ង់រាល់័ការិផឺាស់បឹត�រិណាម៉យួ។

→	 រិ�ាបឹ��គលិ័�រិបឹស់អំ�ពេ�យពេប្របឹើប្របាស់�ចិចសន់ាការិង្ការិរិយៈពេ�ល័មែវង់ ឬគាា ន់�ិរិពេវ���ណ្ណត់ព់េដ្ឋើម៉ែបីឹពេង់ាើន់ផ្លូលិ័ត់ភា� ន់ងិ់
 រិ�ាសម៉តិ់ភា�ផ្លូលិ័ត់�ម៉ារិបឹស់អំ�។ 
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→	 ពេ�ពេ�ល័ពេធុើើការិជាម៉យួពេរាង់ចប្រ�ពេ�៉ការិបឹន់តប្រតូ់វប្របា�ដ្ឋថាបាន់អន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញប្របឹ�បឹពេ�យទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់វូ ដ្ឋ�ចជា 
ការិបឹង់ប់្របា�ឱ់្យយ�ួ�ពេ�ប្រ�បឹច់�នួ់ន់ និ់ង់ទាំន់ព់េ�ល័ពេវ� ពេដ្ឋើម៉ែពីេជៀសវាង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ពេ�ពេល័ើ�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់រិបឹស់��ួពេ�។

→	 បឹង្កាា ញ�ត័់ម៌ាន់ជាសាធារិណ្ណៈអ�� ីន់ងិ់ពេរិៀបឹរាបឹព់េ�ា ះ�ិចចសន់ាពេ�៉ការិបឹន់តមែដ្ឋល័ទីទួីល័បាន់ការិអន់�ញ្ហាា ត់រិបឹស់អំ�ពេ� 
កាន់ព់េរាង់ចប្រ�មែដ្ឋល័បាន់ច�ះបឹញីី្ជី។

→	 ពេធុើើការិពេបឹតជាា ចតិ់តយ៉ាង់ចាស់�ស់�ំ�ង់ការិម៉និ់ពេប្របឹើប្របាស់�ចិចសន់ាពេ�៉ការិបឹន់តមែដ្ឋល័គាា ន់ការិអន់�ញ្ហាា ត់ ឬពេរាង់ចប្រ�មែដ្ឋល័
 ម៉និ់បាន់ច�ះបឹញីី្ជី មែដ្ឋល័អាចបឹង់ាពេប្រគាះថំា�ដ់្ឋល់័ន់ពិេយាជតិ់។

→	 ទាំម៉ទាំរិ ន់ងិ់ពេល័ើ�ទឹី�ចិត់តពេរាង់ចប្រ�ពេ�៉ការិបឹន់តរិបឹស់អំ�ឱ្យយផ្លូរល់័សិទីិឱិ្យយនិ់ពេយាជិត់រិបឹស់��ួពេ�បឹពេង់ាើត់ត់�ណាង់ ន់ងិ់ច�ល័រិមួ៉ 
 ឬបឹពេង់ាើត់សហជ�ី ពេហើយសាត បឹក់ារិប្រ�ួយបារិម៉ភរិបឹស់��ួពេ�ជាប្របឹចា�។

→	 ��ព់េចញ ន់ងិ់អន់�វត់តពេគាល័ន់ពេយាបាយពេដ្ឋើម៉ែពីេល័ើ�ទឹី�ចិត់តពេរាង់ចប្រ�ពេ�៉ការិបឹន់តឱ្យយធានាំអន់�ពេ�ម៉ភា�តាម៉ចាបឹក់ារិង្ការិ 
ន់ងិ់ការិការិពារិសិទីិ�ិម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់ ជា�ិពេសស�ម៉ាការិន់។ី

→	 �ភិា�ាជាម៉យួពេរាង់ចប្រ�ពេ�៉ការិបឹន់តរិបឹស់អំ�អ��ីបឹញ្ហាា ប្របឹឈ្នួម៉ ន់ងិ់ហានិ់ភ្នំយ័មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់មាន់ប្រ�ម៉ទាំ�ង់វធិុជីយួ�ួ�ពេ�
 ឱ្យយពេគារិ�តាម៉សតង់�់រិការិង្ការិអបឹែបឹរិមាពេ��មែនឺ់ង់ពេធុើើការិ រិមួ៉ទាំ�ង់ការិ�សាង់សម៉តិ់ភា�ពេ�យមែផ្លូអ�ពេល័ើត់ប្រមូ៉វការិរិបឹស់ 

��ួពេ�។

→	 គា�ប្រទី ន់ិង់ពេល័ើ�ទឹី�ចិត់តពេរាង់ចប្រ�ពេ�៉ការិបឹន់តមែដ្ឋល័មាន់ការិអន់�វត់តល័អ ន់ិង់អន់�ពេ�ម៉តាម៉ការិការិពារិសិទីិិម៉ន់�សស ន់ិង់
 បឹរិសិិាន់។ ឧទាំហរិណ៍្ណ តាម៉រិយៈការិបឹពេង់ាើន់បឹរិមិាណ្ណការិបឹញី្ហាទីញិពេ�កាន់ព់េរាង់ចប្រ�ពេ�៉ការិបឹន់តមែដ្ឋល័មាន់��ណ្ណត់ប់្រតា 

ល័អអ��ីការិអន់�វត់តការិការិពារិសិទីិមិ៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់។
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បឹ�ពេ�ញបឹមែន់ិម៉ពេ� ពេល័ើការិវាយត់នៃម៉ឺដ្ឋ�បឹ�ង់រិបឹស់អំ�អ��ីសិាន់ភា�បឹចច�បឹែន់ំ (ពេ��ំ�ង់មែផ្លូំ�ទីី II ជ����ទីី ១) ន់ិង់ ការិយល់័ដ្ឋឹង់ 
កាន់ម់ែត់ប្របឹពេសើរិអ��ីដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិវាយត់នៃមឺ៉ហានិ់ភ្នំយ័រិបឹស់អំ� ន់ងិ់វធិាន់ការិមែផ្លូអ�ពេល័ើហាន់ភិ្នំយ័មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់មាន់ ឥ��វពេន់ះ
អំ�អាច��ណ្ណត់�់ប្រម៉តិ់នៃន់ការិអន់�វត់ត HREDD បឹចច�បឹែនំ់ជារិមួ៉រិបឹស់អំ�បាន់។ ការិពេធុើើមែបឹបឹពេន់ះអាចជយួអំ�ពេធុើើការិសពេប្រម៉ចចិត់ត

 
ថាពេត់ើអើមីែដ្ឋល័អំ�ប្រតូ់វផឺាស់បឹត�រិ ឬបឹមែនិ់ម៉ពេដ្ឋើម៉ែមីែ�ល័ម៉អដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD រិបឹស់អំ� ន់ងិ់បឹពេង់ាើត់មែផ្លូន់ការិអន់�វត់តពេ�យមែផ្លូអ�ពេល័ើ
ល័ទិីផ្លូល័។ ពេ��ំ�ង់តារាង់�ង់ពេប្រកាម៉ អំ�នឹ់ង់ពេ�ើញ�ទីីដិ្ឋឋភា�ទី�ពេ�នៃន់�ប្រម៉តិ់នៃន់ការិអន់�វត់ត HREDD មែដ្ឋល័អាចពេធុើើពេ�បាន់

 ពេ��ំ�ង់សិាបឹន័់នាំនាំ។ ទាំ�ង់ពេន់ះ�� ជាឧទាំហរិណ៍្ណទី�ពេ�មែដ្ឋល័អាចជយួអំ���ណ្ណត់�់�ីប្រម៉តិ់ផាទ ល់័ខួឺន់រិបឹស់អំ� មែសើង់រិ�ចពេនឺាំះ 
ប្របឹពេហាង់រិបឹស់អំ� និ់ង់អភ្នំវិឌុឍជ�ហាន់បឹនាំទ បឹម់ែដ្ឋល័ចា�បាចព់េដ្ឋើម៉ែដី្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិពេ�ម៉�ខបឹន់រពេទីៀត់។
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ភាពុជាអ្ននកដឹកនាំ
បនថតម្ពពុីលើើការរួម្ពបញ្្ច�ល់

រួម្ពបញ្្ច�ល់គ្នា្នត
បនថតម្ពពុីលើើអ្ន្វីដតល់បានបងកើត់

�ម៉ាវធិុីបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័សប្រមាបឹន់់ិពេយាជិត់

សរី�ីសិទីិិរិបឹស់�ួ�ពេ�ប្រត់ូវបាន់��ឱ់្យយអន់�វត់ត

សប្រមាបឹប់ឹ��គលិ័��ាី ន់ិង់បឹ��គលិ័�មែដ្ឋល័
មាន់ប្រសាបឹ់

មាន់ប្របឹ�ន័់ិប្រ�បឹប់្រ�ង់ ទិីន់ំន់យ័ (ឌីុជី�ល័)
សប្រមាបឹប់្របឹម៉�ល័ និ់ង់វភិា� �ត័់ម៌ាន់ពា��់ន័់ិ
ន់ឹង់ម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់

វធិុីសាស្ដ្រសត HREDD ប្រត់ូវបាន់បឹពេង់ាើត់ពេ�ើង់ 
ន់ិង់មែច�រិ �មែល័�ពេ�កាន់ន់់ិពេយាជិត់
ន់ិង់ភា�ីពា��់ន័់ិ�ង់ពេប្រ�

ហាន់ិភ្នំយ័ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ និ់ង់វឌុឍន់ភា�
ប្រត់ូវបាន់រាយការិណ៍្ណជាសាធារិណ្ណៈជាប្របឹចា�

ហាន់ិភ្នំយ័ប្រត់ូវបាន់វាយត់នៃម៉ឺពេ�យប្រ�បឹដ្ឋណ្ណត បឹ ់
ពេល័ើអំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ផ់ាទ ល់័ និ់ង់កាន់ម់ែត់ស�ីជពេប្រ�
ពេ��ំ�ង់មែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់ស់ប្រមាបឹហ់ានិ់ភ្នំយ័
មែដ្ឋល័ពេ�បាន់ដឹ្ឋង់

មាន់�ម៉ាវធិុីនាំនាំពេដ្ឋើម៉ែកីាត់ប់ឹន់ិយហានិ់ភ្នំយ័
មែដ្ឋល័បាន់រិ�ពេ�ើញ

ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិប្របឹ�បឹពេ�យប្របឹសិទីិភា�
ន់ិង់ត់មឺាភា� សប្រមាបឹក់ារិពេ�ះប្រសាយ
បឹណ្ណតឹ ង់សារិទី��ខ និ់ង់ផ្លូតល់័ល័ទីិភា�ទីទីួល័
បាន់ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយមែដ្ឋល័មាន់

បងកើត់ឡើង
បនថតម្ពពុីលើើការដក់ឱ្តយដំណើរការ

ប្រ�បឹប់្រ�ង់ច�ល័រិមួ៉�ំ�ង់ការិសន់ទនាំជាប្របឹចា�

ន់ិង់ជាបឹន់តជាម៉យួន់ិពេយាជិត់/ត់�ណាង់

រិបឹស់�ួ�ពេ�

ពេគាល័ន់ពេយាបាយ ន់ិង់ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិរិបឹស់  
HREDD ប្រត់ូវបាន់ចង់ប្រ�ង់ជាឯ�សារិ 
ន់ិង់អាចច�ល័ពេប្របឹើប្របាស់បាន់/បាន់ 
ផ្លូស�ើផ្លូាយដ្ឋល់័ន់ិពេយាជិត់

ការិវាយត់នៃម៉ឺហានិ់ភ្នំយ័ប្រត់ូវបាន់អន់�វត់តពេ�យ 
មាន់ការិច�ល័រិមួ៉�ីន់ិពេយាជិត់ និ់ង់ភា�ីពា��់ន័់ិ
ពេផ្លូសង់ពេទីៀត់យ៉ាង់ពេហាចណាស់ម៉តង់�ំ�ង់ម៉យួឆំ្នាំ�

KPIs សម៉ប្រសបឹប្រត់ូវបាន់ពេប្របឹើប្របាស់ពេដ្ឋើម៉ែ ី
វាស់មែវង់វឌុឍន់ភា� និ់ង់ប្របឹសិទីិភា� 
នៃន់វធិាន់ការិ HREDD

អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ផ់ាទ ល់័ប្រត់ូវបាន់��ណ្ណត់ព់េរិៀបឹច�
ន់ិង់មាន់ការិរិ�ពេ�ើញហាន់ិភ្នំយ័មែដ្ឋល័អាច
ពេ�ើត់ពេ�ើង់ផ្លូង់មែដ្ឋរិ

មាន់យន់តការិបឹណ្ណតឹ ង់ត់វ៉ាមែបឹបឹអនាំម៉�ិ 
មាន់ស�វត់ិិភា� ន់ិង់អាចច�ល័ពេប្របឹើប្របាស់
បាន់សប្រមាបឹភ់ា�ីពា��់ន័់ិទាំ�ង់�ង់�ំ�ង់
ន់ិង់�ង់ពេប្រ�

�ណ្ណៈប្រ�បឹប់្រ�ង់ពេរាង់ចប្រ� ពេសំើស��ម៉តិ់មែ�ល័ម៉អ
យ៉ាង់ស�ម៉ាជាម៉�ន់ និ់ង់មែ�ល័ម៉អល័�ខខណ្ណឌ
ការិង្ការិពេ�យមែផ្លូអ�ពេល័ើត់ប្រម៉ូវការិរិបឹស់
ន់ិពេយាជិត់

មាន់ន់ីត់ិវធិុីពេធុើើឱ្យយមាន់ច�ល័រិមួ៉�ីភា�ីពា��់ន័់ិ
ពេដ្ឋើម៉ែ�ីសាង់ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់�ំ�ង់ការិច�ល័រិមួ៉
ច�មែណ្ណ�ដ្ឋល់័��និ់ត់ផ្លូតួចពេផ្លូតើម៉�ំ�ង់វស័ិយ

មាន់យ�ទីិសាស្ដ្រសតវាយត់នៃម៉ឺអំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ ់
ប្របឹ�បឹ ពេ�យការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូ ពេដ្ឋើម៉ែគីា�ប្រទី 
អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់ខឺួន់�ំ�ង់ការិអន់�វត់ត HREDD 
ន់ិង់វាយត់នៃម៉ឺវឌុឍន់ភា�រិបឹស់�ួ�ពេ�

ពេរាង់ចប្រ�បឹង្កាា ញ�ត័់ម៌ាន់ល័ម៉អតិ់អ��ី
ការិអន់�វត់ត HREDD រិបឹស់ខឺួន់ រិមួ៉ទាំ�ង់
ល័ទីិផ្លូល័វាយត់នៃម៉ឺហានិ់ភ្នំយ័វធិាន់ការិ
កាត់ប់ឹន់ិយហានិ់ភ្នំយ័�រិណី្ណផ្លូរល់័ស�ណ្ណង់ 
KPIs និ់ង់�ត័់ម៌ាន់ជាពេប្រចើន់ពេទីៀត់ជា
ពេទីៀត់ទាំត់ ់ឬយ៉ាង់តិ់ចម៉យួឆំ្នាំ�ម៉រង់។ 

ការដក់ឱ្តយដំណើរការ

អំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់ផ្លូស�ើផ្លូាយ�ីការិពេបឹតជាា
ចិត់តច�ពេពាះ HREDD

ពេគាល័ការិណ៍្ណជាម៉�ល័�ឋ ន់ ឧទាំហរិណ៍្ណ
មាន់ពេគាល័ការិណ៍្ណ OSH 

បាន់ពេធុើើការិវាយត់នៃម៉ឺ ហានិ់ភ្នំយ័ដ្ឋ�បឹ�ង់ពេ�
ពេល័ើប្របឹតិ់បឹត់តិការិផាទ ល់័ខឺួន់ ពេហើយហាន់ិភ្នំយ័
ចម៉ែង់ប្រត់ូវបាន់រិ�ពេ�ើញ ន់ិង់មែសើង់យល់័

មាន់មែផ្លូន់ការិពេ�ះប្រសាយហាន់ិភ្នំយ័
មែដ្ឋល័មាន់ការិ��ណ្ណត់ត់់ួនាំទីី ន់ិង់ទី�ន់ួល័
ខ�សប្រត់ូវចាស់�ស់

មាន់យន់តការិបឹណ្ណតឹ ង់ត់វ៉ាជាម៉�ល័�ឋ ន់
ដ្ឋ�ចជា ប្របឹអបឹប់ឹណ្ណតឹ ង់ ឬបឹ��គលិ័�មែដ្ឋល័
បាន់ចាត់ត់ា�ង់

ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជិីមាន់ប្រត់ូវបាន់ពេ�ះប្រសាយ
ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័វាពេ�ើត់ពេ�ើង់
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ភាពុជាអ្ននកដឹកនាំ
បនថតម្ពពុីលើើការរួម្ពបញ្្ច�ល់

រួម្ពបញ្្ច�ល់គ្នា្នត
បនថតម្ពពុីលើើអ្ន្វីដតល់បានបងកើត់

�ម៉ាវធិុីបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័សប្រមាបឹន់់ិពេយាជិត់

សរី�ីសិទីិិរិបឹស់�ួ�ពេ�ប្រត់ូវបាន់��ឱ់្យយអន់�វត់ត

សប្រមាបឹប់ឹ��គលិ័��ាី ន់ិង់បឹ��គលិ័�មែដ្ឋល័
មាន់ប្រសាបឹ់

មាន់ប្របឹ�ន័់ិប្រ�បឹប់្រ�ង់ ទិីន់ំន់យ័ (ឌីុជី�ល័)
សប្រមាបឹប់្របឹម៉�ល័ និ់ង់វភិា� �ត័់ម៌ាន់ពា��់ន័់ិ
ន់ឹង់ម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់

វធិុីសាស្ដ្រសត HREDD ប្រត់ូវបាន់បឹពេង់ាើត់ពេ�ើង់ 
ន់ិង់មែច�រិ �មែល័�ពេ�កាន់ន់់ិពេយាជិត់
ន់ិង់ភា�ីពា��់ន័់ិ�ង់ពេប្រ�

ហាន់ិភ្នំយ័ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ និ់ង់វឌុឍន់ភា�
ប្រត់ូវបាន់រាយការិណ៍្ណជាសាធារិណ្ណៈជាប្របឹចា�

ហាន់ិភ្នំយ័ប្រត់ូវបាន់វាយត់នៃម៉ឺពេ�យប្រ�បឹដ្ឋណ្ណត បឹ ់
ពេល័ើអំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ផ់ាទ ល់័ និ់ង់កាន់ម់ែត់ស�ីជពេប្រ�
ពេ��ំ�ង់មែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់ស់ប្រមាបឹហ់ានិ់ភ្នំយ័
មែដ្ឋល័ពេ�បាន់ដឹ្ឋង់

មាន់�ម៉ាវធិុីនាំនាំពេដ្ឋើម៉ែកីាត់ប់ឹន់ិយហានិ់ភ្នំយ័
មែដ្ឋល័បាន់រិ�ពេ�ើញ

ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិប្របឹ�បឹពេ�យប្របឹសិទីិភា�
ន់ិង់ត់មឺាភា� សប្រមាបឹក់ារិពេ�ះប្រសាយ
បឹណ្ណតឹ ង់សារិទី��ខ និ់ង់ផ្លូតល់័ល័ទីិភា�ទីទីួល័
បាន់ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយមែដ្ឋល័មាន់

បងកើត់ឡើង
បនថតម្ពពុីលើើការដក់ឱ្តយដំណើរការ

ប្រ�បឹប់្រ�ង់ច�ល័រិមួ៉�ំ�ង់ការិសន់ទនាំជាប្របឹចា�

ន់ិង់ជាបឹន់តជាម៉យួន់ិពេយាជិត់/ត់�ណាង់

រិបឹស់�ួ�ពេ�

ពេគាល័ន់ពេយាបាយ ន់ិង់ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិរិបឹស់  
HREDD ប្រត់ូវបាន់ចង់ប្រ�ង់ជាឯ�សារិ 
ន់ិង់អាចច�ល័ពេប្របឹើប្របាស់បាន់/បាន់ 
ផ្លូស�ើផ្លូាយដ្ឋល់័ន់ិពេយាជិត់

ការិវាយត់នៃម៉ឺហានិ់ភ្នំយ័ប្រត់ូវបាន់អន់�វត់តពេ�យ 
មាន់ការិច�ល័រិមួ៉�ីន់ិពេយាជិត់ និ់ង់ភា�ីពា��់ន័់ិ
ពេផ្លូសង់ពេទីៀត់យ៉ាង់ពេហាចណាស់ម៉តង់�ំ�ង់ម៉យួឆំ្នាំ�

KPIs សម៉ប្រសបឹប្រត់ូវបាន់ពេប្របឹើប្របាស់ពេដ្ឋើម៉ែ ី
វាស់មែវង់វឌុឍន់ភា� និ់ង់ប្របឹសិទីិភា� 
នៃន់វធិាន់ការិ HREDD

អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ផ់ាទ ល់័ប្រត់ូវបាន់��ណ្ណត់ព់េរិៀបឹច�
ន់ិង់មាន់ការិរិ�ពេ�ើញហាន់ិភ្នំយ័មែដ្ឋល័អាច
ពេ�ើត់ពេ�ើង់ផ្លូង់មែដ្ឋរិ

មាន់យន់តការិបឹណ្ណតឹ ង់ត់វ៉ាមែបឹបឹអនាំម៉�ិ 
មាន់ស�វត់ិិភា� និ់ង់អាចច�ល័ពេប្របឹើប្របាស់
បាន់សប្រមាបឹភ់ា�ីពា��់ន័់ិទាំ�ង់�ង់�ំ�ង់
ន់ិង់�ង់ពេប្រ�

�ណ្ណៈប្រ�បឹប់្រ�ង់ពេរាង់ចប្រ� ពេសំើស��ម៉តិ់មែ�ល័ម៉អ
យ៉ាង់ស�ម៉ាជាម៉�ន់ និ់ង់មែ�ល័ម៉អល័�ខខណ្ណឌ
ការិង្ការិពេ�យមែផ្លូអ�ពេល័ើត់ប្រម៉ូវការិរិបឹស់
ន់ិពេយាជិត់

មាន់ន់ីត់ិវធិុីពេធុើើឱ្យយមាន់ច�ល័រិមួ៉�ីភា�ីពា��់ន័់ិ
ពេដ្ឋើម៉ែ�ីសាង់ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់�ំ�ង់ការិច�ល័រិមួ៉
ច�មែណ្ណ�ដ្ឋល់័��និ់ត់ផ្លូតួចពេផ្លូតើម៉�ំ�ង់វស័ិយ

មាន់យ�ទីិសាស្ដ្រសតវាយត់នៃម៉ឺអំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ ់
ប្របឹ�បឹ ពេ�យការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូ ពេដ្ឋើម៉ែគីា�ប្រទី 
អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់ខឺួន់�ំ�ង់ការិអន់�វត់ត HREDD 
ន់ិង់វាយត់នៃម៉ឺវឌុឍន់ភា�រិបឹស់�ួ�ពេ�

ពេរាង់ចប្រ�បឹង្កាា ញ�ត័់ម៌ាន់ល័ម៉អតិ់អ��ី
ការិអន់�វត់ត HREDD រិបឹស់ខឺួន់ រិមួ៉ទាំ�ង់
ល័ទីិផ្លូល័វាយត់នៃម៉ឺហានិ់ភ្នំយ័វធិាន់ការិ
កាត់ប់ឹន់ិយហានិ់ភ្នំយ័�រិណី្ណផ្លូរល់័ស�ណ្ណង់ 
KPIs និ់ង់�ត័់ម៌ាន់ជាពេប្រចើន់ពេទីៀត់ជា
ពេទីៀត់ទាំត់ ់ឬយ៉ាង់តិ់ចម៉យួឆំ្នាំ�ម៉រង់។ 

ការដក់ឱ្តយដំណើរការ

អំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់ផ្លូស�ើផ្លូាយ�ីការិពេបឹតជាា
ចិត់តច�ពេពាះ HREDD

ពេគាល័ការិណ៍្ណជាម៉�ល័�ឋ ន់ ឧទាំហរិណ៍្ណ
មាន់ពេគាល័ការិណ៍្ណ OSH 

បាន់ពេធុើើការិវាយត់នៃម៉ឺ ហានិ់ភ្នំយ័ដ្ឋ�បឹ�ង់ពេ�
ពេល័ើប្របឹតិ់បឹត់តិការិផាទ ល់័ខឺួន់ ពេហើយហាន់ិភ្នំយ័
ចម៉ែង់ប្រត់ូវបាន់រិ�ពេ�ើញ ន់ិង់មែសើង់យល់័

មាន់មែផ្លូន់ការិពេ�ះប្រសាយហាន់ិភ្នំយ័
មែដ្ឋល័មាន់ការិ��ណ្ណត់ត់់ួនាំទីី ន់ិង់ទី�ន់ួល័
ខ�សប្រត់ូវចាស់�ស់

មាន់យន់តការិបឹណ្ណតឹ ង់ត់វ៉ាជាម៉�ល័�ឋ ន់
ដ្ឋ�ចជា ប្របឹអបឹប់ឹណ្ណតឹ ង់ ឬបឹ��គលិ័�មែដ្ឋល័
បាន់ចាត់ត់ា�ង់

ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជិីមាន់ប្រត់ូវបាន់ពេ�ះប្រសាយ
ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័វាពេ�ើត់ពេ�ើង់

តារាង់មែផ្លូអ�ពេល័ើដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិពេឆុ្នាំះពេ�រិ�ប្របឹភ្នំ�ទី�ន់ួល័ខ�សប្រត់ូវ AIM-Progress ៥  
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�ិន់ិត់យពេម៉ើល័��ណ្ណត់ច់�ណា�មែដ្ឋល័អំ�បាន់�ត់ព់េ��ំ�ង់ល័�ហាត់ ់ពេឆុ្នាំះពេ�ម៉�ខពេឆុ្នាំះពេ�ម៉�ខ �ីម៉�ន់ ជា�ិពេសសល័�ហាត់អ់ំ�មែដ្ឋល័ 
ពា��់ន័់ិនឹ់ង់ការិយល់័ដ្ឋឹង់អ��ីសិាបឹន័់រិបឹស់អំ� (មែផ្លូំ�ទីី II ជ����ទីី ១)។ មែផ្លូអ�ពេល័ើ �ត័់ម៌ាន់មែដ្ឋល័អំ�បាន់ប្របឹម៉�ល័ 
ម៉�ទីល់័ពេ�ល័ពេន់ះ ន់ងិ់ការិ�ិន់តិ់យពេ�ើង់វញិពេ�ពេល័ើ�ប្រម៉តិ់ការិអន់�វត់ត HREDD �ង់ពេល័ើ អំ�អាចវាយត់នៃមឺ៉ធាត់�សំ�ល័

 HREDD ន់ីម៉យួៗ (ស�ម៉ពេម៉ើល័ការិ�ិ�ណ៌្ណនាំពេ��ំ�ង់មែផំ្លូ�ទីី I ជ����ទីី ៣) ន់ិង់��ណ្ណត់ថ់ាពេត់ើ�ប្រម៉តិ់ណាម៉យួ 
(ការិ��ឱ់្យយដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ/ការិរិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័/ការិរិ�ីចពេប្រម៉ើន់/ភា�ជាអំ�ដឹ្ឋ�នាំ�) មែដ្ឋល័�ិ�ណ៌្ណនាំអ��កីារិអន់�វត់តបឹចច�បឹែនំ់

 រិបឹស់អំ�បាន់ល័អបឹ�ផ្លូ�ត់។ ស�ម៉ច�ណា�ថាពេន់ះម៉និ់មែម៉ន់ជាវទិីាសាស្ដ្រសត�ិត់៖ ពេប្រជើសពេរិ ើស�ប្រម៉តិ់មែដ្ឋល័អំ�មាន់អារិម៉ាណ៍្ណ
ថាសម៉ប្រសបឹបឹ�ផ្លូ�ត់ពេ�ន់ងឹ់ទីីតា�ង់មែដ្ឋល័អំ�����ង់ឈ្នួរិ។ តាម៉រិយៈល័�ហាត់ព់េន់ះ អំ�អាចមែសើង់យល់័��ីប្រម៉តិ់នៃន់ការិអន់�វត់ត 
បឹចច�បឹែនំ់រិបឹស់អំ�។ អំ��អ៏ាច�ត់ច់�ណា�ន់�វ�ប្រម៉តិ់នៃន់ការិអន់�វត់តមែដ្ឋល័អំ�ចង់ប់ាន់ផ្លូង់មែដ្ឋរិ។ ការិពេធុើើមែបឹបឹពេន់ះ ន់ងឹ់ជយួ 
អំ�ឱ្យយយល់័�ទីីតីា�ង់មែដ្ឋល័អំ�ពេ� ន់ងិ់ថាពេត់ើជ�ហាន់បឹនាំទ បឹរ់ិបឹស់អំ���ជាអើ ីពេដ្ឋើម៉ែ�ីន់ពេ�រិ��ប្រម៉តិ់នៃន់ការិអន់�វត់ត

 មែដ្ឋល័អំ�ចង់ប់ាន់។ អំ�អាច�ិន់ិត់យពេម៉ើល័�ប្រម៉តិ់រិបឹស់អំ��ីពេ�ល័ម៉យួពេ�ពេ�ល័ម៉យួ ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័អំ�����ង់
 

ពេបាះជ�ហាន់ពេ�ពេល័ើដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិនៃន់ការិអន់�វត់ត HREDD រិបឹស់អំ�។

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

អំ�អាចពេប្របឹើទីប្រម៉ង់�់�រិ�ពេ��ំ�ង់ឧបឹសមុ៉និ័់  ពេដ្ឋើម៉ែបីឹពេង់ាើត់ ន់ងិ់តាម៉�ន់មែផ្លូន់ការិអន់�វត់ត HREDD រិបឹស់អំ�។ ទីប្រម៉ង់ ់
ពេន់ះប្រ�បឹដ្ឋណ្ណត បឹព់េល័ើវធិាន់ការិពេដ្ឋើម៉ែពីេ�ះប្រសាយហាន់ភិ្នំយ័អាទីភិា�ជា��់�ម់៉យួច�នួ់ន់ ន់ងិ់វធិាន់ការិរិមួ៉ពេដ្ឋើម៉ែមីែ�

 ល័ម៉អវធិុសីាស្ដ្រសត HREDD រិបឹស់អំ�។ ឧទាំហរិណ៍្ណ អំ�ប្របឹមែហល័ជាបាន់ពេរិៀន់�ីល័�ហាត់ព់េហើយថា យន់តការិបឹណ្ណរឹ ង់ 
សារិទី��ខរិបឹស់អំ�ប្រតូ់វការិការិមែ�ល័ម៉អ ឬអំ�ចង់ប់ឹន់តអន់�វត់តវធិាន់ការិជា�ម់ែសតង់ពេដ្ឋើម៉ែពីេ�ះប្រសាយហានិ់ភ្នំយ័មែដ្ឋល័ 
អំ�បាន់រិ�ពេ�ើញ។ ទីប្រម៉ង់�់�រិ�ជួយអំ���ណ្ណត់ព់េគាល័បឹ�ណ្ណង់ ស�ម៉ាភា� ន់ងិ់ទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់វូ�ំ�ង់ការិអន់�វត់តការិផឺាស់

វាយត់ម្លៃួតកមតិត់នៃតការអ្ននុវិត់� HREDD របស់់អ្ននក

កំណត់់ជ្ជំហានបនាាតប់របស់់អ្ននក

ល់ទធផល់ស់ំខាន់ៗ៖ ស្វតងយល់់ថាតើើអ្ននកកំពុុងស់ថិត់នៅកមតិត់ណ
និងថាតើើអ្ននកចំង់ទៅដល់់កមតិត់ណ។

ល់ទធផល់ស់ំខាន់ៗ៖ បងកើត់ផតនការអ្ននុវិត់�ដើម្ពតបីឆួើយត់បទៅនឹងហានិភ័័យរបស់់អ្ននក
និងកតល់ម្ព្អវិិធីីសាស្រ្តត� HREDD របស់់អ្ននក។

ច�ណ្ណ� ចស��ន់�់� អំ�ប្រត់ូវចង់ច់ា�ថាការិ�ន់ដ្ឋល់័�ប្រម៉តិ់ការិអន់�វត់តជា��់�ម់៉យួម៉និ់មាន់ន់យ័ថា ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ  
HREDD រិបឹស់អំ�មាន់ភា�ពេ�ញពេល័ញ ឬបឹញ្ជីច បឹព់េនាំះពេទី។ ការិរិ�ាន់�វ�ប្រម៉តិ់ជា��់�ម់៉យួ�ត៏់ប្រមូ៉វឱ្យយមាន់ 
ការិខិត់ខ�ប្របឹឹង់មែប្របឹង់ជាបឹន់តបឹនាំទ បឹ ់ន់ិង់ពេធុើើបឹចច�បឹែនំ់ភា�ពេ�តាម៉ភា�ចា�បាចផ់្លូង់មែដ្ឋរិ។ �ប្រម៉តិ់ការិអន់�វត់ត��ជា

 ឧបឹ�រិណ៍្ណម៉យួពេដ្ឋើម៉ែជីួយអំ�បឹពេង់ាើត់មែផ្លូន់ការិ បឹ៉�មែន់រវាប្រគាន់ម់ែត់ជាមែផ្លូំ�ម៉យួនៃន់យ�ទីិសាស្ដ្រសត HREDD ទាំ�ង់ម៉�ល័
រិបឹស់អំ�មែដ្ឋល័�ួរិមែត់វវិត់តជាបឹន់តបឹនាំទ បឹជ់ាម៉យួអង់គការិរិបឹស់អំ�។

ឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួ

ឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួ



...រិចនាំបឹទីមែដ្ឋល័អំ�បាន់ពេរិៀបឹច�ពេ�ើង់ប្រតូ់វពេធុើើបឹចច�បឹែនំ់ភា�ឱ្យយបាន់ប្រ�បឹ ់
រិដ្ឋ�វកាល័ ពេដ្ឋើម៉ែឱី្យយអំ�ទីទួីល័បាន់ការិពេល័ើ�ទឹី�ចិត់ត�ំ�ង់ការិបឹមែនិ់ម៉ច�ណ្ណ� ច
ល័ម៉អតិ់�ាីៗ  និ់ង់ពេប្របឹើប្របាស់ប្រ�ណាត់�់ាពីេដ្ឋើម៉ែធីានាំថាសម៉ទិិីផ្លូល័រិបឹស់អំ� 
កាន់ម់ែត់មាន់ភា�ប្របឹណី្ណត់ពេ�តាម៉ពេ�ល័ពេវ�
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បឹត�រិមែដ្ឋល័ចា�បាច ់ន់ងិ់តាម៉�ន់វឌុឍន់ភា�។ មែផ្លូន់ការិរិបឹស់អំ�ប្រតូ់វមាន់ភា�បឹត់ម់ែបឹន់ ពេហើយអំ�ប្របឹមែហល័ជាប្រតូ់វមែ�មែប្របឹវាឱ្យយបាន់ 
ពេទីៀង់ទាំត់ ់ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័ការិអន់�វត់ត HREDD រិបឹស់អំ�កាន់ម់ែត់មាន់បឹទី�ិពេសាធុន់។៍ 

ប្រត់ូវមាន់ន់រិណាមំា�ដ់្ឋឹ�នាំ�អភ្នំវិឌុឍ អន់�វត់ត ន់ិង់បឹន់តមែ�ល័ម៉អដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD ពេ��ំ�ង់សិាបឹន័់រិបឹស់អំ� ន់ិង់ដឹ្ឋ�នាំ�មែផ្លូន់ការិ
 អន់�វត់ត HREDD ។ ទីន់ទមឹ៉នឹ់ង់ពេន់ះ មែផំ្លូ�ជាពេប្រចើន់ប្របឹមែហល័ជាប្រតូ់វពេធុើើការិជាម៉យួគំា។ ប្រ�បឹគំ់ាប្រតូ់វយល់័�តី់នួាំទី ីន់ងិ់ទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់វូ

រិបឹស់ខួឺន់។ ពេដ្ឋើម៉ែសីពេប្រម៉ចការិង្ការិពេន់ះ អំ�ប្របឹមែហល័ជាប្រតូ់វផឺាស់បឹត�រិច�នួ់ន់ពេ�ល័ពេវ�មែដ្ឋល័បឹ��គលិ័�ប្រតូ់វច�ណាយពេល័ើ�ចិចការិ 
 ពេផ្លូសង់ៗ។ អំ��ប៏្របឹមែហល័ជាប្រតូ់វជួល័បឹ��គលិ័��ាី ន់ិង់/ឬមែសើង់រិ�ជ�ន់ួយ�ីអំ�ប្របឹឹ�ា�ង់ពេប្រ�ផ្លូង់មែដ្ឋរិ។ អំ�ម៉និ់អាចអន់�វត់ត
 

HREDD ជា�ិចចការិបឹមែនិ់ម៉ពេទី។ អំ�មែដ្ឋល័ទីទួីល័ខ�សប្រត់វូពេល័ើ HREDD ពេ��ំ�ង់សិាបឹន័់រិបឹស់អំ�ប្រតូ់វមែត់ទីទួីល័ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័
ពេដ្ឋើម៉ែទីីទួីល័បាន់ច�ពេណ្ណះដឹ្ឋង់ ន់ងិ់ជ�នាំញពេ�ពេល័ើប្របឹធាន់បឹទីពេន់ះ។   ��ួពេ�ប្រតូ់វការិឧបឹ�រិណ៍្ណ ន់ងិ់ធុន់ធាន់ពេដ្ឋើម៉ែពីេធុើើការិង្ការិឱ្យយ
បាន់ល័អ។ ឧទាំហរិណ៍្ណ មាន់ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័តាម៉អន់ឡាញ�ីវទិីាសិាន់បឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័វស័ិយកាត់ព់េដ្ឋរិពេ��មុ៉�ជា(CGTI) 

 ឬ OECD មែដ្ឋល័អំ�អាចច�ល័រិមួ៉បាន់ ។

មាន់វធិុីពេផ្លូសង់គំា�ំ�ង់ការិសប្រម៉បឹសប្រម៉ួល័ការិង្ការិ HREDD រិបឹស់អំ� ពេហើយជាពេរិឿយៗអំ�អាចបឹពេង់ាើត់រិចនាំសម៉ុន័់ិមែដ្ឋល័មាន់
ប្រសាបឹ។់ ពេន់ះ��ជាឧទាំហរិណ៍្ណអ��ីរិពេបឹៀបឹមែដ្ឋល័ពេរាង់ចប្រ� GFT រិបឹស់�ម៉ុ�ជាបាន់ពេធុើើការិពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា ពេន់ះ។

ឧទហ៊ុរណ៍អ្នំពុីរបៀបដឹកនាំការអ្ននុវិត់�

ពេរាង់ចប្រ� GFT ម៉យួ�ំ�ង់ប្របឹពេទីស�ម៉ុ�ជាបាន់ពេធុើើការិសមាភ សន់ជ៍ាម៉យួភា�ពីា��់និ័់ មែដ្ឋល័រិមួ៉មាន់បឹ��គលិ័� អតិ់�ជិន់ អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់់
 ន់ងិ់អង់គការិពេប្រ�រិ�ឋ ភ្នំបិាល័  តាម៉រិយៈបឹណាត ញ ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់រិបឹស់��ួពេ�ដ្ឋ�ចជាប្របឹអបឹប់ឹណ្ណរឹ ង់សារិទី��ខ ត់�ណ្ណភីាបឹព់េត់ពេ�ប្រកាម៉  

ន់ិង់ទី��រ័ិពេហើសបឹុ��។ ស�ណួ្ណរិម៉យួ�ំ�ង់ច�ពេណាម៉ស�ណួ្ណរិមែដ្ឋល័�ួ�ពេ�បាន់សួរិ��៖ ពេត់ើអំ�មាន់បឹញ្ហាា ប្របឹឈ្នួម៉ ពា��់និ័់នឹ់ង់ចាបឹ ់
ការិង្ការិអើីខឺះពេ��ំ�ង់ប្របឹតិ់បឹត់តិការិរិបឹស់ពេយើង់?  តាម៉រិយៈម៉តិ់មែ�ល័ម៉អ ពេរាង់ចប្រ�បាន់បឹពេង់ាើត់�ណ្ណៈ�ម៉ាការិត់�ណាង់ម៉��ីមែផំ្លូ� 
នាំនាំរិបឹស់ពេរាង់ចប្រ�រិមួ៉ទាំ�ង់ត់�ណាង់�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជិត់ និ់ង់សហជី�ម៉�ល័�ឋ ន់ផ្លូង់មែដ្ឋរិ។

�ណ្ណៈ�មាា ធុកិារិជបួឹប្របឹជ��ប្របឹចា�មែខពេដ្ឋើម៉ែសីាត បឹប់ឹញ្ហាា មែដ្ឋល័បាន់រាយការិណ៍្ណពេ�យនិ់ពេយាជិត់។  �ណ្ណៈ�មាា ធុកិារិបាន់ 
សរិពេសរិ�ដី្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិសប្រមាបឹក់ារិពេស�ើបឹអពេង់ាត់បឹញ្ហាា មែដ្ឋល័បាន់រាយការិណ៍្ណមែដ្ឋល័បាន់អន់�ម៉ត័់ពេ�យត់�ណាង់�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជិត់។  
�ណ្ណៈ�មាា ធុកិារិ�ប៏ាន់បឹពេង់ាើត់វ�គបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័ OSH សប្រមាបឹប់ឹ��គលិ័��ា ីន់ងិ់វ�គបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័សតី�ចីាបឹក់ារិង្ការិសប្រមាបឹ់

 បឹ��គលិ័�ទាំ�ង់អស់ផ្លូង់មែដ្ឋរិ។ 

ឆួុះបញ្ជា្ចតំង និងកតល់ម្ព្អ
២.៤



HREDD ចា�បាចប់្រតូ់វពេធុើើបឹចច�បឹែនំ់ភា�បឹមែនិ់ម៉ពេទីៀត់ពេដ្ឋើម៉ែរីិ�ាភា�ពា��់និ័់ ន់ងិ់សម៉ប្រសបឹពេ�នឹ់ង់ពេគាល័បឹ�ណ្ណង់ពេ�យ «ការិពេធុើើ
បឹចច�បឹែនំ់ភា�ពេន់ះម៉និ់ពេចះចបឹ ់ឬម៉និ់ល័អឥត់ពេ�ច ះពេ�ើយ» ពេហើយការិពេធុើើបឹចច�បឹែនំ់ភា����មាន់បឹញ្ហាា អើពីេទី! អំ��ួរិមែត់វាស់មែវង់ ន់ងិ់វាយត់នៃមឺ៉

 ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD រិបឹស់អំ�ឱ្យយបាន់ពេទីៀង់ទាំត់ព់េដ្ឋើម៉ែ�ី�ណ្ណត់ព់េគាល័ពេ�ល័អៗ  និ់ង់ប្រតូ់វប្របា�ដ្ឋថាអំ�បាន់មែ�ត់ប្រមូ៉វឱ្យយប្របឹពេសើរិពេ�ើង់។

→	 ប្របឹម៉�ល័ទិីនំ់ន់យ័ឱ្យយបាន់ពេទីៀង់ទាំត់ ់ន់ងិ់ពេប្របឹើប្របាស់ KPIs ពេដ្ឋើម៉ែមីែសើង់យល់័�អីើមីែដ្ឋល័ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិល័អ ន់ងិ់អើមីែដ្ឋល័ម៉និ់ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ 

 ពេដ្ឋើម៉ែពីេផាត ត់ពេល័ើការិខតិ់ខ�ប្របឹឹង់មែប្របឹង់ ន់ងិ់ធុន់ធាន់រិបឹស់អំ�។ �តិ់អ��ីអើមីែដ្ឋល័អំ�ចង់វ់ាស់មែវង់ ពេហើយពេផាត ត់ពេល័ើការិផឺាស់បឹត�រិ 

 ន់ងិ់ឥទិិី�ល័វជីិមាន់។

→	 សិាបឹន័់នី់ម៉យួៗប្រតូ់វមែត់��ណ្ណត់ ់KPIs ផាទ ល់័ខួឺន់ មែដ្ឋល័ប្រតូ់វបាន់ផ្លូារិភីាបឹព់េ�ន់ងឹ់វធិាន់ការិ ន់ងិ់វធិុសីាស្ដ្រសត HREDD រិបឹស់
 ��ួពេ�ពេដ្ឋើម៉ែធីានាំថាវធិាន់ការិ ន់ងិ់វធិុសីាស្ដ្រសរទាំ�ង់ពេនាំះដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិបាន់ល័អ។ ឧទាំហរិណ៍្ណនៃន់ KPIs រិមួ៉មាន់ដ្ឋ�ច�ង់ពេប្រកាម៉៖

អ្នតតតបុគគលិ់កអ្នវិត់�ម្គាន និង
ចំំនួននិយោជិ្ជត់ចតញចូំល់ 

ម៉យួរិយៈពេ�ល័ពេប្រកាយម៉� ល័�ខខណ្ណឌ ការិង្ការិល័អ�រួិមែត់អាចកាត់ប់ឹនិ់យអវត់តមាន់ន់ងិ់ 
អប្រតាការិរិ�ាបឹ��គលិ័�កាន់ម់ែត់ខុស់។

ចំំនួន និងភាគរយនៃត
និយោជិ្ជត់ដតល់បាន 
ទទួល់ការបណ្ដះុបណ្តតល់
លើើបតធានបទសិ់ទធមិ្ពនុស់តស 
និងបរិសាាតន

ការផ្ទា្លតស់់ប��រឥរិយបថដតល់ 
ជាល់ទធផល់នៃត ការបណ្ដះុ 
បណ្តតល់ដតល់អាចំ 
វាស់់វតងបាន

ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័ការិយល់័ដ្ឋឹង់អ��ីហាន់ិភ្នំយ័ ន់ិង់ទី�ន់ួល័ខ�សប្រត់ូវពេ�ើន់ពេ�ើង់ អំ��ួរិ
មែត់បាន់ពេ�ើញការិច�ល័រិមួ៉រិបឹស់បឹ��គលិ័�កាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់ជាង់ម៉�ន់ ពេល័ើប្របឹធាន់បឹទីមែដ្ឋល័ 
ពា��់និ័់នឹ់ង់ ម៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ មែដ្ឋល័រិមួ៉មាន់ការិផ្លូតួចពេផ្លូតើម៉ការិមែ�ល័ម៉អដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ 
ការិរាយការិណ៍្ណបឹញ្ហាា  និ់ង់ការិប្រ�ួយបារិម៉ភ។ល័។

បណ្ដឹងសារទុក្ខដតល់
បានទទួល់ និងដតល់បាន
ដោះសតតយ

បឹណ្ណរឹ ង់សារិទី��ខកាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់ម៉និ់មាន់ន់យ័ថា ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD រិបឹស់អំ�ម៉និ់ល័អ
 

ពេនាំះពេទី វាពេប្រចើន់មែត់មាន់ន់យ័ផ្លូទ�យគំា៖ ពេបឹើអំ�ទីទួីល័បាន់បឹណ្ណរឹ ង់សារិទី��ខកាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់
 

ន់ងិ់ពេ�ះប្រសាយវាពេ�យពេជា�ជយ័បាន់ន់យ័ថា អំ�បាន់បឹពេង់ាើត់ទី�ន់��ចិត់តកាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់
ជាម៉យួការិពេធុើើការិរិបឹស់អំ�ពេដ្ឋើម៉ែឱី្យយ�ួ�ពេ�ពេល័ើ�ពេ�ើង់�ីការិប្រ�ួយបារិម៉ភ។ ប្របឹសិន់ពេបឹើ

 ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិរិបឹស់អំ��ំ�ង់ការិពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា  ន់ិង់ការិពារិហានិ់ភ្នំយ័ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ
បាន់ល័អ ច�នួ់ន់បឹណ្ណរឹ ង់សារិទី��ខរិបឹស់អំ��ួរិមែត់�យច�ះពេទីៀត់ពេ�តាម៉ពេ�ល័ពេវ�។
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អ្នតតតបុគគលិ់កអ្នវិត់�ម្គាន និង
ចំំនួននិយោជិ្ជត់ចតញចូំល់ 

ម៉យួរិយៈពេ�ល័ពេប្រកាយម៉� ល័�ខខណ្ណឌ ការិង្ការិល័អ�រួិមែត់អាចកាត់ប់ឹនិ់យអវត់តមាន់ន់ងិ់ 
អប្រតាការិរិ�ាបឹ��គលិ័�កាន់ម់ែត់ខុស់។

ចំំនួន និងភាគរយនៃត
និយោជិ្ជត់ដតល់បាន 
ទទួល់ការបណ្ដះុបណ្តតល់
លើើបតធានបទសិ់ទធមិ្ពនុស់តស 
និងបរិសាាតន

ការផ្ទា្លតស់់ប��រឥរិយបថដតល់ 
ជាល់ទធផល់នៃត ការបណ្ដះុ 
បណ្តតល់ដតល់អាចំ 
វាស់់វតងបាន

ពេ�ពេ�ល័មែដ្ឋល័ការិយល់័ដ្ឋឹង់អ��ីហាន់ិភ្នំយ័ ន់ិង់ទី�ន់ួល័ខ�សប្រត់ូវពេ�ើន់ពេ�ើង់ អំ��ួរិ
មែត់បាន់ពេ�ើញការិច�ល័រិមួ៉រិបឹស់បឹ��គលិ័�កាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់ជាង់ម៉�ន់ ពេល័ើប្របឹធាន់បឹទីមែដ្ឋល័ 
ពា��់និ័់នឹ់ង់ ម៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់ មែដ្ឋល័រិមួ៉មាន់ការិផ្លូតួចពេផ្លូតើម៉ការិមែ�ល័ម៉អដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ 
ការិរាយការិណ៍្ណបឹញ្ហាា  និ់ង់ការិប្រ�ួយបារិម៉ភ។ល័។

បណ្ដឹងសារទុក្ខដតល់
បានទទួល់ និងដតល់បាន
ដោះសតតយ

បឹណ្ណរឹ ង់សារិទី��ខកាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់ម៉និ់មាន់ន់យ័ថា ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD រិបឹស់អំ�ម៉និ់ល័អ
 

ពេនាំះពេទី វាពេប្រចើន់មែត់មាន់ន់យ័ផ្លូទ�យគំា៖ ពេបឹើអំ�ទីទួីល័បាន់បឹណ្ណរឹ ង់សារិទី��ខកាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់
 

ន់ងិ់ពេ�ះប្រសាយវាពេ�យពេជា�ជយ័បាន់ន់យ័ថា អំ�បាន់បឹពេង់ាើត់ទី�ន់��ចិត់តកាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់
ជាម៉យួការិពេធុើើការិរិបឹស់អំ�ពេដ្ឋើម៉ែឱី្យយ�ួ�ពេ�ពេល័ើ�ពេ�ើង់�ីការិប្រ�ួយបារិម៉ភ។ ប្របឹសិន់ពេបឹើ

 ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិរិបឹស់អំ��ំ�ង់ការិពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា  ន់ិង់ការិពារិហាន់ិភ្នំយ័ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ
បាន់ល័អ ច�នួ់ន់បឹណ្ណរឹ ង់សារិទី��ខរិបឹស់អំ��ួរិមែត់�យច�ះពេទីៀត់ពេ�តាម៉ពេ�ល័ពេវ�។

ភាគរយនៃតឈើពតត ធៀប
នឹងភាគរយនៃតបតភ័ពុ 
ថាម្ពពុល់ជ្ជំនួស់ស់ម្រាតតប់កម្ដត 
និងចំំហាយ

វស័ិយ GFT ពេប្របឹើប្របាស់ពេឈ្នួើនៃប្រ��ំ�ង់បឹរិមិាណ្ណពេប្រចើន់សប្រមាបឹដ់្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ�ង់ អុ�ត់
 ន់ិង់ប្រជល័��់ណ៌្ណមែដ្ឋល័ទាំ�ង់ពេន់ះជាការិច�ល័រិមួ៉ច�មែណ្ណ�ដ្ឋល់័ការិកាបឹន់ៃប្រ�ពេឈ្នួើ ន់ិង់ 

ការិបឹ�ភាយឧសា័ន់ផ្លូទះ�ញ្ជីច �។់ ការិបឹត�រិពេ�ពេប្របឹើប្របឹភ្នំ�ថាម៉�ល័ ដ្ឋនៃទីពេទីៀត់ដ្ឋ�ចជា 
ពេឈ្នួើច�ការិ �ច�ហាយអ�គសិន់ ីឬធុយ�ង់អង្កាា ម៉អាចកាត់ប់ឹនិ់យផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់

 
ដ្ឋល់័បឹរិសិិាន់។ ៦

→	 ប្រត់ូវមាន់ការិទីទីួល័ខ�សប្រត់ូវច�ពេពាះច�ណ្ណ� ចខើះ�ត់�ំ�ង់ការិអន់�វត់ត HREDD ន់ិង់��ព់េចញន់�វវធិាន់ការិជា�ម់ែសតង់ពេដ្ឋើម៉ែ
 ីមែ�ល័ម៉អច�ណ្ណ� ចខើះ�ត់ទាំ�ង់ពេនាំះ។

→	 ប្រត់ូវមាន់ត់មឺាភា�ច�ពេពាះភា�ីពា��់ន័់ិរិបឹស់អំ� តាម៉រិយៈការិផ្លូស�ើផ្លូាយទិីន់ំន់យ័ ន់ិង់�ត័់ម៌ាន់ពា��់ន័់ិអ��ីដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ 
HREDD រិបឹស់អំ�។

→	 បឹន់តបឹពេង់ាើត់ការិយល់័ដ្ឋងឹ់រិបឹស់អំ� ន់ងិ់ការិពេម៉ើល័ពេ�ើញរិបឹស់មែខសចង្កាើ �ត់់នៃមឺ៉មែដ្ឋល័កាន់ម់ែត់ស�ីជពេប្រ�រិបឹស់អំ� ពេប្រពាះវានឹ់ង់
 ជយួអំ�ពេរិៀបឹច�មែផ្លូន់ការិផ្លូលិ័ត់�ម៉ារិបឹស់អំ� និ់ង់កាត់ប់ឹនិ់យហានិ់ភ្នំយ័។
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ពេរិៀបឹច�ការិប្របឹជ��ពេទីៀង់ទាំត់ជ់ាម៉យួន់ពិេយាជតិ់ និ់ង់ភា�ពីា��់និ័់ទាំ�ង់អស់មែដ្ឋល័ជាបឹព់ា��់និ័់�ំ�ង់ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ HREDD 
 

រិបឹស់អំ�ពេដ្ឋើម៉ែ�ីភិា�ាអ��ីអើមីែដ្ឋល័ដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិល័អ ន់ងិ់អើមីែដ្ឋល័ប្រតូ់វមែ�ល័ម៉អ។ អំ�អាចបឹង្កាា ញទីនំិ់ន់យ័មែដ្ឋល័អំ�បាន់
 វាស់មែវង់ ពេហើយ�តិ់អ��ីអតិ់ន់យ័រិបឹស់វាជាម៉យួគំា។

ឧទាំហរិណ៍្ណ ប្របឹសិន់ពេបឹើអំ�បាន់ទីទួីល័បឹណ្ណរឹ ង់សារិទី��ខកាន់ម់ែត់ពេប្រចើន់ វាម៉និ់មាន់ន់យ័ថាវាជាបឹញ្ហាា អាប្រ��ព់េនាំះពេទី។
 

វា�អ៏ាច មាន់ន់យ័ថាន់ពិេយាជតិ់រិបឹស់អំ�កាន់ម់ែត់មាន់អារិម៉ាណ៍្ណង្កាយប្រសលួ័�ំ�ង់ការិមែច�រិ �មែល័�បឹញ្ហាា ពេហើយពេជឿជា�់
ពេល័ើអំ��ំ�ង់ការិ�ាយាម៉ និ់ង់មែសើង់រិ�ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយ។

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

ឆ្ពោះ
ះតះទៅ

ម្ពុ
ខ្លួ

ពុិភាកតសា និងរៀៀនជាម្ពួយគ្នា្នត
ល់ទធផល់ស់ំខាន់ៗ៖ បងកើត់ការផ្ទា្លតស់់ប��រទេៀងទត់់ ដើម្ពតបីកតល់ម្ព្អវិិធីីសាស្រ្តត� HREDD របស់់អ្ននក។

ត្រួ�ូវចា�វ់ធិានិការជាមុនិ។ ត្រួ�ូវបង្វាា ញអ្វីពំិ�កិចំំការផ្នែដំល់អ្វីែកកំពុិងតើធីើ តើត្រួ��អ្វីែកកំពុិងតើធីើកិចំំការតើត្រួចំើនិ។ សិរតើសិរ
 ឯកស្ថារ ២-៣ ទំ្ធិពិរ័ ផ្នែដំល់ជាការសិតើងខបអំ្វីពិ�វធិ�ស្ថាស្រ្តសិត HREDD របស់ិអ្វីែក រចួំតើ�ាើវាតើ�អ្វីែកបញ្ជាា ទិ្ធិញរបស់ិអ្វីែកឱ្យយ 

បានិមុនិបញ្ជាា តើកើ�តើ�ើង។ ពួិកតើគំនឹិងរតំើភ័ើបចិំ�តកែុងការទ្ធិទួ្ធិល់បានិពិ�័�៌និពិ�អ្វីែក។ អ្វីែកត្រួ�ូវ�និតើ�ទ្ធិកភាពិ!

សិ�គំមធុរកិចំំតើ�កមុុជាសិ�គំមធុរកិចំំតើ�កមុុជា

ឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួឆ្ពោះះតះទៅមុ្ពខ្លួ
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០៣
សតចំក�ីស់ននិដ្ឋតន៖ 
សារស់ំខាន់ៗ
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HREDD ��ជាការិវនិ់ពិេយា�ការិវនិ់ពិេយា�
ដ្ឋល៏័អនិ់ង់ចា�បាចព់េ��ំ�ង់ដ្ឋល៏័អនិ់ង់ចា�បាចព់េ��ំ�ង់
អាជវី�ម៉ារិបឹស់អំ�។អាជវី�ម៉ារិបឹស់អំ�។

ធានាំន់�វវធិុសីាស្ដ្រសតជាយ�ទិីសាស្ដ្រសត និ់ង់ជា ធានាំន់�វវធិុសីាស្ដ្រសតជាយ�ទិីសាស្ដ្រសត និ់ង់ជា 
បឹន់ត�ំ�ង់ការិអន់�វត់ត HREDD ពេ��ំ�ង់សិាបឹន័់បឹន់ត�ំ�ង់ការិអន់�វត់ត HREDD ពេ��ំ�ង់សិាបឹន័់
រិបឹស់អំរិបឹស់អំ� - ជាដ្ឋ�បឹ�ង់ប្រតូ់វយល់័ថា  
ពេត់ើដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិណាមែដ្ឋល័ស�ពេ�ពេ� 
ពេល័ើម៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់មែដ្ឋល័មាន់ 
រិចួពេហើយ ពេហើយបឹនាំទ បឹម់៉�ពេធុើើការិអភ្នំវិឌុឍ
បឹមែន់ិម៉ពេដ្ឋើម៉ែបីឹ�ពេ�ញចពេនឺាំះខើះ�ត់។

០៣ សតចំក�ីស់ននិដ្ឋតន៖ 
សារស់ំខាន់ៗ
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HREDD និ់យាយអ��ីការិយល់័ដ្ឋងឹ់ការិយល់័ដ្ឋងឹ់ ន់ិង់
ការិពេ�ះប្រសាយការិពេ�ះប្រសាយហាន់ិភ្នំយ័ច�ពេពាះម៉ន់�សស 
ន់ិង់បឹរិសិិាន់ - ពេ�យពេផាត ត់ពេល័ើមែផំ្លូ�មែដ្ឋល័ពេផាត ត់ពេល័ើមែផំ្លូ�មែដ្ឋល័
មាន់ហានិ់ភ្នំយ័ធុៃន់ធ់ុៃរិបឹ�ផ្លូ�ត់ និ់ង់ទី�ន់ង់ជាមាន់ហានិ់ភ្នំយ័ធុៃន់ធ់ុៃរិបឹ�ផ្លូ�ត់ និ់ង់ទី�ន់ង់ជា
ពេ�ើត់ពេ�ើង់ពេ�ើត់ពេ�ើង់ពេប្រចើន់បឹ�ផ្លូ�ត់តាម៉ទីសសន់ៈរិបឹស់
អំ�មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័។

ប្រតូ់វពេបឹើ�ទី��យ និ់ង់មាន់ត់មឺាភា�៖ប្រតូ់វពេបឹើ�ទី��យ និ់ង់មាន់ត់មឺាភា�៖
ភា�ីពា��់ន័់ិទាំ�ង់អស់រិបឹស់អំ�នឹ់ង់
សរិពេសើរិច�ពេពាះភា�ពេសាា ះប្រត់ង់ ់
ពេទាំះបឹីជាន់ិយាយអ��ីបឹញ្ហាា �ព៏េ�យ។

ប្រតូ់វពេសំើស��ជ�ន់យួ ន់ងិ់ការិគា�ប្រទី ប្រតូ់វពេសំើស��ជ�ន់យួ ន់ងិ់ការិគា�ប្រទី 
អំ�ម៉និ់ពេ�មំា�ឯ់ង់ពេ�ើយ!
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០៤
ឧបស់ម្ពព័នធ៖ 
ស់ទាតនុកតម្ព 
ឧបករណ៍/ធីនធាន 
និងឯកសារយោង



ស់ទិធទិទួល់បានដណំោះះសតតយ

សិទីិទិីទួីល័បាន់ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយមាន់ន់យ័ថា សិាបឹន័់ប្រត់ូវផ្លូតល់័ 
ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយ ឬការិសពេប្រម៉ចចិត់តមែដ្ឋល័អាចទីទួីល័យ�
បាន់ដ្ឋល់័អំ�មែដ្ឋល័ធឺាបឹជ់បួឹប្របឹទីះ ឬជួបឹប្របឹទីះនឹ់ង់ពេប្រគាះថំា� ់
ទាំ�ទ់ីង់នឹ់ង់សិទីិិម៉ន់�សស និ់ង់បឹរិសិិាន់។

បតពុន័ធគណនេតយតយភាពុ 

ប្របឹ�និ័់មែដ្ឋល័��ណ្ណត់ឱ់្យយបឹ��គល័ ន់ងិ់សិាបឹន័់ទីទួីល័ខ�សប្រត់វូច�ពេពាះ 
សតង់�់រិ ន់ងិ់រាយការិណ៍្ណអ��ីការិប្របឹប្រ�ឹត់តរិបឹស់ខួឺន់ប្របឹ�បឹពេ�យ

 
ត់មឺាភា�។

ផតនការវិិធានការកតត់មត�វិ

ជ�ហាន់ម៉យួច�នួ់ន់មែដ្ឋល័ប្រតូ់វអន់�វត់ត�ំ�ង់រិយៈពេ�ល័ជា��់�ម់៉យួ 
ពេដ្ឋើម៉ែពីេ�ះប្រសាយល័ទិីផ្លូល័មែដ្ឋល័រិ�ពេ�ើញ ឬពេ�ះប្រសាយបឹញ្ហាា  
មែដ្ឋល័បាន់រិ�ពេ�ើញពេ��ំ�ង់អ���ង់ពេ�ល័សវន់�ម៉ា។

ការត្រួត�ត់ពុនិតិ់តយភាពុត្រួតមឹ្ពត្រួត�វិ

��ជាដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិមែដ្ឋល័សិាបឹន័់អាច��ណ្ណត់ ់វាយត់នៃមឺ៉ ទីបឹស់ាា ត់ ់ 
ន់ងិ់/ឬកាត់ប់ឹនិ់យ ពេ�ះប្រសាយ ន់ងិ់ទីទួីល័ខ�សប្រត់វូពេ�ពេល័ើរិពេបឹៀបឹ 
មែដ្ឋល័�ួ�ពេ�ពេ�ះប្រសាយផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជីិមាន់ជា�ម់ែសតង់ ឬ 
មែដ្ឋល័អាចពេ�ើត់ពេ�ើង់ពេ��ំ�ង់ប្របឹតិ់បឹត់តិការិ មែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់ ់

 
ន់ិង់ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់អាជីវ�ម៉ាផាទ ល់័ខឺួន់។

យន�ការបណ្ដងឹសារទុក្ខ

��ម៉ពេធុាបាយផ្លូឺ�វការិមែដ្ឋល័អន់�ញ្ហាា ត់ឱ្យយបឹ��គល័ ឬសហ�ម៉ន់ ៍
បឹពេញ្ជីចញម៉ត់តិ់វ៉ា ន់ងិ់មែសើង់រិ�ដ្ឋ�ពេណាះ ប្រសាយសប្រមាបឹព់េប្រគាះថំា� ់
មែដ្ឋល័�ួ�ពេ�មាន់អារិម៉ាណ៍្ណថាពេ�ើត់ពេ�ើង់ពេ�យសារិមែត់សិាបឹន័់។

កម្ពមករនិយោជ្ជតិ់តាម្ពផ្ទះ

បឹ��គល័មែដ្ឋល័បឹ�ពេ�ញភារិ�ចិចរិបឹស់��ួពេ��លី័�ពេ��ឋ ន់ផាទ ល់័ខឺួន់  
ជាជាង់ការិយិាល័័យ�ណាត ល័រិមួ៉គំា។ �ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់ទាំ�ង់ 
ពេន់ះអាចជាមែផ្លូំ�ម៉យួនៃន់វស័ិយពេប្រ�ប្របឹ�ន័់ិ ពេហើយជាពេរិឿយៗ
ប្រតូ់វបាន់ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ជួល័តាម៉រិយៈការិពេរិៀបឹច��ិចចសន់ាពេ�៉ការិ។

ហានិភ័័យស់ទិធមិ្ពនុស់តស នងិបរិសាាតន

សិទីិិម៉ន់�សស ��ជាសិទីិិ ន់ិង់ពេសរិភីា�ជាម៉�ល័�ឋ ន់មែដ្ឋល័ម៉ន់�សស 
ប្រ�បឹរ់ិ�បឹមាន់តា�ង់�ី��ពេណ្ណើ ត់ ន់ិង់គាា ន់ការិពេរិ ើសពេអើង់។ ឧទាំហរិណ៍្ណ  
សិទីិរិិស់រាន់មាន់ជីវតិ់ ឬពេសរិភីា��ំ�ង់ការិនិ់យាយសរី។ សិទីិកិារិង្ការិ
ដ្ឋ�ចជាពេសរិភីា��ំ�ង់ការិបឹពេង់ាើត់សមា�ម៉ឬស�វតិិ់ភា�ការិង្ការិ ន់ងិ់ 
ស�ខភា� �ជ៏ាសិទីិមិ៉ន់�សសផ្លូង់មែដ្ឋរិ។ សិទីិមិ៉ន់�សសប្រតូ់វបាន់ផ្លូារិភីាបឹ ់
យ៉ាង់ជិត់សំិទិីពេ�នឹ់ង់បឹរិសិិាន់ ដ្ឋ�ចជាសិទីិទិីទួីល័បាន់បឹរិសិិាន់សាអ ត់

 ស�ខភា�ល័អ ន់ិង់មាន់និ់រិន់តរិភា�។ ច�ណ្ណ� ចស��ន់អ់បឹែរិមានៃន់ 
សិទីិមិ៉ន់�សសមែដ្ឋល័ប្រតូ់វបាន់ទីទួីល័សាគ ល់័ ជាអន់តរិជាត់�ិ�ជាសិទីិទិាំ�ង់

 ពេនាំះមាន់រិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័ពេ��ំ�ង់ ចាបឹស់រី�ីសិទីិិម៉ន់�សសអន់តរិជាតិ់ ន់ិង់
ពេសច�តបី្របឹកាសរិបឹស់អង់គការិ ILO សតី�ពីេគាល័ការិណ៍្ណជាម៉�ល័�ឋ ន់  
ន់ងិ់សិទីិពិេ��មែនឺ់ង់ការិង្ការិ ។

ន់ិយម៉ន់យ័ទាំ�ង់ពេន់ះប្រត់ូវបាន់បឹពេង់ាើត់ពេ�ើង់ពេ�យមែផ្លូអ�ពេល័ើ
ប្របឹភ្នំ��ង់ពេប្រកាម៉៖

 . ពេសច�រមីែណ្ណនាំ�រិបឹស់សហភា�អ�រិ ៉�បឹសរី�ដី្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ
ប្រតួ់ត់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វនៃន់និ់រិន់ររិភា�សាជីវ�ម៉ា

 . ចាបឹម់ែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់ប់្របឹពេទីសអាល័ឺ�ម៉ង៉់ស់តី�កីារិ
ប្រតួ់ត់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វរិបឹស់ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ពេ��ំ�ង់មែខស

 
ចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់់

 . សទាំទ ន់�ប្រ�ម៉ OECD អ��ីពា�យបឹពេចច�ពេទីសពា��់និ័់
ន់ងឹ់ការិប្រតួ់ត់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វ

 . សទាំទ ន់�ប្រ�ម៉ប្រ�បឹខណ្ណឌ ការិរាយការិណ៍្ណរិបឹស់ UNGP

 . ពេសច�របី្រពាង់ត់�បឹ�រិណ៍្ណសនិិ់សញ្ហាា ភីាបឹក់ាត់�ើ�ចិច
បាន់ពេធុើើបឹចច�បឹែនំ់ភា�រិបឹស់ប្រ�ុម៉ប្របឹឹ�ាសិទីិមិ៉ន់�សស
អង់គការិសហប្របឹជាជាត់ ិOEIGWG 2023
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/normativeinstrument/wcms_716594.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---declaration/documents/normativeinstrument/wcms_716594.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ%3AL_202401760&qid=1720160714592
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=OJ%3AL_202401760&qid=1720160714592
https://www.csr-in-deutschland.de/SharedDocs/Downloads/EN/act-corporate-due-diligence-obligations-supply-chains.pdf?__blob=publicationFile#linkicon
https://www.csr-in-deutschland.de/SharedDocs/Downloads/EN/act-corporate-due-diligence-obligations-supply-chains.pdf?__blob=publicationFile#linkicon
https://www.csr-in-deutschland.de/SharedDocs/Downloads/EN/act-corporate-due-diligence-obligations-supply-chains.pdf?__blob=publicationFile#linkicon
https://mneguidelines.oecd.org/Glossary%20of%20technical%20terms.pdf
https://mneguidelines.oecd.org/Glossary%20of%20technical%20terms.pdf
https://www.ungpreporting.org/resources/glossary/
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/hrbodies/hrcouncil/igwg-transcorp/session9/igwg-9th-updated-draft-lbi-clean.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/hrbodies/hrcouncil/igwg-transcorp/session9/igwg-9th-updated-draft-lbi-clean.pdf


ស់ចូំនាករវាស់វ់តងការអ្ននុវិត់� (KPIs)

ស�ចនាំ�រិវាស់មែវង់ការិអន់�វត់ត (KPIs) ��ជាវធិាន់ការិមែបឹបឹ
បឹរិមិាណ្ណពេប្របឹើពេដ្ឋើម៉ែវីាយត់នៃម៉ឺភា�ពេជា�ជយ័នៃន់សិាបឹន័់ មែផ្លូំ�  
ឬដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ�ំ�ង់ការិសពេប្រម៉ចន់�វពេគាល័បឹ�ណ្ណង់ស��ន់់ៗ។ 
KPIs ផ្លូតល់័ ម៉ពេធុាបាយដ្ឋល់័ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ ន់ិង់បឹ��គល័ពេដ្ឋើម៉ែវីាយ 
ត់នៃមឺ៉ប្របឹសិទិីភា�នៃន់ស�ម៉ាភា� ន់ងិ់យ�ទិីសាស្ដ្រសតរិបឹស់ខួឺន់ពេធុៀបឹពេ�
ន់ងឹ់ពេគាល័ពេ�មែដ្ឋល័បាន់��ណ្ណត់ទ់ី��ជាម៉�ន់ មែដ្ឋល័ជួយឱ្យយ�ួ�ពេ� 
ពេធុើើការិសពេប្រម៉ចចិត់ត ន់ងិ់មែ�សប្រមូ៉ល័ប្របឹ�បឹពេ�យការិយល់័ដ្ឋងឹ់ពេ� 
តាម៉ត់ប្រមូ៉វការិ។

បនធ�របនថយ/កាត់់បនថយ

ការិកាត់ប់ឹនិ់យផ្លូល័បឹះ៉ពាល័អវជីិមាន់នៃន់ សិទីិមិ៉ន់�សស ឬបឹរិសិិាន់ 
ស�ពេ�ពេល័ើស�ម៉ាភា�មែដ្ឋល័បាន់ពេធុើើ ពេ�ើង់ពេដ្ឋើម៉ែកីាត់ប់ឹនិ់យទី�ហ� 
នៃន់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ ឬល័ទីិភា�មែដ្ឋល័ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័អវជិីមាន់អាច 
ពេ�ើត់មាន់។

ការអ្ននុវិត់�ការបញ្ជាាតទិញបតកបដោយទនំលួ់ខ្លួសុ់ត្រួត�វិ

ប្រ�បឹខណ្ណឌ ទី�ពេ�សប្រមាបឹក់ារិអន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញប្របឹ�បឹពេ�យទី�នួ់ល័ 
ខ�សប្រតូ់វ��ណ្ណត់ ់«ការិអន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញ» ថាជា «ស�ម៉ាភា�មែដ្ឋល័ 
ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ទិីញបាន់ពេធុើើពេ�ើង់ពេដ្ឋើម៉ែទីីិញផ្លូលិ័ត់ផ្លូល័ ឬពេសវា�ម៉ា
(ទាំ�ង់ប្រសុង់ ឬពេ�យមែផំ្លូ�) �អីាជវី�ម៉ាផ្លូគត់ផ់្លូគង់។់ ការិអន់�វត់តពេន់ះ 
រិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័ការិរិចនាំ ន់ិង់ការិអភ្នំវិឌុឍន់ផ៍្លូលិ័ត់ផ្លូល័ ការិពេរិៀបឹច�

 
មែផ្លូន់ការិនិ់ង់ការិ�ា�រិណ៍្ណ ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់ដ្ឋ�ណា�ក់ាល័ស��ន់់ៗ  
�ចិចសន់ា ល័�ខណ្ណៈ បឹពេចច�ពេទីស ការិ��ប់ឹញី្ហាទិីញ ន់ងិ់ពេ�ល័
ពេវ�រិង់ច់ា� ការិចរិចាត់នៃមឺ៉ ន់ងិ់នៃ�ឺពេដ្ឋើម៉ ល័�ខខណ្ណឌ ទី�ទាំត់ប់្រ�ម៉ទាំ�ង់ 
ឥរិយិាបឹ�ម៉�ល័�ឋ ន់ ��ណ្ណត់នៃម៉ឺ ន់ិង់ពេគាល័ការិណ៍្ណរិបឹស់អំ� 
បឹញី្ហាទិីញ មែដ្ឋល័បឹះ៉ពាល់័ដ្ឋល់័ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ ់ន់ងិ់ច�ង់ពេប្រកាយ 
បឹ�ផ្លូ�ត់��ជវីតិ់រិបឹស់�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់។» ការិអន់�វត់តការិ អន់�វត់ត 
ការិបឹញី្ហាទិីញប្របឹ�បឹពេ�យ «ទី�នួ់ល័ខ�សប្រតូ់វ» អាចគា�ប្រទីដ្ឋល់័ 
សម៉តិ់ភា� «អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់»់ �ំ�ង់ការិពេរិៀបឹ ច�មែផ្លូន់ការិផ្លូលិ័ត់�ម៉ា 
ប្របឹ�បឹពេ�យប្របឹសិទិីភា� ប្រ�បឹប់្រ�ង់ពេម៉ាង់ពេធុើើការិ ផ្លូតល់័ប្របា�ឈ់្នួំលួ័ 
ដ្ឋល់័�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់ ពេ�យពេសាើភា� ន់ងិ់វនិ់ពិេយា��ំ�ង់ការិមែ�
ល័ម៉អល័�ខខណ្ណឌ ការិង្ការិ មែដ្ឋល័ជាល័ទិីផ្លូល័ជយួដ្ឋល់័ការិបឹពេង់ាើន់ 
ផ្លូលិ័ត់ភា� រិ�ាពេសរិិភា��មឺា�ង់�ល័�ម៉ារិបឹស់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ ់ន់ិង់ 
�សាង់ភា�ធុន់ព់េ��ំ�ង់មែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់។់

ម្គា្ចតស់ស់់ទិធិ

មាច ស់សិទីិ�ិ�ជាបឹ��គល័មែដ្ឋល័សិទីិរិិបឹស់ខួឺន់អាចរិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ 
អវជីិមាន់ពេ�យស�ម៉ាភា�នាំនាំរិបឹស់អាជីវ�ម៉ាម៉យួ។ មាច ស់សិទីិ ិ
ជាញឹ�ញាបឹប់្រតូ់វបាន់ស�ពេ�ថាជា «ភា�ពីា��់និ័់មែដ្ឋល័រិង់ផ្លូល័ 
បឹះ៉ពាល់័» (ស�ម៉ពេម៉ើល័ន់យិម៉ន់យ័ភា�ពីា��់និ័់)។ សិាបឹន័់�ួរិ 
�ចិារិណាពេល័ើទីសសន់ៈរិបឹស់មាច ស់សិទីិ ិជា�ពិេសសអំ�មែដ្ឋល័

 
ង្កាយរិង់ពេប្រគាះបឹ�ផ្លូ�ត់ (អាប្រស័យពេល័ើបឹរិបិឹទី��មារិ ន់ិង់ម៉ន់�សស
វយ័ជ�ទីង់ ់ស្ដ្រសតី ម៉ន់�សសចាស់ ជន់ជាត់ិភា�ត់ិច ជន់�ិការិ 
ជន់ច�ណា�ប្រសុ�។ល័។)

ហានិភ័័យស់ខំាន់ៗ

ហាន់ិភ្នំយ័សិទីិិម៉ន់�សស ន់ិង់បឹរិសិិាន់ មែដ្ឋល័ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័ដ្ឋល់័
 

ម៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់អាចជាហាន់ភិ្នំយ័មែដ្ឋល័ធុៃន់ធ់ុៃរិបឹ�ផ្លូ�ត់ ន់ងិ់/ឬ 
ទី�ន់ង់ជាអាចពេ�ើន់ពេ�ើង់ពេប្រចើន់បឹ�ផ្លូ�ត់។

ការទទួល់ខ្លួសុ់ត្រួត�វិរមួ្ព

ទី�នួ់ល័ខ�សប្រត់វូរិមួ៉ ស�ពេ�ពេល័ើប្រ�បឹខណ្ណឌ  ឬពេគាល័ការិណ៍្ណមែដ្ឋល័មែបឹង់
មែច�ភារិ�ិចច កាត់�ើ�ចិច ឬការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូពេ��ំ�ង់ច�ពេណាម៉ភា� ី
ជាពេប្រចើន់។ ជ�ន់សួឱ្យយការិមែដ្ឋល័ភា�មីាខ ង់ទីទួីល័ខ�សប្រត់វូទាំ�ង់ប្រសុង់ 
ច�ពេពាះស�ម៉ាភា� ឬល័ទិីផ្លូល័ម៉យួ ការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូពេនាំះប្រតូ់វ 
បាន់មែច�ចាយ�ំ�ង់ច�ពេណាម៉ភា�ីពា��់និ័់ជាពេប្រចើន់ ពេ�យមំា�់ៗ
រិមួ៉ច�មែណ្ណ�ម៉យួមែផំ្លូ��ំ�ង់ការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូរិមួ៉។

ភាគពីាកព់ុន័ធ

បឹ��គល័ ឬសិាបឹន័់ណាម៉យួមែដ្ឋល័អាចបឹះ៉ពាល់័ដ្ឋល់័ ឬរិង់ផ្លូល័ 
បឹះ៉ពាល់័ពេ�យស�ម៉ាភា� ន់ងិ់ការិ សពេប្រម៉ចចិត់តរិបឹស់ប្រ�ុម៉ហុ�ន់។  
ជា�ពិេសសភា�ពីា��់និ័់ពេ��ំ�ង់វសិាល័ភា�នៃន់ HREDD មែដ្ឋល័

 
ជាមាច ស់ សិទីិ ិន់ងិ់អំ�ត់�ណាង់ប្រសបឹចាបឹរ់ិបឹស់��ួពេ� រិមួ៉ទាំ�ង់ 
សហជី� �ដ៏្ឋ�ចជាអង់គការិសង់គម៉ស�ីវលិ័ ន់ិង់ អំ�ពេផ្លូសង់ពេទីៀត់ 
មែដ្ឋល័ជួបឹប្របឹទីះ ន់ងិ់មាន់ជ�នាំញពា��់និ័់នឹ់ង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័រិបឹស់ 
អាជីវ�ម៉ាច�ពេពាះសិទីិិម៉ន់�សស។

គោល់ដៅ SMART

��ជា��់� ់អាចវាស់មែវង់បាន់ សពេប្រម៉ចបាន់ ពា��់និ័់ ន់ងិ់មាន់ 
ពេ�ល័ពេវ���ណ្ណត់់
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អ្ននកម៉តការបន�

ប្របឹតិ់បឹត់ត�ិរិភា�ីទីបីឹ ីជាពេរិឿយៗ��ជាអាជវី�ម៉ា�ំត់ត់�ច ឬបឹ��គល័
មែដ្ឋល័សិាបឹន័់ម៉យួជលួ័ពេដ្ឋើម៉ែអីន់�វត់ត ការិង្ការិជា��់�ម់ែដ្ឋល័ជា 
មែផំ្លូ�នៃន់�ពេប្រមាង់មែដ្ឋល័ធុ�ជាង់ការិង្ការិពេន់ះ។

ខ្តសតចំងាាតកត់់មួ្លៃត

មែខសចង្កាើ �ត់់នៃមឺ៉រិបឹស់សិាបឹន័់ ប្រ�បឹដ្ឋណ្ណត បឹស់�ម៉ាភា�មែដ្ឋល័បឹ�មែបឺឹង់ 
ធាត់�ច�ល័ពេ�ជាធាត់�ពេចញតាម៉រិយៈការិបឹមែនិ់ម៉ត់នៃមឺ៉ឱ្យយវា។ វារិមួ៉ 
បឹញ្ជីច� ល័អង់គភា�មែដ្ឋល័ខួឺន់មាន់ទី�នាំ�ទ់ី�ន់ង់អាជវី�ម៉ាពេ�យផាទ ល់័

 
ឬ ប្របឹពេយាល័ ន់ងិ់មែដ្ឋល័ (�) ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ផ់្លូលិ័ត់ផ្លូល័ ឬពេសវា�ម៉ាមែដ្ឋល័
រិមួ៉ច�មែណ្ណ�ដ្ឋល់័ផ្លូលិ័ត់ផ្លូល័ ឬពេសវា �ម៉ារិបឹស់សិាបឹន័់ ឬ (ខ) 
ទីទីួល័ផ្លូលិ័ត់ផ្លូល័ ឬពេសវា�ម៉ា�ីសិាបឹន័់។

 
ឧបករណ៍/ធីនធាន

កតបខ្លួណឌ និងឧបករណ៍ស់ខំាន់ៗ . ពេគាល័ការិណ៍្ណមែណ្ណនាំ�រិបឹស់អង់គការិសហប្របឹជាជាត់សិតី� ី
ធុ�រិ�ិចច ន់ងិ់សិទីិមិ៉ន់�សសពេ�យការិយិាល័័យឧត់តម៉សងំ់ការិ 
អង់គការិសហប្របឹជាជាត់ទិីទួីល័បឹន់ទ��សិទីិមិ៉ន់�សស

 . ពេសច�រីមែណ្ណនាំ�សរី�ីការិប្រតួ់ត់�ិន់ិត់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វសប្រមាបឹ់
 ការិអន់�វត់តអាជវី�ម៉ាពេ�យការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូរិបឹស់ OECD  

ពេ�យអង់គការិសប្រមាបឹ�់ចិចសហប្របឹត់បិឹត់តកិារិ ន់ងិ់ការិអភ្នំវិឌុឍ 
ពេសដ្ឋឋ�ិចច (OECD)

 . ពេស�រីមែណ្ណនាំ�សរី�ីការិប្រត់ួត់�ិន់ិត់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វរិវបឹស់ 
 OECD សប្រមាបឹច់ង្កាើ �ត់់នៃមឺ៉ប្របឹ�បឹពេ�យការិទីទួីល័ខ�ស

ប្រតូ់វពេ��ំ�ង់វស័ិយកាត់ព់េដ្ឋរិ និ់ង់មែសែ�ពេជើង់ 

 . ពេស�រមីែណ្ណនាំ�សរី�កីារិប្រត់តួ់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វរិវបឹស់ OECD
សប្រមាបឹច់ង្កាើ �ត់់នៃមឺ៉ប្របឹ�បឹពេ�យការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូ ពេ��ំ�ង់
វស័ិយកាត់ព់េដ្ឋរិ ន់ងិ់មែសែ�ពេជើង់ (បឹ�មែប្របឹ ជាភាសាមែខារិ 
ន់ងិ់ចនិ់)

 . Due Diligence Alignment ឧបឹ�រិណ៍្ណវាយត់នៃមឺ៉ការិសប្រម៉បឹ
តាម៉ការិប្រត់តួ់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វរិបឹស់ OECD សប្រមាបឹ ់
មែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់ប់្របឹ�បឹពេ�យការិទីទួីល័ខ�សប្រតូ់វពេ��ំ�ង់ 
វស័ិយកាត់ព់េដ្ឋរិ និ់ង់មែសែ�ពេជើង់ 

 . ស�ណួ្ណរិ�ិន់តិ់យពេផ្លូទ�ង់ផាទ ត់ភ់ា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វរិបឹស់ OECD សប្រមាបឹ់
វស័ិយកាត់ព់េដ្ឋរិ និ់ង់មែសែ�ពេជើង់

ពុត័់ម៌្គានស់�ពីុចីំតបាប់ HREDD

 . ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�រិបឹស់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ស់ពេមឺ៉��បឹ�ពា�៖់ ចាបឹ់
សតី�នី់រិិន់តរិភា�ស��ន់់ៗ ពេ��ំ�ង់សហភា�អ�រិ ៉�បឹ សហរិដ្ឋឋ
អាពេម៉រិ�ិ ន់ិង់ចប្រ�ភ្នំ�អង់ព់េ�ឺស ពេ�យប្រ�ុម៉ហុ�ន់ Epic 
Group ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ Simple Approach ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ Shahi  
Exports ន់ងិ់ ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ Norlanka ពេ�យមាន់ការិគា�ប្រទី�ី
ម៉�ល័ន់ធិុ ីTransformers Foundation និ់ង់ GIZ-FABRIC

ស់ម្គាហ៊ុរណកម្ពម

 . ម៉ន់�សស ន់ងិ់ភ្នំ�មែផ្លូន់ដី្ឋពេ��ំ�ង់អាជវី�ម៉ា៖ ពេសច�រមីែណ្ណនាំ�
 សាម៉ញ្ជីាសរី�រីិពេបឹៀបឹមែដ្ឋល័ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ �ំត់ត់�ច ន់ងិ់�ំត់ម៉បី្រ�ូ 

អាចចាបឹព់េផ្លូតើម៉ ឬ�ប្រងឹ់ង់ការិ�ិន់តិ់យពេផ្លូទ�ង់ផាទ ត់ភ់ា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វ 
រិបឹស់ខួឺន់ ពេ�យប្រ�ុម៉ហុ�ន់ Fairtrade International

 . ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�សប្រមាបឹក់ារិរិមួ៉បឹញ្ជីច� ល័សិទីិមិ៉ន់�សសពេ��ំ�ង់ ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់អាជីវ�ម៉ា ពេ�យ UN Global Compact  
ន់ិង់ការិយិាល័័យឧត់តម៉សំង់ការិអង់គការិសហប្របឹជាជាតិ់ 
ទីទួីល័បឹន់ទ�� សិទីិមិ៉ន់�សស

 . ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�សប្រមាបឹអ់ាជវី�ម៉ា៖ រិពេបឹៀបឹបឹពេង់ាើត់ពេគាល័ 
ន់ពេយាបាយសិទីិមិ៉ន់�សស ពេ�យ UN Global Compact  
ន់ងិ់ការិយិាល័័យឧត់តម៉សងំ់ការិអង់គការិសហប្របឹជាជាត់ ិ
ទីទួីល័បឹន់ទ�� សិទីិមិ៉ន់�សស

 . ប្រ�បឹខណ្ណឌ ទី�ពេ�សប្រមាបឹក់ារិអន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញប្របឹ�បឹ 
ពេ�យទី�ន់លួ័ខ�សប្រត់វូ ពេ�យប្រ�ុម៉ការិង្ការិផ្លូតួចពេផ្លូតើម៉�ហ�ភា�ី
ពា��់និ័់សរី�កីារិអន់�វត់តការិបឹញី្ហាទិីញប្របឹ�បឹពេ�យទី�នួ់ល័
ខ�សប្រត់វូ

 . ការិប្រត់តួ់�ិន់តិ់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វមែផំ្លូ�សិទីិមិ៉ន់�សស ន់ងិ់បឹរិសិិាន់៖ 
ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�សប្រមាបឹអ់ាជវី�ម៉ា ពេ�យ�ម៉ាវធិុអីភ្នំវិឌុឍន់ ៍
អង់គការិសហប្របឹជាជាត់ ិ(UNDP)
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ការវាយត់មួ្លៃត ហានភ័ិ័យ . ឧបឹ�រិណ៍្ណវភិា�ហាន់ិភ្នំយ័ SME Compass 1ពេ�យ  
Helpdesk សប្រមាបឹអ់ាជវី�ម៉ា និ់ង់សិទីិមិ៉ន់�សស

 . ការិពេធុើើមែផ្លូន់ទីីមែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់ ់ត់មឺាភា� ន់ងិ់ល័ទិីភា�តាម៉
�ន់ 1.0៖ ពេសច�រីមែណ្ណនាំ�ជា�ម់ែសតង់សប្រមាបឹប់្រ�ុម៉ហុ�ន់ 
ន់ិង់ អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់ ់ពេ�យសមា�ម៉ការិង្ការិយ�ត់តិធុម៉ ៌(Fair  
Labour Association) 

 . ការិវាយត់នៃម៉ឺហានិ់ភ្នំយ័ ន់ិង់ផ្លូល័បឹះ៉ពាល់័សិទីិិម៉ន់�សស 
ទីសសន់ៈ�ីការិអន់�វត់តរិបឹស់ប្រ�ុម៉ហុ�ន់ ពេ�យ UN Global  
Compact Network Germany ន់ិង់វទិីាសិាន់
សិទីិមិ៉ន់�សស

យន�ការបណ្ដងឹសារទុក្ខ និងដំណោះះសតតយ

 . យន់តការិបឹណ្ណរឹ ង់សារិទី��ខ�ំ�ង់វស័ិយវាយន់ភ្នំណ្ណឌ  ន់ងិ់កាត់ព់េដ្ឋរិ
ពេ��ម៉ុ�ជា ពេ�យម៉ជឈម៉ណ្ណឌ ល័ធុ�រិ�ិចចប្របឹ�បឹពេ�យការិ 
ទីទួីល័ខ�សប្រតូ់វ (RBH) �មុ៉�ជា . សិទីិទិីទីលួ័បាន់ដ្ឋ�ពេណាះប្រសាយពេ��ំ�ង់�រិណី្ណនៃន់ការិរិ �ពេ�ភ្នំ

 
បឹ�ពាន់សិទីិមិ៉ន់�សសពា��់និ័់នឹ់ង់អាជីវ�ម៉ា៖ ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�
សរី�ីការិបឹ�ប្រសាយ ពេ�យការិយិាល័័យឧត់តម៉សំង់ការិ 
អង់គការិ សហប្របឹជាជាត់ទិីទួីល័បឹន់ទ��សិទីិមិ៉ន់�សស

ការបណ្ដះុបណ្តតល់

 . វទិីាសិាន់បឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័វស័ិយកាត់ព់េដ្ឋរិពេ��មុ៉�ជា ( វ�គ 
បឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័សតី�កីារិយល់័ដ្ឋងឹ់ អ��ី ការិ�ិន់តិ់យពេផ្លូទ�ង់ផាទ ត់់

 ភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វ)

 . សិាបឹន័់សិ�ាតាម៉អន់ឡាញរិបឹស់ OECD សតី�ីការិ
ប្របឹតិ់បឹត់តអិាជីវ�ម៉ាប្របឹ�បឹពេ�យការិ ទីទួីល័ខ�សប្រត់វូ

ការតាម្ពដន នងិការវាយត់មួ្លៃត

 . ការិបឹពេង់ាើត់ប្របឹ�និ័់ប្រតួ់ត់�និ់តិ់យប្របឹ�បឹពេ�យប្របឹសិទិីភា�សប្រមាបឹ ់
មែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់ ប្រ�ុម៉ហុ�ន់អំ�៖ ការិយល់័ដ្ឋងឹ់ ន់ងិ់ 
ការិអន់�វត់តកាត់�ើ�ិចច�និ់តិ់យពេផ្លូទ�ង់ផាទ ត់ភ់ា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វ ពេ�យ 
អង់គការិភា�ជានៃដ្ឋ��សប្រមាបឹ់វស័ិយវាយន់ភ្នំ័ណ្ណឌ ប្របឹ�បឹ
ពេ�យន់រិិន់តរិភា�។

ការចំលូ់រមួ្ពរបស់ភ់ាគីពាកព់ុន័ធ

 . ការិរិ ��ឹង់ទី��រិបឹស់ការិ�ិន់តិ់យពេផ្លូទ�ង់ផាទ ត់ភ់ា�ប្រត់មឹ៉ប្រតូ់វរិបឹស់  
OECD សតី�កីារិច�ល័រិមួ៉ប្របឹ�បឹ ពេ�យអតិ់ន់យ័ជាម៉យួ 
ត់�ណាង់�ម៉ា�រិនិ់ពេយាជតិ់ ន់ងិ់សហជ�ី�ំ�ង់វស័ិយកាត់ព់េដ្ឋរិ 

 ន់ងិ់មែសែ�ពេជើង់ (នាំពេ�ល័�ង់ម៉�ខ)

 . ពេត់ើអើមីែដ្ឋល័ពេធុើើឱ្យយការិច�ល័រិមួ៉រិបឹស់ភា�ីពា��់និ័់មាន់ អតិ់ន់យ័?  
ការិយល់័ដ្ឋឹង់ច�នួ់ន់ 5 �ីការិអន់�វត់ត ពេ�យ UN Global  
Compact Network Germany

ការ ទនំាកទ់នំង

 . ពេគាល័ការិណ៍្ណមែណ្ណនាំ�រិបឹស់អង់គការិសហប្របឹជាជាត់សិរី�បី្រ�បឹ 
ខណ្ណឌ រាយការិណ៍្ណ ពេ�យ�ពេប្រមាង់ Shift និ់ង់ Mazars

 . ការិរាយការិណ៍្ណជាសាធារិណ្ណៈអ��បី្របា�ឈ់្នួំលួ័រិស់ ពេ� ពេ�យ 
សមា�ម៉ការិង្ការិយ�ត់តធិុម៉ ៌(Fair Labour Association)

ការណែតនាសំ់ម្រាតតបអ់្ននកផគត់់ផគង់

 . ការិសហការិរិបឹស់មែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិវាង់ប្រ�ុម៉ហុ�ន់មែដ្ឋល័ 
មាន់កាត់�ើ�ិចច ន់ងិ់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់��ួពេ� - ស�ណួ្ណរិ ន់ងិ់ 
ចពេមឺ៉ើយមែដ្ឋល័ស��ន់់ៗ សប្រមាបឹ ់ សហប្រគាសធុ�ន់ត់�ច ន់ងិ់ 
ម៉ធុយម៉ ពេ�យការិយិាល័័យសហ�និ័់អាល័ឺ�ម៉ង៉់ ់ សប្រមាបឹ ់
�ចិចការិពេសដ្ឋឋ�ចិច ន់ងិ់ការិនាំ�ពេចញ (BAFA)

 . ការិសហការិបឹស់មែខសចង្កាើ �ផ់្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិវាង់ប្រ�ុម៉ហុ�ន់មែដ្ឋល័ 
មាន់កាត់�ើ�ិចច ន់ងិ់អំ�ផ្លូគត់ផ់្លូគង់រ់ិបឹស់ ��ួពេ� - ស�ណួ្ណរិ ន់ងិ់ 
ចពេមឺ៉ើយមែដ្ឋល័ស��ន់់ៗ សប្រមាបឹ ់ សហប្រគាសធុ�ន់ត់�ច ន់ងិ់ 
ម៉ធុយម៉ (បឹ�មែប្របឹជាភាសាមែខារិ ន់ងិ់ចិន់)

 . ការិប្រតូ់ត់�ិន់ិត់យភា�ប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វរិបឹស់មែខសចង្កាើ �់ផ្លូគត់់ផ្លូគង់់- 
ពេសៀវពេ�មែណ្ណនាំ�សប្រមាបឹអំ់� ចាបឹព់េផ្លូតើម៉ដ្ឋ�បឹ�ង់សប្រមាបឹអំ់� 
ផ្លូគត់ផ់្លូគង់អ់ន់តរិជាត់ ិពេ�យទីភំីា�ង់្ការិបឹរិសិិាន់ Bavarian
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https://kompass.wirtschaft-entwicklung.de/fileadmin/user_upload/Praxishilfen/TK_02_Risk_analysis_tool_01.xlsx
https://www.fairlabor.org/resource/supply-chain-mapping-transparency-and-traceability-1-0-a-practical-guide-for-companies-and-suppliers/
https://www.fairlabor.org/resource/supply-chain-mapping-transparency-and-traceability-1-0-a-practical-guide-for-companies-and-suppliers/
https://www.fairlabor.org/resource/supply-chain-mapping-transparency-and-traceability-1-0-a-practical-guide-for-companies-and-suppliers/
https://www.fairlabor.org/resource/supply-chain-mapping-transparency-and-traceability-1-0-a-practical-guide-for-companies-and-suppliers/
https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/fileadmin/Redaktion/Publikationen/HRIA_Assessing_Human_Rights_Risks_and_Impacts_Perspectives_from_corporate_practice.pdf
https://www.institut-fuer-menschenrechte.de/fileadmin/Redaktion/Publikationen/HRIA_Assessing_Human_Rights_Risks_and_Impacts_Perspectives_from_corporate_practice.pdf
https://rbh-eurochamcambodia.com/grievance-mechanisms-in-the-textile-and-garment-sector-in-cambodia/
https://rbh-eurochamcambodia.com/grievance-mechanisms-in-the-textile-and-garment-sector-in-cambodia/
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/business/access-to-remedy-bhr-interpretive-guide-advance-version.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/business/access-to-remedy-bhr-interpretive-guide-advance-version.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/business/access-to-remedy-bhr-interpretive-guide-advance-version.pdf
https://www.cgti-cambodia.org/
https://mneguidelines.oecd.org/oecd-e-learning-academy-on-responsible-business-conduct.htm
https://mneguidelines.oecd.org/oecd-e-learning-academy-on-responsible-business-conduct.htm
https://asiagarmenthub.net/Members/417ffafad8754b8f9890a9cdf68c7a13/pst_due-diligence-guidance_monitoring.pdf
https://asiagarmenthub.net/Members/417ffafad8754b8f9890a9cdf68c7a13/pst_due-diligence-guidance_monitoring.pdf
https://asiagarmenthub.net/Members/417ffafad8754b8f9890a9cdf68c7a13/pst_due-diligence-guidance_monitoring.pdf
https://www.globalcompact.de/fileadmin/user_upload/Dokumente_PDFs/UN_GCD_Insights_Series_HR_Due_Diligence_Stakeholderengagement_english.pdf
https://www.globalcompact.de/fileadmin/user_upload/Dokumente_PDFs/UN_GCD_Insights_Series_HR_Due_Diligence_Stakeholderengagement_english.pdf
https://www.ungpreporting.org/wp-content/uploads/UNGPReportingFramework_2017.pdf
https://www.ungpreporting.org/wp-content/uploads/UNGPReportingFramework_2017.pdf
https://www.fairlabor.org/resource/living-wage-public-reporting/
https://www.bafa.de/SharedDocs/Downloads/EN/Supply_Chain_Act/sme_questions_supply_chain.html
https://www.bafa.de/SharedDocs/Downloads/EN/Supply_Chain_Act/sme_questions_supply_chain.html
https://rbh-eurochamcambodia.com/guidance-on-collaboration-in-the-supply-chain-2/https://rbh-eurochamcambodia.com/guidance-on-collaboration-in-the-supply-chain-2/
https://rbh-eurochamcambodia.com/guidance-on-collaboration-in-the-supply-chain-2/https://rbh-eurochamcambodia.com/guidance-on-collaboration-in-the-supply-chain-2/
https://rbh-eurochamcambodia.com/guidance-on-collaboration-in-the-supply-chain-2/
https://rbh-eurochamcambodia.com/guidance-on-collaboration-in-the-supply-chain-2/
https://rbh-eurochamcambodia.com/guidance-on-collaboration-in-the-supply-chain-2/
https://rbh-eurochamcambodia.com/guidance-on-collaboration-in-the-supply-chain-2/
https://www.umweltpakt.bayern.de/download/werkzeuge/nachhaltigkeitsmanagement/supplier_awareness_2022.pdf
https://www.umweltpakt.bayern.de/download/werkzeuge/nachhaltigkeitsmanagement/supplier_awareness_2022.pdf
https://www.umweltpakt.bayern.de/download/werkzeuge/nachhaltigkeitsmanagement/supplier_awareness_2022.pdf


ធាត់សុ់ន�ល់ HREDD ឬ 
បតធានបទហានិភ័័យ

គោល់បណំង ស់កម្ពមភាពុ អ្ននកដតល់ពាកព់ុន័ធ
អ្ននកណជា
អ្ននកដឹកនាំ

ពតល់វេតលា KPI សាាតនភាពុ

ឧទាំហរិណ៍្ណនៃន់ 
ធាត់�សំ�ល័៖
ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័

ពេល័ើ��មុ៉ស់ការិយល់័ដ្ឋងឹ់អ��ី 
សិទីិរិិបឹស់ន់ពិេយាជិត់ ពេដ្ឋើម៉ែពីេល័ើ�
�មុ៉ស់ការិរាយការិណ៍្ណអ��ី
ហាន់ភិ្នំយ័ ន់ងិ់ការិរិ �ពេ�ភ្នំបឹ�ពាន់

បឹណ្ណរ� ះបឹណារ ល័បឹ��គលិ័��ាអី���ង់ពេ�ល័ច�ល័បឹពេប្រម៉ើការិង្ការិដ្ឋ�បឹ�ង់

ពេធុើើការិរិ �លឹ័�ពេ�ើង់វញិប្របឹចា�ឆំ្នាំ�សប្រមាបឹប់ឹ��គលិ័�ទាំ�ង់អស់

មែផំ្លូ�ធុន់ធាន់ម៉ន់�សស

មែផំ្លូ�ចាបឹ់

ពេ�ា ះ
បឹ��គលិ័�

ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័
ដ្ឋ�បឹ�ង់នឹ់ង់ចាបឹព់េផ្លូតើម៉
ពេ��ំ�ង់ ប្រតី់មាសទី១ី
នៃន់ ២០២៤

ច�នួ់ន់បឹ��គលិ័�មែដ្ឋល័
បាន់ទីទីួល័ការិ
បឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័
ជាពេរិៀង់រាល់័ឆំ្នាំ�

បាន់��ព់េចញ

ឧទាំហរិណ៍្ណនៃន់
ធាត់�សំ�ល័៖ 
យន់តការិបឹណ្ណរឹ ង់សារិទី��ខ

ពេបឹើ�ឱ្យយរាយការិណ៍្ណ ពេ�យ
អនាំម៉�ិអ��ី �ង់ើល់័�ភីា�ី
ពា��់និ័់ �ង់�ំ�ង់ និ់ង់�ង់ពេប្រ�

��ឱ់្យយដ្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិប្របឹ�និ័់រាយការិណ៍្ណ�ាពីេ�យពេប្របឹើសារិជាអតិ់បឹទី

ផ្លូស�ើផ្លូាយប្របឹ�និ័់�ាពីេ�យពេប្របឹើផាទ �ង់រិ�បឹភា� បឹណារ ញសង់គម៉ 
សនំ់បិាត់បឹ��គលិ័�។ល័។

មែផំ្លូ�ធុន់ធាន់ម៉ន់�សស

មែផំ្លូ�អាយធីុ

ន់ពិេយាជតិ់ (ត់�ណាង់ រិបឹស់
���ពេ�/ សហជី�)

ពេ�ា ះ
បឹ��គលិ័�

មែខម៉�រា ដ្ឋល់័
មែខត់�� ឆំ្នាំ� ២០២៥

ច�នួ់ន់បឹណ្ណតឹ ង់សារិទី��ខ មែដ្ឋល័
បាន់ទីទួីល័ ពេស�ើបឹអពេង់ាត់ 
បឹទិី ឬពេ�ះប្រសាយ
ពេ�ើង់វញិ

�ពេប្រមាង់ចាបឹព់េផ្លូតើម៉
ពេ�មែខម៉�រា 
ឆំ្នាំ�២០២៥

ប្របឹធាន់បឹទីហានិ់ភ្នំយ័
ឧទាំហរិណ៍្ណ៖
ពេសរិភីា��ំ�ង់ការិបឹពេង់ាើត់
សមា�ម៉

ប្រតូ់វប្របា�ដ្ឋថានិ់ពេយាជតិ់ដឹ្ឋង់
ថា��ួពេ�មាន់ពេសរិភីា��ំ�ង់
ការិបឹពេង់ាើត់ ឬច�ល័រិមួ៉សហជ�ី
តាម៉ជពេប្រម៉ើសរិបឹស់��ួពេ�ពេរិៀង់ខួឺន់

ពេបឹើ�វ�គបឹណ្ណរ� ះបឹណារ ល័សប្រមាបឹ ់ធុន់ធាន់ម៉ន់�សស មែផំ្លូ�ចាបឹ ់និ់ង់ 
ន់ពិេយាជិត់ពេ�ពេល័ើប្រ�បឹខណ្ណឌ  ចាបឹ ់និ់ង់ពេគាល័ការិណ៍្ណនៃន់សិទីិ ិ
ពេសរិភីា��ំ�ង់ការិបឹពេង់ាើត់សមា�ម៉

មែណ្ណនាំ�ពេគាល័ការិណ៍្ណពេសរិភីា�នៃន់ការិបឹពេង់ាើត់សមា�ម៉

មែផំ្លូ�ធុន់ធាន់ម៉ន់�សស

មែផំ្លូ� ចាបឹ់

ន់ពិេយាជតិ់ (ត់�ណាង់រិបឹស់
��ួពេ�/ សហជី�)

ពេ�ា ះ
បឹ��គលិ័�

មែខម៉�រា ដ្ឋល់័មែខធំុ� 
ឆំ្នាំ� ២០២៥

ច�នួ់ន់សហជ�ីមែដ្ឋល័បាន់
បឹពេង់ាើត់ពេ�ើង់ និ់ង់ ច�នួ់ន់
ន់ពិេយាជតិ់មែដ្ឋល័បាន់ច�ល័
ជាសមាជ�ិសហជ�ី

�ពេប្រមាង់ចាបឹ ់
ពេផ្លូតើម៉ពេ�មែខម៉�រា 
ឆំ្នាំ�២០២៥

ប្របឹធាន់បឹទីហានិ់ភ្នំយ័
ឧទាំហរិណ៍្ណ៖
ការិប្រ�បឹប់្រ�កា�ស�ណ្ណល់័

បឹញី្ហា� ់និ់ង់ពេល័ើ��មុ៉ស់ 
ការិទីទួីល័ខ�សប្រត់វូរិបឹស់
ន់ពិេយាជតិ់�ំ�ង់ការិប្រ�បឹប់្រ�ង់
ស�ណ្ណល់័

��ដ់្ឋ�ពេណ្ណើ រិការិ ន់ងិ់តាម៉�ន់ �ម៉ាវធិុមីែ�នៃចំពេ�ើង់វញិ ពេ�យមាន់ 
ការិគា�ប្រទីប្រតឹ់ម៉ប្រតូ់វ ដ្ឋ�ចជាសមាភ រិៈ បឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័ និ់ង់ការិមែណ្ណនាំ�

បឹពេង់ាើត់�ណ្ណៈ�ម៉ាការិតាម៉�ន់ និ់ង់វាស់មែវង់ស�ម៉ាភា�ប្រ�បឹប់្រ�ង់
ស�ណ្ណល់័ ពេ�យមាន់ការិ រាយការិណ៍្ណជាប្របឹចា�ដ្ឋល់័អំ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់

ប្របឹតិ់បឹត់តកិារិ

មែផំ្លូ�ចាបឹ ់ឬអន់�ពេ�ម៉ភា�

មែផំ្លូ�ប្រ�បឹប់្រ�ង់

ពេ�ា ះ
បឹ��គលិ័�

មែខវច័ិកិា ឆំ្នាំ� ២០២៤
ដ្ឋល់័មែខម៉�ិ�នាំ
ឆំ្នាំ� ២០២៥

នៃ�ឺប្របឹម៉�ល័ស�រាម៉ ច�នួ់ន់
បឹ��គលិ័�មែដ្ឋល័បាន់ទីទួីល័
ការិបឹណ្ណត� ះបឹណាត ល័ 
បឹរិមិាណ្ណស�ណ្ណល់័តាម៉
ប្របឹពេភ្នំទី ភា�រិយនៃន់វតិ់�ធាត់�
ពេដ្ឋើម៉មែដ្ឋល័អាចពេប្របឹើពេ�ើង់វញិ
បាន់

�ពេប្រមាង់ចាបឹព់េផ្លូតើម៉
ពេ�មែខវច័ិកិា
ឆំ្នាំ� ២០២៤

ទមតង់គំរូ៖ ផតនការអ្ននុវិត់� HREDD
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បតភ័ពុ

1. https://aim-progress.com/resource/busi-
ness-toolkit-for-suppliers 

2. https://www.bafa.de/SharedDocs/Downloads/
EN/Supply_Chain_Act/guidance_coopera-
tion_supply_chain.html 

3. https://static1.squarespace.com/stat-
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